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1.INTRODUCCION

Actualmente, los problemas del sistema escolar son, basicamente, las dificultades
conductuales y disciplinarias del alumnado, la excesiva burocracia que absorbe
el tiempo de trabajo del profesorado, la complejidad organizativa de los centros
educativos, los curriculos —cuando se conciben como cerrados— y los malos
resultados académicos de una parte de los estudiantes, asi como el agotamiento
del profesorado. Como consecuencia de esta situacion, han surgido varias
metodologias innovadoras basadas en la actividad de los estudiantes que tratan
de facilitar el trabajo del profesorado dando respuesta a estas dificultades —mala
conducta del alumnado, violencia verbal y fisica, pasividad, absentismo, acoso,
fracaso y abandono escolar... —.

Hace treinta afios, en mis clases habia problemas disciplinarios vy,
aproximadamente, una tercera parte de mi alumnado suspendia. En aquel
contexto, inicié los trabajos de una tesis doctoral basada en la investigacion
educativa en dos de mis aulas!. Mi propésito era averiguar cudles eran los
factores clave que dependian de mi como profesor para que mis estudiantes
aprendieran y se acordaran de lo que habian aprendido. Después de realizar
varias experiencias de innovacién educativa para detectar estos factores clave o
variables, identifiqué seis: el trabajo abierto, la motivaciéon, el medio, la
creatividad, el mapa conceptual y la adaptacion curricular. Con su aplicacién,
consegui un notable avance en el aprendizaje de los conceptos por parte del
alumnado y una disminucién radical de los problemas conductuales y
disciplinarios.

Después de investigar los factores clave en dos clases, con asesoramiento
psicopedagogico y didactico, se aplicaron primero con dos profesores; luego, con
ocho; con quince y con veintidés y todos ellos de diferentes materias y niveles
educativos. Y asi, paso a paso, durante seis afios, se fueron practicando en un
seminario realizado en el Instituto de Ciencias de la Educacién de la Universidad
de las Islas Baleares. El resultado de la investigacién y del seminario fue el libro
Meétodo Ballester, manual de autoformaciéon que explica detalladamente cémo

1 Ballester, A. (1999). La Didactica de la Geografia. Aprenentatge significatiu i recursos diddctics de les
Illes Balears. Tesis Doctoral. Palma: Documenta Balear.
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aplicar estos factores o variables clave en todos los contextos y en todas las
materias educativas a partir de los tres afios de edad?.

Una vez publicado y dado a conocer el libro, ha sido aplicado con notables
resultados por profesionales de la educacién de numerosos centros educativos
en diferentes lugares del mundo.

Todas las personas participantes en este proyecto educativo animamos al
profesorado a conocerlo, probarlo, teniendo en cuenta las recomendaciones,
llevdndolo a la practica de manera rigurosa y sistemdtica para facilitar a sus
estudiantes la adquisicién de conocimientos y la mejora de su educacién. Sin
duda, la descarga del trabajo docente, el retorno positivo que recibe el
profesorado por su labor cotidiana, la satisfaccion de los estudiantes y maestros
y los buenos resultados obtenidos son beneficios insustituibles para unos y otros.

2 Puede descargar gratuitamente y probar el primer moédulo del Meétodo Ballester en:
www.metodoballester.online y en www.ballestermethod.online .
Mas informacién www.metodoballester.com
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2. LA DISCIPLINA EN EL AULA.COMO PREVENIR,
EVITAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS EN CLASE.
DOCE EJEMPLOS PRACTICOS3

«La violencia engendra violencia. Los actos de violencia cometidos por la
“Justicia”, en la afirmacion de “derechos” o en defensa de la “paz”, no acaban
ahi, sino que propician y justifican la continuacion de la violencia».

WENDELL BERRY,

novelista y poeta norteamericano; activista por la paz.

Buenos dias. Crear un buen clima de convivencia en el aula nos interesa a todos.
Los conflictos se producen diariamente alla donde haya personas y la escuela no
es un lugar que quede al margen de los problemas disciplinarios y sociales.
(Coémo actuar entonces? ;Qué podemos hacer para que nos funcione? ;Cémo
podemos prevenir los conflictos para que éstos no se presenten? ;Coémo los
podemos evitar? Una vez ya se han producido, ;cémo los podemos resolver?

En el aula y en la escuela, el conflicto se debe prevenir; pero si se produce, hay
que aprovechar para aprender. De hecho, cuando se produce un conflicto es
porque las personas que intervienen en él no saben algo que tienen que aprender
y se han encontrado para ensefiarse mutuamente.

La idea clave de esta conferencia es que todo conflicto implica posibilidades de
prevencion. Con la prevencién, el problema ya no se presenta. La mejor
prevencion en el aula es basicamente metodoldgica y su factor méds importante es
lo que el maestro consigue que sus alumnos hagan.

Durante las clases, muchos conflictos aparecen por aburrimiento de los
estudiantes. Al imaginar una clase, la mayoria de las personas pensamos en un
grupo de chicos y chicas, cada uno detras de su pupitre, dispuestos en el aula en
tilas o cuadricula; los componentes de este grupo apenas hablan entre si y

* Conferencia realizada en el Club Diario de Mallorca, Palma, revisada y aumentada con cinco
ejemplos mas. Agradezco a Diario de Mallorca las facilidades y el apoyo ofrecidos para la
realizacién de esta conferencia. Descubre nueva informacién con casos practicos, ideas y
estrategias novedosas documentadas, para prevenir, evitar y resolver los conflictos en clase en
www.tengamoselaulaenpaz.com y en www.letshavetheclassroominpeace.com
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permanecen a la escucha de la leccién; el docente dicta clase y clasifica al
alumnado en funcién de un ntimero: la nota. En esta imagen clasica de la clase,
la disposiciéon de las personas es jerarquica y la concepciéon del alumnado
obedece a una actitud competitiva. Podemos afirmar que, hoy en dia, esta
concepcién del aula ya no funciona en la mayoria de ocasiones y es un terreno
abonado para la apariciéon de conflictos. Este estilo de clase, excepto con unas
caracteristicas concretas que tienen muy pocos docentes, genera mdultiples
conflictos y no da resultado ni a los estudiantes ni al profesorado ni al propio
centro escolar.

La manera de dar clase, la metodologia, es determinante para la prevencién de
los problemas disciplinarios y los conflictos. La mejor solucién al conflicto que
yo conozco consiste en que el alumnado asuma un papel activo y colaborativo —
que trabaje en equipo— al tiempo que el profesor asume un papel de guia y
supervisor. De esta manera, muchas veces, el problema ni siquiera se presentara.

Con la utilizaciéon del método Ballester, del que soy creador, disminuye
considerablemente el nimero de conflictos —de 50 a 1 o ninguno — y mejora el
rendimiento académico elevando el porcentaje de estudiantes con éxito hasta el
90 % o mas. Aun asi, a veces, el conflicto aparece; en tales casos, la respuesta que
se dé pondra de manifiesto la calidad educativa del profesor y del centro en el
que trabaja.

He recopilado doce ejemplos de conflictos que se han producido en mis clases a
lo largo de los diferentes institutos y escuelas en los que he ejercido mi profesion,
asi como tips, ideas, estrategias y herramientas que funcionan. Los casos son
extrapolables a otras situaciones parecidas; seguro que los profesores y las
profesoras, que son quienes conocen mejor a su alumnado, los podran transferir
y aplicar con eficacia.

Normalmente, la primera pregunta que se hace antes de sus primeras clases un
docente es: «;Qué hago para mantener el orden?» o «;Qué hago para que se
callen?». La mayoria de profesores nos hemos sentido expectantes antes de
empezar nuestro primer dia de clase. Nos preguntamos: «;Y si no sé mantener el
orden? ;Me llamara la atencién el equipo directivo y no podré continuar dando
clase? ;Y si no sirvo para esto?». Son posibles miedos que desaparecen en cuanto
entras en el aula y te pones a trabajar. Aunque, con demasiada frecuencia, puede
persistir en el fondo una inseguridad que no nos deje actuar en el aula con
naturalidad y que nos haga mantener una actitud de distante respeto con los
nifios y adolescentes similar a la que tendriamos si fueran adultos. Este miedo

Tengamos el aula en paz © 9



= .
Tengamos el aula en paz Antoni Ballester

nos genera una rivalidad con los estudiantes, rivalidad que conlleva un gran
problema de comunicacién debido a nuestras propias inseguridades.

Un docente que ha recibido una buena formacioén esta seguro en el aula con lo
que dice y con lo que hace, debido a que sabe que lo que dice y hace da buen
resultado a corto, medio y largo plazo. De ahi que sea tan importante que se
cumpla el derecho que tiene todo el profesorado a recibir la buena formacion.

En la pregunta «;Qué hago para que se callen?», la respuesta esta en la «n» del
verbo, que indica pluralidad. O sea, que son varios los que hablan y no saben
respetar el turno de palabra. Muchas veces, los profesores queremos dejar claras
las normas de la clase y para ello redactamos poco menos que un decalogo. Al
final, ni los estudiantes ni los docentes nos acordamos de cumplir y hacer cumplir
tantas normas.

Lo mejor es reducir a tres las normas de la clase:

Primera: Traer el material (del que hay que dar la lista antes y hacer un
seguimiento de que lo traen por ejemplo una vez al mes).

Segunda: Mantenerse en el sitio que corresponda (no siempre sentado solo, ya
que se puede estar de pie o en el suelo; individualmente, por parejas o en equipo;
calcando un mapa en el cristal; en el patio, en la biblioteca, etcétera).

Tercera: Respetar el turno de palabra.

El problema de que todos los estudiantes charlen no lo sera, por ejemplo, si estdn
trabajando en equipo. Precisamente, que los estudiantes hablen en el aula seré lo
adecuado mientras trabajen en equipo. Una clase donde todos estan callados no
funciona; los nifios no aprenden, a veces, por miedo al castigo. Sin embargo, que
debatan o compartan opiniones y experiencias de manera intermitente de lo que
les ha pasado o sabe cada uno es clave para una educacién de calidad en el aula.
Asi pues, el caos y el desorden se solucionaran en buena medida porque nos
habremos anticipado al poner, cumplir y hacer cumplir estas tres normas de
clase.

El asunto del respeto al turno de palabra es facil de explicar. En clase, cuando el
profesor habla, los alumnos se callan; cuando habla un alumno, el profesor y el
resto de alumnos se callan. Esto se llama respeto al turno de palabra y es una de
las normas bésicas de educacion. Yo les digo a los estudiantes que si alguna vez
les presentan a una persona y no respetan el turno de palabra, la persona que les
acaba de conocer pensard: «Esta persona tiene mala educacion». Y les digo
también que ni mis padres ni mis familiares ni mis amigos me ensefaron esto;
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mis profesores tampoco lo hicieron. Yo tenia 26 afios cuando lo aprendi. Ahora,
ellos tienen 8, 10, 12 0 14 afios y se les ensefia para que lo aprendan.

Hay presentaciones en publico en las que hablan todos a la vez. Son de mala
educacion. Cuando hablan varios estudiantes a la vez, el maestro o la maestra
debe recordar la norma mas importante de las tres: respetar el turno de palabra.
Asi, recobrard el orden en clase. También es muy importante que si un alumno
habla a la clase, el docente no le interrumpa hasta que haya terminado. A veces,
cuesta; pero no queda més remedio que hacerlo para cumplir y hacer cumplir la
norma.

A las seis de la tarde, les digo a los nifios de 1.° a 4.° de ESO que entren en el
instituto para hacer los exdmenes de septiembre, que luego se cerrara la puerta.
Enseguida, una nifia contesta delante de todos: «jMentira!». Le digo que se dice:
«Creo que no es asi» o «No es asi». Le explico que no se dice «mentira» a una
persona cuando dice algo porque si, por ejemplo, alguien me dice «mentira» a mi
me estd diciendo a la vez que soy un mentiroso, lo que no es cierto. Le hago
entender, en definitiva, que decir «mentira» es de mala educacién.

Hoy, el segundo dia de clase, encuentro de nuevo a la nifia y le digo: «A ver...
Tengo que hablar contigo». Le vuelvo a explicar lo mismo. Estamos solos y ella,
ya sin la fuerza del grupo, me dice: «Es verdad. Lo siento, lo siento...».

Se suele decir que en casa se educa y en la escuela se ensefia. Tanto en casa como
en la escuela podemos educar y ensefiar. Ya estoy pensando como tengo que
actuar si el dia 12 de septiembre, cuando empiecen las clases con todo el
alumnado, veo a esta nifia en alguno de mis grupos. De mis dos actuaciones de
dos minutos de estos dos dias puede depender el funcionamiento de la clase
durante todo el curso.

¢Qué puedo hacer? Mi hipétesis es anticiparme a las llamadas de atenciéon para
que vea que la tengo en cuenta. Este es el secreto. Seguramente, esta alumna tenga
unas carencias afectivas en su familia que le hacen sentir que no la tienen en
cuenta. Por eso, en la escuela llama tanto la atencién del profesorado. Hace dos
afios, se comportaba muy mal en clase, creaba desorden y problemas, recibia
llamadas de atencion constantemente... Ahora, se ha calmado un poco. Unos dias
después, llego al bar del instituto y ella se acerca a otro profesor y le dice: «Luis,
(por qué me ignoras?». Ya esta! jEsta es la clave! Que sepa que la tenemos en
cuenta antes de que dé problemas.

Empezamos las clases y la saludo al entrar. Le pregunto si puede repartir las
fotocopias. A mitad de clase, la miro y le sonrio; un poco después, digo su nombre
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y afirmo delante de los demas: «jQué bien estas trabajando!». Dias mas tarde, en
el aula, a veces la saludo con la mano y me sonrie. Al entrar en clase, doy la mano
a varios nifios y, claro, también a ella. Se han terminado los problemas de
comportamiento y las interrupciones. Esta nifia nos esta gritando a todos desde
el estomago: «jEh! jQue estoy aqui!». Es muy eficaz al entrar en el aula mirar a
todos y cada uno de los alumnos a los ojos, cuatro segundos a cada uno. Es la
mejor manera de decir:

«jSé que estais ahi!l».

Meses después, le pongo una nota en la agenda que dice a sus padres:
«Buenos dias: Su hija Laura tiene muy buen comportamiento en clase de
Geografia e Historia; es una alumna encantadora. Le ird muy bien en los
estudios». Los padres tienen que firmar la nota. Ella est4 supercontenta conmigo
y yo con ella. Nunca mas ha molestado ni dado problemas de comportamiento.
Desde aqui, le doy las gracias por ensefiarme tanto.

Asi empiezo mi primer dia de clase: «Buenos dias. Soy vuestro profesor de
Geografia e Historia. Me llamo Antoni Ballester. Bienvenidos a la clase de 3.° de
ESO. Ahora, pasaré lista con vuestros nombres y, si queréis que os llamen de una
manera diferente al nombre de la lista, me lo decis, por favor, y os llamaremos
asi.

«Es muy muy muy importante que nos llevemos bien. Yo no os he elegido a
vosotros; os elegiria, pero no os he elegido. Vosotros no os habéis elegido entre
vosotros, por lo que es muy importante que sedis buenos compafieros y que nos
llevemos bien. Si alguno de vosotros molesta, tenéis que avisarme a mi, a vuestro
tutor o tutora o a otro profesor o a vuestros padres o familiares. Molestar a otra
persona o acosarle no es un juego y no hay que dejar que pase. Si os dais cuenta
de que alguien molesta de manera continuada a otra persona, tenéis que avisar.
Esto no es ser un chivato, es cuestion de justicia y de honradez. Ahora, vamos a
ver un video y, después, comentaremos lo que nos parece».

* Este texto esta basado en Ballester, A. (11 de septiembre 2022) «El primer dia de clase para evitar
el acoso escolar». Diario de Mallorca y Ballester, A. 4 de septiembre de 2020.

«El  primer dia de clase para evitar el acoso escolar». Blog antoniballester.com
https://antoniballester.com/2020/09/04/el-primer-dia-de-clase/ Traduccién en cataldn (2023)
https:/ /antoniballester.com /2023 /04 /22 /el-primer-dia-de-classe-per-evitar-lassetjament-

escolar/
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Bullying, 30 minuts, TV3 >
(Disponible en YouTube) https://www.youtube.com/watch?v=2]E7PHMZtsA

El acoso escolar contado por estudiantes, BBVA. El Pais®.

(Disponible en YouTube) https:/ /www.youtube.com/watch?v=mDFOKO1Gaqgs

Veinte dias después, hago a los alumnos un recordatorio:

«¢Os acordais de lo que vimos en el video sobre el acoso escolar...? A ver: ;qué
vimos? jQué hay que hacer si nos damos cuenta de que alguien molesta
reiteradamente a otro o a otra?

¢(Coémo va en el patio?». Tres semanas después, vuelvo a repetir las reflexiones
como recordatorio y, asi, me anticipo a posibles problemas.

He asistido a la presentacion de programas internacionales contra el acoso escolar
donde se hacian grandes esfuerzos para bajar las graficas del namero de acosos
que se producen en la escuela. Pienso que no se trata solo de hacer que las graficas
bajen, sino de que ya no suban. Primero, prevencion; segundo, prevencion, y
tercero, prevencion.

Este primer dia de clase para evitar el acoso escolar es como una vacuna: aunque
tiene una eficacia alta, hay que dar dosis de recuerdo para que sea atin mas alta
y repetir la sesion el primer dia de clase después de las vacaciones con algunas
secuencias del video Bullying, 30 minuts, TV3 y al volver con el video EI acoso
escolar contado por estudiantes. BBVA. El Pais. Estas clases, normalmente, dificultan
el acoso. Ademas, es una prevencion eficaz de los conflictos y los problemas
disciplinarios. Esto hace que, aunque no sea en todos los casos, muchas veces, el
acoso No vaya a mas.

Cuando se produce o ya se ha producido el acoso, hay que seguir el protocolo de
acoso que tiene —o debe tener — el centro educativo y cumplir con la legislaciéon
vigente. Normalmente, no se recomienda trasladar de centro a la victima. A quien
hay que trasladar de centro normalmente es al acosador o a los acosadores.

Javier Urra, doctor en Psicologia y Ex Defensor del Menor, nos dice sobre el
bullying, en el programa Mds vale tarde de la Sexta Television: «Es la mayor razén

5TV3. Televisi6 de Catalunya. [Galileo Galilei]. (31 de enero de 2015) Bullying (30 minuts)
[Archivo de Video]. YouTube. https:/ /www.youtube.com/watch?v=2]E7PHMZtsA

¢ BBVA. El Pais. [Aprendemos juntos 2030]. (27 mayo de 2019). El acoso escolar contado por
estudiantes. [Archivo de Video]. YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=mDF0KQ1Gaqgs
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por la que los nifios se suicidan» y en el diario ABC «La mayor razén de suicidio
infanto-juvenil viene de la mano del acoso escolar»”.

El acoso escolar también es un problema de comunicacion. Este es el abc del
bullying: comunicar a los docentes y a la administracién educativa mediante los
medios de comunicacién, prensa, radio y televisién, asi como con redes sociales
que cuando los profesores hagamos el primer dia de clase para evitar el acoso
escolar y la Administraciéon educativa forme a los docentes y orientadores de
manera masiva, para aplicar luego el Programa TEl ( www.programatei.com )
de Andrés Gonzalez Bellido, catedrético e investigador de la Universidad de
Barcelona, experto en orientacién educativa (Programa de Convivencia muy
eficaz para la prevencion de la violencia y el acoso escolar de mayor
implementacién en Espafia y uno de los primeros a nivel mundial) salvaremos la
vida a miles de millones de nifios®.

Es habitual que se produzcan pequefios hurtos en el aula y que un nifio diga: «Me
han quitado el boligrafo». Generalmente, cuando se produce esto es porque los
estudiantes no saben la diferencia entre la propiedad publica y la propiedad
privada. Esto es lo que no saben y tienen que aprender.

El primer o segundo dia de clase, reparto la lista de material. Esta lista dice que
los alumnos tienen que traer dos boligrafos azules —por si uno se gasta—, una
goma de borrar, un lapiz, sacapuntas, lapices de colores, tijeras escolares,
rotuladores, etc. Hay que tener la precaucion de saber quiénes son aquellos
alumnos cuyos padres o madres realmente no pueden comprar el material por
falta de recursos econémicos para comunicarlo a los responsables de la escuela y
solucionarlo. Muchas veces, ocurre que un nifio —o nifia— le quita el boligrafo o
el lapiz a otro porque él —o ella— no lo ha traido o no tiene. Dar la lista de
material y revisar el material de cada estudiante cada quince o veinte dias —sobre

7 Ver Javier Urra, doctor en Psicologia y Ex Defensor del Menor, en el programa Mds vale tarde de
la Sexta Television. (2 de septiembre de 2022). Algo falla gravemente en educacién. MVT.
https:/ /www.lasexta.com/programas/mas-vale-tarde/advertencia-psicologo-javier-urra-
bullying-mavor-razon-que-ninos-suicidan_2022090263123b053ef6120001539e88.html

Ver Urra, Javier (21 de mayo de 2023) Javier Urra, sobre la tragedia de las mellizas rusas de 12
afios: «La mayor razén de suicidio infanto-juvenil viene de la mano del acoso escolar», Diario
ABC https:/ /www.abc.es/familia/padres-hijos/javier-urra-sobre-tragedia-mellizas-rusas-
anos-20230521120546-nt.html#vca=modulo-rel-dos&vso=abc&vmc=noticias-rel&vli=familia

8 Los jefes de estudios pueden enviar este link al profesorado en los primeros dias de clase o
durante el curso para evitar el acoso. Ballester, A. (2020) «El primer dia de clase para evitar el
acoso escolar». https:/ /antoniballester.com/2020/09/04/el-primer-dia-de-clase/

Ver comentarios del profesorado que lo ha aplicado.
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todo, durante los primeros meses— hace que la mayoria de pequefios hurtos
desaparezcan porque cada alumno tiene su propio material y no tiene que ir
pidiéndolo a los demas ni quitarselo.

Por otra parte, si han hurtado un estuche, por ejemplo, no conviene refiir a todo
el grupo ni decir que no saldra nadie hasta que aparezca el estuche. Actuar asi no
facilita que reaparezca el objeto: se crea miedo al castigo y, ademads, el docente
corre el riesgo de quedar desautorizado porque los nifios, necesariamente, van a
salir del aula cuando se termine el horario del colegio.

Es mejor explicar tranquilamente el concepto de propiedad publica y privada y
decir que no se va a castigar a la persona que lo haya hecho. Hay que aconsejar,
simplemente, que quien haya hecho «la broma» de quitar el estuche lo devuelva
y solucione su error. En la inmensa mayoria de los casos, el estuche sera devuelto
a su duefio y se resolvera el problema. Si quitamos el castigo, quitamos el miedo
al castigo. Por consiguiente, el nifio — o nifia — reflexiona, piensa que su conducta
no ha sido adecuada y lo devuelve. Aprende del error.

En cuanto a la diferencia entre propiedad ptblica y privada, una posible manera
de ensefiarla de manera significativa es, por ejemplo, explicar la diferencia entre
una y otra y, después, ejemplificarla: esta camiseta, estos pendientes, esta
mochila... son de uno u otro estudiante; son propiedades privadas porque son
objetos comprados por los padres y madres o regalados por otros familiares, o
comprados por el estudiante en cuestion con el dinero de su trabajo. Por eso,
nadie se puede aduefiar de esos objetos: ni otro alumno ni el docente.

La mesa, la silla, el pupitre, etc., son propiedades publicas en los centros ptiblicos
porque se han pagado entre todos gracias a los impuestos. Las personas y las
empresas pagan tributos y con ellos podemos mantener las carreteras, los
semaforos, los bancos de las calles, las farolas, los médicos y enfermeros, los
maestros y profesores, la Policia, los funcionarios, el Ejército, la Guardia Civil, los
bomberos, la Justicia etc. Los alumnos, a continuacién, pueden confeccionar un
comic que explique lo que es la propiedad privada. En este caso, hicimos el comic
sobre los bancos que habia puesto la Asociacién de Madres y Padres (AMPA) en
el patio del centro educativo porque, después de un mes, uno de ellos habia sido
ensuciado con pequefios dibujos, firmas, etc. Se habia dafiado la propiedad
publica®.

9 Ver en RENFE comunicacién: Varios medios de comunicacién publicaron recientemente una
noticia insdlita y, a la vez, alarmante: en Europa existe el «turismo del grafiti» ferroviario.
https:/ /www.renfe.com/es/es/ grupo-renfe/comunicacion/te-contamos-mas/ grafiteros-
vandalismo-sin-fronteras
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También comentamos la fotografia de un cartel en la verja de un terreno de
propiedad privada y hablamos sobre el peligro que supondria entrar dentro.
Ademas del peligro de caer o herirse al encaramarse a la valla, observamos que,
en algunos paises, uno correria el riesgo de perder la vida porque la invasion de
una propiedad privada se podria contestar con un disparo por parte del
propietario o la policia.

Finalmente, comentamos de manera individual varias noticias del periédico
sobre dos robos, unas pintadas en las paredes, en la naturaleza y en los vagones
de los trenes. Esto se hace por escrito, a modo de comentario de texto y opinion
personal.

Entro en la clase de ESO y encuentro un nifio tirdndose por el suelo y creando
desorden. Le digo que llamaré a sus padres y me pregunta que qué les voy a
decir. Le respondo que les diré jque tengo mucho interés en que vaya a
bachillerato!

Tres dias después, viene su madre. Le explico lo sucedido y también le digo que
su hijo tiene mucha capacidad intelectual. Ella me cuenta que su hijo le ha
prometido terminar la ESO. Con el nifio presente, hablamos madre y profesor y
ambos coincidimos en el interés de que estudie y curse bachillerato. Al finalizar
la entrevista, aconsejo al nifio: «Esto que hiciste el otro dia de tirarte por el suelo,
no lo hagas mas: te puede acarrear problemas». Al dia siguiente, me encuentro al
nifio por el pasillo y me dice: «Mejorar rendimiento». Cada vez que me lo
encuentro en diferentes lugares del centro educativo, repite esta frase que yo le
habia dicho antes varias veces. Pasados unos dias, entro en la clase y lo encuentro
limpiando unas pequefias manchas de la pared. Hoy, cuando he llegado al
instituto, se ha acercado diciéndome que tendra muy buena actitud. Se ha
convertido en uno de los mejores alumnos de la clase, de lo que estoy muy
orgulloso. Es el efecto Pigmalién demostrado en psicologia. Cuando llamamos
por teléfono a los padres o madres y decimos que somos el profesor o la
profesora, normalmente, preguntan:

«¢Ha hecho algo malo?». Tanto los padres, las madres, como el profesorado
estamos acostumbrados a decir lo que los nifios hacen mal. De acuerdo: hay que
decir lo que tienen que mejorar. Pero también hay que decir lo que hacen bien.

Unos meses después de que creara desorden y se tirara por el suelo, él mejoré. El
profesorado coment6 que a raiz de aquella situacién se puso a estudiar, aunque
suspendi6 en junio seis asignaturas (de su curso y de cursos anteriores). Ahora,
se ha examinado en septiembre y lo ha aprobado todo. Pasa limpio al curso
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siguiente. Le felicito personalmente cuando recoge las notas y llamo por teléfono
a su madre para felicitarle. Ella me dice que el nifio quiere ser policia nacional.
Terminaréd poniendo en orden a los demas.

Entro en la clase y me encuentro esto: unas sillas encima de otras sobre la mesa
del profesorado —fijaos: digo sobre la mesa del profesorado y no digo «mi mesa»;
solo cambian dos letras pero este pequefio cambio tiene un gran significado —.

Hay dos caminos. El primer camino es tratar de averiguar quién ha sido: «jHay
que ver...! Es que sois tremendos jNo va a salir nadie de aqui hasta que sepa
quién ha sido!». El segundo camino es el de la respuesta creativa: «;Ey! jVaya
escultura més bonita! Le voy a hacer una foto». Escojo el segundo camino. Luego,
poco a poco, bajamos las sillas de la mesa. Se deshincha asi un posible conflicto
que podria haberse complicado bastante. Como dice mi directora: «jPobrecillos!
Esperaban que entrases al trapo». Después les dije que no hicieran estas bromas
porque les puede acarrear problemas en el futuro.

Es necesario que los nifios, adolescentes y jovenes aprendan la diferencia entre
defenderse y ser violento. Ponerse a la defensiva y repeler la violencia fisica de
otra persona es normal. Lo que hay que parar es la violencia. Yo les digo a mis
alumnos que pegarse gratis es cosa de tontos. Si uno se quiere pegar tiene que ir
aunclub de boxeo, que es un deporte legal. El boxeador cobra por pegar y porque
le peguen. Sin embargo, un combate sin remuneracién no tiene sentido alguno.
Porque pegarse en un contexto no deportivo, ademads de ilegal, no es bueno ni
ético.

En una ocasidn, al salir del instituto, vi que habia dos alumnos de unos veinte
afios dandose pufietazos y patadas muy fuertes. También habia unos cincuenta
alumnos en circulo, viendo la pelea. La tendencia inicial es separarlos
tisicamente, lo que implica un gran peligro de que termine recibiendo golpes el
docente. Tampoco es adecuado decir: «jCalmate!» o «jTranquilo!». Esto,
generalmente, hace que los que lidian se pongan més tensos y aumente la
violencia. Lo mejor es llevar la situaciéon al campo del razonamiento. Me acerqué
y les dije con voz baja: «Ahora no veis que el motivo por el que os estais pegando
no vale la pena». Entonces, la pelea ces6. Pararon inmediatamente de pegarse;
aunque se seguian con la mirada, la pelea se par6. Los dos contendientes se
separaron y todos los que miraban la pelea se dispersaron.
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En caso de agresion fisica a un profesor, lo mas oportuno es aumentar la distancia
con el agresor mientras se interponen los brazos en posicion de defensa dando a
entender que se renuncia al enfrentamiento.

Cuando se trata de agresiones fisicas entre alumnos, hay que intervenir de forma
rapida y decisiva. A veces, con frases como «jBasta yal» o «jSe acabd!» es
suficiente para detener la pelea. Si la pelea no se detiene, el profesor debe intentar
separar al agresor o al que va ganando, inmovilizdndolo, situdndose en su
espalda y rodedandolo con los brazos. Con firmeza y autoridad, el docente debe
pedir serenidad para que los agresores puedan explicar como comenzé el
incidente (Rosa Isabel Rodriguez y Carmen Luca de Tena, 2001)10.

Probablemente, en un espacio cerrado como es en la actualidad un centro escolar,
no podremos evitar al cien por cien que haya alguna agresion fisica. Por otra
parte, hay padres, madres y familiares que se comunican con los nifios y los
jovenes con violencia. Ademas, vivimos en una sociedad bastante violenta: los
videojuegos, algunas peliculas, las noticias de actos violentos, etc. no ayudan. Al
contrario: son contraejemplos que se trasladan a la escuela.

Estoy convencido de que el tamafio de los patios de recreo de las escuelas e
institutos es determinante en cuanto al nimero de conflictos que se producen. De
hecho, los profesores que han estado en escuelas con amplios patios lo recuerdan
cuando han cambiado de centro, aunque hayan pasado muchos afios, ya que es
un factor clave para aumentar o disminuir el nimero de conflictos. En ocasiones,
se han construido escuelas e institutos en grandes solares con grandes espacios,
o en lugares privilegiados, lo que permite patios amplios; en otros casos,
desgraciadamente, se han escogido malos solares de espacios reducidos. A veces,
la educacion empieza mal desde el primer paso: ese dia en el que una o varias
personas del Ayuntamiento escogen el solar para construir el colegio. Es una
cuestion de prioridades.

Voy un dia hacia la clase y no puedo entrar: los alumnos tiran de la puerta desde
adentro haciendo fuerza en el pomo para que no entre. ;Qué puedo hacer?
¢Hacer fuerza yo también? ;Ir al jefe de estudios a acusar a los nifios de que no
me dejan entrar? ;Gritar? ;Amenazar? ;Golpear la puerta?... Nada de esto va a
funcionar.

¢Qué hice? No hice nada. Esperé a que abrieran. Al cabo de un minuto, los nifios
abrieron la puerta sin que yo hiciera fuerza ni dijera nada. Es fisica: si haces fuerza

10 Ver Rodriguez, R. 1., Luca de Tena, C. (2001) Programa de Disciplina en la ensefianza secundaria
obligatoria. ; Como puedo mejorar la gestion y el control de mi aula? Malaga: Aljibe. Pag. 81.
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obtienes resistencia. Desde luego, cuando entré no cai en la trampa de preguntar
quién habia sido, porque enseguida viene el miedo al castigo. Les dije a los chicos
que no hicieran este tipo de bromas porque les podia acarrear problemas en el
futuro.

Hice ver al alumnado que siempre hay que tener cuidado con las bromas que se
hacen. Sobre todo, no se deben hacer cuando a la persona a la cual se las haces no
le gustan. Porque lo que ha empezado como una broma puede no ser
interpretado como tal por la otra persona y, luego, se puede convertir en un
problema cada vez més grande. Asi pues, el que bromea se arriesga a que, por
ejemplo, le respondan con un ataque verbal o fisico, o lo castiguen en la escuela.

Al entrar en la clase de Historia de 2.° de ESO, los alumnos estdn muy alterados,
encima de los pupitres, por el suelo, sentados, de pie. Algunos de ellos han
repartido entre las mesas y las sillas un rollo de papel higiénico. El ambiente que
se respira es festivo y un tanto provocador. Se trata de un grupo con el que cada
vez resultan mads dificiles las clases porque, frecuentemente, se producen
episodios de indisciplina que impiden el desarrollo normal de estas y porque, en
general, hay poca predisposicion al estudio.

Normalmente, el primer impulso del docente ante una situacién como esta es el
de refiir, gritar o buscar a quien ha originado el alboroto. Sin embargo, soy
consciente de que este tipo de respuesta no funciona o da muy malos resultados,
por lo que intento pensar en cémo podria aprovechar el problema y convertirlo
en un recurso diddctico.

Unos afios atrds, habia asistido a un curso de verano para profesorado de
Didé4ctica de las Ciencias Sociales en la Asociacién de Maestros Rosa Sensat de
Barcelona. Para transmitir la nocién de tiempo histérico a los nifios, nos
ensefiaron unos trozos de papel. Primero, una tira muy larga para representar la
prehistoria — cuando no sabiamos ni leer ni escribir — y, luego, una tira corta
para la historia —a partir del invento de la escritura —.

En este caso concreto, cuando pido a los estudiantes que se sienten en su sitio,
evidentemente, no me hacen caso. Asi que, en silencio, cojo un extremo del papel
higiénico y lo ato al tirador de la puerta, alargo el papel para atarlo a una ventana
y a otra y, finalmente, dejo extendida una larga tira a lo largo del aula. Los
alumnos paran el jolgorio y me observan; mi comportamiento les llama la
atencion y les intriga. Poco a poco, regresan a sus asientos y el silencio aumenta.
Entonces, les pregunto al respecto del papel higiénico: «;Os habéis fijado? ;Sabéis
cuanto tiempo ha vivido la gente sin saber leer ni escribir? Todo este tiempo que
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veis en el papel son los afios que las personas hemos estado sin saber leer ni
escribir. ; Veis este trozo de papel mas corto? Es el tiempo que las personas hemos
sabido leer y escribir». He transformado el papel en el friso cronolégico que
aprendi en el curso de didactica; he convertido el papel higiénico en un recurso
didéctico.

Y sigo explicando al alumnado: «;Recordais que estudiamos la prehistoria y la
historia? Estudiamos los jeroglificos de los egipcios, las letras griegas, el latin de
los romanos. Antes escribiamos en barro, papiros o papel; ahora ya escribimos
con ordenador y nos mandamos las cartas sin papel por Internet, jy hasta nos
comunicamos por el moévil a través de satélites artificiales!». En este momento,
un alumno me interrumpe:

«jHemos avanzado mucho!».

Cuando el ambiente estd mas calmado, considero que es el momento oportuno
para comentar el incidente. El objetivo es que no hay que dejar nunca un conflicto
sin comentar y sin resolver. Les explico que la clase no es el lugar adecuado para
jugar con el papel higiénico y que pueden hacerlo en el patio si quieren. Les
pregunto su opinién uno a uno y la respuesta de todos es clara: son conscientes
de que se han equivocado de lugar y que una conducta similar les puede
ocasionar problemas en el futuro.

El conflicto se soluciona también en algunos casos con una salida de la caja, es
decir, haciendo algo diferente a lo que seria esperable o habitual, usando la
imaginacion de manera que nos dé un resultado pertinente.

Creo que la creatividad es una de las habilidades clave para tratar una situaciéon
conflictiva como la descrita. El cambio pedagogico pasa por usar estrategias
didacticas motivadoras y creativas.

Un nifio aleman y un nifio marroqui se dicen en mi clase toda clase de atrocidades
y de insultos relacionados con los judios y con sus religiones. Se llevan muy mal
y se molestan el uno al otro de continuo. Les digo que hablaremos de esto en la
proxima clase, de modo que aplazo el conflicto y gano tiempo para pensar una
solucion. Empezamos la siguiente clase y les digo a los dos nifios que tienen que
hacer un trabajo juntos. Van a sentarse ante el ordenador conectado a la pantalla
digital grande para que toda la clase vea lo que ponen. Durante media clase, el
nifio aleman le mostrard al nifio marroqui aspectos de la cultura alemana;
durante la otra media clase, el nifio marroqui le ensefara al aleman cosas de la
cultura marroqui. Se odia y se teme lo que se desconoce; cuando se conoce, se
respeta y hasta se ama.
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El nifio aleman le muestra el mapa de Alemania, con fotos de la ciudad de
Dresden. Entonces, el nifio marroqui le pregunta dénde esta Munich, porque
conoce el Bayern de Munich de fatbol. Luego, les digo que busquen fiestas
tradicionales. En la pantalla aparecen fiestas con cerveza, bailes alemanes,
canciones alemanas, la television alemana que habla sobre las noticias de Berlin
y una cancién alemana cuya letra habla sobre Marruecos. Después, les digo que
busquen deportistas y aparece Manuel Neuer, portero de la seleccion alemana.
Luego, comida: el nifio aleman dice que le gusta mucho el stollen, que es un pan
dulce tradicional que se prepara para las fiestas y, en especial, para Navidad.

El nifio marroqui le ensefia al nifio aleman el mapa de Marruecos, fotos de las
ciudades de Rabat y Fez, un baile donde dos mujeres mueven la cabeza y su
cabello a toda velocidad y canciones de Marruecos. También vemos fotos de los
zocos, noticias de la television de Marruecos, las comidas y el té. En cuanto a
deportistas, aparece Medhi Amine El Mouttaqi Benatia, que es un futbolista
marroqui que juega como defensa central con el club aleman del Bayern de
Munich y en la seleccion de Marruecos.

Toda la clase estd atenta. Les comento: «;Veis?, todos somos iguales a la vez que
diferentes». Los dos nifios me dicen que si, que lo han entendido. Les digo que
en la proxima clase haremos una merendola —he revisado que ninguno tenga
alergia o intolerancia a alguna sustancia, comida o bebida— y comeremos stollen
alemén y beberemos té marroqui. El resultado es 6ptimo: los dos nifios y el resto
de la clase hemos aprendido a llevarnos bien. Después de la merendola, les pongo
este sorprendente video de 5 minutos —os recomiendo que no os lo perdais, lo
recordaréis siempre:

momondo — The DNA Journey. El viaje del ADN1

(Disponible en YouTube) https:/ /www.youtube.com/watch?v=tyaEQEmt5Is

Al final del video, todos los nifios prorrumpen en aplausos. El problema se ha
resuelto sin castigos, sin amonestaciones, sin expulsiones. El conflicto es la mejor
oportunidad para aprender.

1 Let's Open Our World. [momondo - Let's Open Our World]. (2 de junio de 2016). momondo - The
DNA  Journey (El Viaje del ADN) [Archivo de video]. YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=tyaEQEmt5ls
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Durante este curso, no hubo problemas nunca més entre los dos nifios, ni durante
el siguiente curso, ni en los cursos sucesivos. Después de la experiencia, siempre
me dijeron que se llevaban muy bien.

Cuando se detecta que en una escuela o en un aula un nifio o joven lleva una
navaja o cualquier tipo de objeto que pueda utilizarse para agredir y hacer dafio
a otra persona, hay que aprovechar para ensefiar que este no es el lugar correcto
para tener este objeto; en este caso puede ser adecuado, por ejemplo para cortar
una fruta y los diferentes tipos de frutas para los que sirve, pero no para tener,
por ejemplo, en la maleta o mochila de la escuela «por si lo necesitas».

Hay que hacer ver a los estudiantes que ni en la escuela ni en la calle se necesita
y que ante un conflicto hay que responder de manera pacifica, no violenta,
defenderse es lo adecuado cuando te atacan y no hay que responder con mas
violencia. Hay que recordar las cosas que si se necesitan en el aula, que es la lista
de material escolar dada a principio de curso, y que esto es lo que se debe traer,
asi como tener en cuenta, si hay un conflicto en el entorno escolar como se tiene
que proceder, el didlogo educativo.

Si un alumno se pone violento y amenaza con una navaja por ejemplo, lo més
importante es poner distancia, muchos més metros de los que una persona puede
creer, porque corremos el riesgo de perder la vida los que estemos cerca, decir
«tranquilo» o «ponte tranquilo» aumenta la agresividad, es mejor llevarles al
campo del razonamiento y manten la calma’?.

La mejor manera de terminar con las navajas en un centro escolar es estudiando
a los indios navajos: cultura, estilo de vida, alimentacién, vestimenta, artefactos
para la guerra y la caza, ubicacién, historia, leyendas y actualidad. Aprovechar
para aprender.

Llamar al alumno por su nombre si se sabe, lo que le reconecta con la realidad y
verbalizar «vamos a hablar», deja el instrumento en el suelo y me cuentas que

12 Las agresiones fisicas violentas o con armas en los centros escolares de todo el mundo, en la
inmensa mayoria de los casos, son de exalumnos o padres del colegio donde se ha producido la
agresion, y su origen esta en conflictos no resueltos en la escuela o malas experiencias en la
institucion escolar. Esto no ocurre desgraciadamente solo en Estados Unidos, sino también en
Espafia, México, Brasil y en muchisimos otros paises. A veces os dirdn que el agresor tenia
problemas mentales, aunque probablemente es asi, esta es la consecuencia, no es el origen; en
otras ocasiones, diran que es un suceso puntual, no es asi, pon una alerta de Google que diga
«agresion colegio» y «violencia escolar» y verds que viene un auténtico tsunami de agresiones.

Tengamos el aula en paz © 22



A Antoni Ballest
Tengamos el aula en paz frton Batester

pasa y hablarle de forma reiterada hasta que cese su conducta y pueda disminuir
el nivel de peligro.

Es muy importante después de un conflicto como este llevar a todos los
estudiantes a la reflexiéon y al didlogo educativo, acerca de que este tipo de
situaciones les puede traer problemas en el futuro.

Las agresiones fisicas a personas de la comunidad educativa de un centro estan
siendo cada vez mas frecuentes y seguirdn produciéndose si no sabemos manejar
las emociones y el conflicto, pudiendo producirse de forma grave o extremal?.

Cuando se produce un acto violento en un centro escolar la tendencia es decir
que el joven o adolescente tenia alguna enfermedad mental, aunque es cierto que
algunas veces puede ser asi, no se puede generalizar, en realidad en la mayor
parte de los casos su experiencia familiar y escolar no ha sido satisfactoria, es una
consecuencia de los conflictos no resueltos, del abuso, del maltrato psiquico o
fisico familiar, las drogas o el alcoholismo, del abandono, de la expulsion y la
exclusion en la escuela, del acoso y las malas practicas que se han producido
antes, que forman parte de la biografia familiar y escolar del agresor y que estan
detras de los conflictos violentos tanto familiares como escolares.

Aunque es cierto que el profesorado con dificultades laborales, como por ejemplo
tener que ensefiar asignaturas a la fuerza, que no le gustan, o niveles educativos
que le cuestan especialmente, y por las que no ha recibido formacién, o la falta
de didlogo con otros comparieros, el constante cambio de vivienda o de centro,
con las dificultades que esto supone, y las largas distancias desde el domicilio
para ir a los centros cada dia, dificulta la tarea docente.

Las leyes de educaciéon y normativas en permanente modificacién, la burocracia
y la negligencia de una parte de los padres y familiares en la educaciéon de los
nifios y jévenes no ayuda; aun asi, la escuela activa y creativa es posible y muchos
centros educativos ya lo estdn haciendo, en realidad desde siempre ha habido
profesores en cada centro que lo hacen y lo han hecho, solo se trata de que el
profesorado que no lo hace lea y se forme en la direccién correcta.

Poner detectores de metales, cAmaras de video y presencia policial en los centros,
revisar las mochilas o llevar a los adolescentes a centros de internados o

13 No hay que tener miedo, hay que prevenir, anticiparse antes, leer y saber en qué direccién hay
que ir, nos puede salvar la vida. Lo mejor es solicitar formacién y protocolo concreto, claro y
eficaz, sobre como actuar antes en esta situacién a la Administracion educativa responsable de la
formacién del profesorado.
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penitenciarios no va a funcionar. Lo que funciona es que los estudiantes admiren
a su maestro, por su ejemplo, por su coherencia, porque es lo mismo lo que
piensa, dice y hace y ademdas maneja el aula con motivacién y creatividad,
haciendo que la clase sea una experiencia positiva y satisfactoria tanto para el
profesorado como para todos sus estudiantes. Es entonces cuando en un caso de
posible violencia, hasta los propios alumnos defenderan al maestro y le diran al
posible agresor: «Ti a mi maestro no le tocas!». Para hacer esto, que puede
parecer muy dificil antes, en realidad es muy facil cuando el docente va en la
direccion correcta. Esto lo vera después, cuando ya lo aplica y piense: «Ojala
hubiera conocido esta metodologia antes. jCuanto trabajo, desgaste y esfuerzo
me hubiera evitado!». Por ello se dice que la experiencia es un grado.

Los alumnos que tienen o han tenido problemas familiares de todo tipo, deben
constatar que hay otra manera de vivir, que no es con el conflicto permanente
sino de manera educada, estable, resiliente y con valores, y esto sino lo ha
aprendido en la familia, tienen probablemente la dltima oportunidad de
aprenderlo en la escuela, con el ejemplo de coherencia, humanidad y saber estar
de su profesor, que para los estudiantes es un referente adulto muy importante.

Con la colaboracién del profesorado y de sus compafieros, una buena clase o una
buena escuela, a un estudiante le puede cambiar la vida. Esta puede llegar a ser
tranquila, feliz y en paz. Lograr que los estudiantes sean buenas personas,
civilmente extraordinarias y un ejemplo a seguir. De esta manera les aleja de los
graves problemas sociales como el alcoholismo, las drogas, los robos y en
definitiva, les protege de la delincuencia y de la pobreza.

Solo hay una solucion: ir en el camino correcto, asi se veran los resultados a corto,
medio y largo plazo, se trata de manejar las claves del aprendizaje como son la
motivacion, la creatividad y la educacion en el aula, con maytscula, y esto se
puede conseguir en caso de que no se haya hecho antes en poco tiempo, es
sencillo.

Es posible que un docente no quiera cambiar su metodologia, porque, por
ejemplo, esta cansado de tantos cambios superficiales y quiera actuar en las aulas
asi como lo ha hecho siempre, aunque sepa que no funciona. En este caso si un
alumno se pone violento para defenderse de una agresion fisica mediante golpes
violentos lo mas importante es proceder asi: 1, 2 y 3.

Si un alumno se pone violento y amenaza con una herramienta o una arma por
ejemplo, lo mas recomendable es proceder asi: 1, 2, y 3.

Hay que tener en mente: Uno, dos y tres; primero, segundo y tercero; sujeto,
verbo y predicado», es la manera de acordarse en un momento como este de
maxima tensioén, ya que la mente humana dificilmente puede recordar mas de
tres o cuatro cosas en un momento como este.
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Es muy importante recoger firmas de todo el profesorado y personal no docente
del centro escolar y pedir a la Administraciéon educativa, en el registro, que esta
lista de profesores con su firma y nimero de documento de identificacién, piden
recibir la formacién especializada en grupos pequefios de profesorado y en la
direccion adecuada, qué es lo que hay que hacer en casos de violencia extrema y
el uso de las armas en las escuelas pidiendo una respuesta por escrito, aunque no
haya pasado nada o se crea que se trata de casos puntuales o aislados. Un curso
de formacioén para el profesorado y personal no docente, bien organizado,
préctico y claro permite anticiparse antes y saber en qué direccién hay que ir nos
puede salvar la vida. Si usted lee este texto, muéstrelo a su director y a otros
docentes. La formaciéon es un derecho que tienen todos los integrantes de la
comunidad educativa.
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3.TIPS QUE FUNCIONAN

Cuando aparece un conflicto, lo mejor es ir a la regla general: aprovechar para
que el alumnado aprenda aquello que no sabe. Una vez detectado el conflicto,
hay que identificar qué es lo que los estudiantes no saben y, luego, ensefiarselo.

Muchas veces, les pregunto a los profesores que asisten a mis cursos o
conferencias: «;Para qué van los nifios a la escuela? ;Por qué creéis que van a la
escuela?». Los nifios van a la escuela para aprender.

En cierta ocasion, vi en la entrada de una escuela una frase con mucho sentido
comun que decfa: «Entra a aprender». De esto trata la escuela, de crear
experiencias de aprendizaje. El conflicto disciplinario es una via mas para
conseguir experiencias de aprendizaje. Joseph D. Novak, profesor emérito de la
Universidad de Cornell (EE. UU.), dice que el cambio actitudinal viene por el
cambio conceptual. Es decir, para resolver un conflicto y que no se vuelva a
repetir mas, el alumno tiene que cambiar los conceptos y sus relaciones con el
nicleo tematico del conflicto. Para ello, el alumno tiene que aprender
significativamente. El papel del maestro o la maestra consiste en ayudar al
alumno a hacer ese cambio.

El conflicto en un aula es una ocasion magnifica para «vacunar» a todo el grupo
con una solucioén justa, eficaz y ttil, que haga que no se reproduzcan problemas
en el futuro. En casos que sean de gran influencia en todo el centro educativo, en
que todos los estudiantes hablan de lo que ha pasado, lo mejor es parar el
curriculo y «vacunar» a todos los nifios, nifias, adolescentes del centro, asi no se
volvera a producir, o por los menos hay muchisimas menos posibilidades de que
se repita.

Ante un conflicto escolar, el profesorado debe actuar tomando cierta distancia y
aprovechando la oportunidad para que se experimente el aprendizaje, tanto en
su alumnado como en él mismo. Es entonces cuando se siente la satisfaccion
insustituible de educar y aprender, recibiendo retorno inmediato y satisfactorio
de la actividad educativa.
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Al inicio de curso, conviene explicar a todo el alumnado y a los padres y madres
de todos los niveles educativos que cuando hay un problema con un docente, en
primer lugar, hay que hablar con él. Si el problema persiste, hay que hablar con
el tutor; después, con el jefe de estudios. Si el problema no se arregla, habra que
hablar con el director y, finalmente, con la inspeccién. Es cuestiéon de educacion.
Igualmente se debe proceder normalmente si hay un problema con los
estudiantes, padres y madres, excepto en los casos graves o muy graves en que
el equipo directivo debe decidir con quién deben hablar los estudiantes, padres
y madres, profesorado o personal no docente en casos urgentes. No hacerlo asi
en la mayor parte de los casos trae consecuencias desagradables para todos!4.

Se trata de utilizar el didlogo educativo, el mismo que proponen en ocasiones los
nifios cuando hay que arreglar un conflicto. Saltar una de estas etapas puede dar
lugar a que el problema se magnifique o se enquiste disminuyendo la confianza
en la capacidad resolutiva del profesorado por parte de los alumnos y de sus
padres produciendo con ello un desgaste de la autoestima del profesorado. Eso
puede dar lugar como consecuencia también el minado de la correcta actuaciéon
del profesorado no solo en el caso que se trata sino también en sus actuaciones
futuras. Hay que tener en cuenta que los profesores tampoco debemos saltarnos
el orden para tener una buena convivencia.

Cuando los padres y madres de otra clase de la que no somos tutores nos han
hecho una consulta a los profesores, debemos comunicarlo o consultar al tutor
antes de ir al jefe de estudios, y de la misma manera antes de hablar de un
conflicto con otro docente, o con el personal no docente al equipo directivo, hay
que hablar con la persona con la que se ha producido el conflicto en privado,
mediante el didlogo educativo, para ver si se puede solucionar; en caso de que no
sea asi y especialmente en los casos de violencia o que sean graves como recibir

14 Aunque a veces trae consecuencias desagradables para todos en un momento dado, se puede
convertir en una oportunidad para aprender. Hace afios tres madres fueron a quejarse a mi
director porque decian que yo explicaba poco, le dije al director que les dijera que vinieran a
hablar conmigo, una de ellas vino a una tutoria. Estuve el siguiente curso con los estudiantes de
segundo de bachillerato que iban a la selectividad todo un afio sin explicar, basandolo todo en el
trabajo de los estudiantes, lo que me dio como resultado aprender que la diferencia entre explicar
y no explicar, cuando los estudiantes hacen productos de trabajo significativo, es de un punto en
una escala de cero a diez. Explicar mucho da problemas en la voz del docente, es mejor explicar
lo que es importante de manera relacionada y conectada, no irregular y andrquica, sino con
coherencia y sentido para facilitar el aprendizaje. Lo mejor es combinar el trabajo en equipo con
los audiovisuales, las salidas al entorno y el uso de diferentes recursos didacticos, el uso tinico de
la explicacién oral del profesor no da mas que problemas a los docentes y a los estudiantes.

Ver Redaccién. Informativos Tele 5. Europa Press (13 de abril 2023). Los profes se quedan sin voz:
El 82% ha sufrido disfonia en algiin momento de su carrera laboral. Tele 5 Television. Portada
Informativos Salud. https://www.telecinco.es/noticias/salud /20230413 /profesores-docentes-
disfonia-carrera-laboral-logopedas-tecnica-vocal_18 09250875.html
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acoso o que peligre la integridad fisica o psicolégica de algun integrante de la
comunidad educativa, entonces hay que avisar a la persona responsable
inmediatamente. Seguir el orden correcto en las comunicaciones entre los
profesores reduce muchisimo el desgaste profesional y la pérdida inatil de
tiempo y es bueno que el director lo comunique asi a los profesores en el primer
punto del orden del dia del primer claustro. Seria muy bueno, si es posible, que
el personal no docente acuda a este primer punto.

Philip Zimbardo, psicélogo e investigador estadounidense experto en psicologia
social, concluy6 que una ventana rota en un coche abandonado incita al deterioro
y a la despreocupacién con una sensacion de abandono y ausencia de autoridad
de cédigos de conducta, de normas, de leyes, de reglas donde todo vale y
aumentan las roturas’.

Cuando la infraestructura del aula o de los centros escolares no se cuida, y
enseguida que se rompe algo no se arregla, se va acumulando el deterioro, que
se traslada a las actitudes, al comportamiento, al aumento de conflictos y se
desgasta la convivencial.

Cuando los padres y madres hacen por ejemplo la asamblea anual de su
asociaciéon de madres y padres en un aula, con poco espacio y de manera
incémoda conduce por ejemplo, a no respetar el turno de palabra, hablando todos
a la vez, cultivo abonado para el conflicto. En las reuniones que se hacen por
ejemplo en los salones de actos o casas de cultura de los ayuntamientos, si estan

15 5i una ventana rota no se arregla pronto, inmediatamente todas acabaran siendo destrozadas.
Philip Zimbardo, psicélogo social de la Universidad de Stanford realizé un experimento, que se
convirtié en la teorfa de las ventanas rotas. Ver en Rovira, A. (2023) «La teorfa de las ventanas
rotas». https:/ /www.alexrovira.com/soluciones/articulo/la-teoria-de-las-ventanas-rotas

16 Ver Ballester, A.(2021) «Los tablones de anuncios reparados y recuperados». El Cambio
Climatico. ODS Agenda 2030. https://antoniballester.com/2021/12/09/ el-cambio-climatico-
ods-agenda-2030/ En relacién con el cambio climatico un recurso muy bueno es mostrar a los
estudiantes el video del canal espafiol de television Cuatro, del programa Planeta Calleja en su
visita a Groenlandia. Ana Botin, la presidenta del Banco Santander, y Jests Calleja, montaiiista,
aventurero y periodista, han colaborado con Greenland Tree Project, iniciativa liderada por Jason
Box, uno de los climat6logos mas importantes del mundo, que tiene como objetivo plantar arboles
en la isla para tratar de neutralizar las emisiones de gases de efecto invernadero. Con él, han
cambiado impresiones sobre el calentamiento global y sus posibles soluciones, preocupandose
sobre qué tendrian que hacer las empresas para colaborar con el planeta. Este video es un muy
buen complemento a la actividad de los tablones de anuncios reparados y recuperados. Se puede
ver la entrevista completa a Jason Box en la web de Cuatro. Ver Calleja, Jests. Cuatro Television.
(8 de enero 2020), Planeta Calleja: Ana Botin programa completo HD

https:/ /www.cuatro.com/ planetacalleja/programa-completo-hd 18 2879895132.html
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en muy buen estado, las mismas personas, con los mismos temas, en los que
practicamente s6lo cambia el lugar donde se realizan, el comportamiento y las
actitudes de las personas cambian y mejoran?”.

Es muy importante aprovechar los espacios cercanos a la escuela o el instituto
como salones de actos, teatros, bibliotecas, jardines, plazas, museos, escuelas de
musica y locales donde realizar talleres o espacios al aire libre... para realizar
actividades escolares y educativas. Los docentes que conocen los espacios
proximos a los colegios, a los que nos podemos desplazar caminando, nos
pueden indicar donde estan estos lugares y ver la viabilidad para realizar algunas
clases alli, pidiendo permiso, tanto para los estudiantes como para la formacion
del profesorado, ya que estas pueden realizarse en espacios de los
ayuntamientos, asociaciones o entidades locales que no sean necesariamente el
centro escolar. Podemos trasladar de vez en cuando la clase a uno de estos
espacios o a veces a varios cursos, segn las necesidades de las actividades, lo
cual nos dard una vez mas mayor variedad, la motivacion subird, hard atractiva
la escuela y disminuirdn los conflictos.

Es fundamental tener la infraestructura de los centros escolares y de las aulas en
buen estado, para que se conviertan en centros educativos. Cuando en el exterior
de los colegios e instituciones educativas estan poco marcados en la calle los
pasos de peatones, las sefales de trafico desgastadas, las papeleras, bancos o el
asfalto en mal estado etc. la primera impresion antes de entrar ya es negativa. En
estos casos es basico que la direccién del centro por escrito, solicite junto con el
apoyo firmado del Consejo escolar, arreglar todo el entorno exterior de los
colegios durante las vacaciones escolares a la administracion correspondiente, asi
como también es imprescindible que el entorno interior esté en buen estado, para
evitar conflictos y malestar: bafios, ventanas, porches, patios, porterias y canchas
de basquet o voleibol con las redes correspondientes y con la pintura adecuada,
aprovechando cuando se hagan arreglos para educar a los estudiantes en su buen
uso.

Conviene en los centros con déficits de infraestructura, crear una comisién en el
consejo escolar del centro formado por un padre y una madre con el apoyo de la
Asociacion de Madres y padres (AMIPA) y un profesor con el apoyo del claustro
de profesorado, para exigir a la Administracion educativa, el arreglo de las
deficiencias que pueda presentar. Cuando no se pueden hacer todos los arreglos
a la vez, debido a su alto coste, hay que pedir e insistir mucho en que se hagan
por fases: un arreglo importante cada afio, asi a los cinco o a los diez afios, el

17 Algo parecido ocurre en las formaciones para el profesorado, en las que es muy importante el
lugar elegido para realizarlas; segin dénde se hace, ya demostramos la importancia que se le da,
los comportamientos, las actitudes, asi como el interés y la motivacién segtin la sala o el local en
el que se realiza sube o baja.
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centro estard en buen estado, cosa que afectard a la mejora de los conflictos en el
centro escolar y por consiguiente en el aula, segin ya demostr6 la teoria de las
ventanas rotas de Philip Zimbardo. Hay que pensar no solo en hoy, sino también
en manana.

Los centros escolares necesitan de mantenimientos constantes, alguno de los
cuales es de vital importancia, como por ejemplo constatar que la revisién de los
extintores de incendios esta actualizada, ya que en cada uno de ellos pone la fecha
de la altima revisién. Por un despiste por ejemplo o por la baja de un docente
responsable de avisar para la supervision, los materiales de emergencias pueden
estar desactualizados y ser de gran necesidad en momentos de urgencia, de la
misma manera se necesitan extintores de incendios para fuegos con energia
eléctrica cercanos a las zonas donde haya ordenadores, laboratorios, asi como
alarmas o bocinas en espray para casos de emergencia o evacuacioén en los que
no se disponga de energia eléctrica porque se ha apagado la luz.

Es bueno avisar a la direccién del centro para asegurarse de que estan todos los
riesgos previstos, tanto en el aula como en el colegio, ademas de reconsiderar en
los casos en que sea necesario, los lugares de evacuacion y reencuentro del centro
por situaciones de emergencia, que no son siempre los mismos, segun el tipo de
amenaza: por ejemplo, por el desbordamiento de un torrente o un rio cercano al
centro escolar, por un tornado, un terremoto o por un maremoto, si esta cerca del
mar, ya que a veces hay que salir en una direccion y a veces en otra.

Muchos centros escolares, muchisimos mas de los que parece, estan construidos
en vaguadas o junto a torrentes o rios y pueden estar amenazados por
inundaciones, que en la actualidad, por los fendémenos meteorolégicos extremos,
como consecuencia del cambio climatico son y seran cada vez méas habituales,
por esto es tan importante la prevencién, por ejemplo con la limpieza de los
torrentes cercanos a los colegios y a las poblaciones.

Es muy importante que cuando se abra un centro educativo nuevo se cuide con
mucha pulcritud el estado de las mesas y las sillas, el mobiliario y la
infraestructura en general, haciendo el equipo directivo dos o tres veces al afio
revisiones tomando nota del estado de las aulas con los estudiantes y el profesor
o la profesora dentro de las clases. Como dice el refran, «El ojo del amo engorda
el caballo» refiriéndose a que hay que estar pendiente para que funcione bien.
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Finalmente podemos decir que la organizacion en un centro educativo también
tiene que estar en el aula, en los pasillos y en los diferentes espacios, tener por
ejemplo papeles amontonados en el tablon de anuncios del colegio o la clase,
materiales desordenados o excesos de decoracién; nos lleva a crear un ambiente
desagradable o agobiante que facilita y aumenta la hostilidad y los problemas de
comportamiento’s.

La ventilacién en las aulas y el mantenimiento de la temperatura adecuada es
muy importante, cada hora y media o dos horas es importante abrir las ventanas
para que entre el aire y se oxigene la clase, ya que son muchas personas las que
estdn respirando en un espacio reducido. En la inmensa mayoria de las aulas
cuando se han hecho mediciones de COz, estas son altisimas y todos sabemos que
respirar aire limpio, es lo més adecuado para el bienestar, los espacios
excesivamente cerrados o cuando la temperatura es demasiado alta hacen que las
personas que estan dentro se agobien o se adormezcan, lo cual no es bueno para
el aprendizaje y es un condicionante mas que promueve la aparicion de
conflictos.

El aumento rapido de la poblacién en algunas zonas o lugares hace que la
creacion de nuevos centros educativos vaya atrasada en relacion con las
necesidades. Los colegios e institutos también necesitan de mantenimiento
constante a lo largo de los afios. Uno de los problemas mas frecuentes es el estado
de las ventanas, debido a que un centro escolar puede tener veinticinco, treinta o
cuarenta ventanas y puede ser muy alto el coste de arreglarlas todas a la vez,
entonces lo mejor es cambiar tres o cuatro cada afio, y asi a lo largo de diez afios
llegaran a estar todas en buen estado.

En ocasiones los centros escolares necesitan una reforma integral y pasan los afios
y no se arreglan; en estos casos, como deciamos antes, lo mejor es hacer que en el
consejo escolar haya una comisién de infraestructura de un padre o una madre
de la asociacion de padres y madres con un profesor e impulsar desde alli, con el
apoyo de los padres, del profesorado, de la asociacion de padres y madres y de
la direccion del centro, las mejoras de la infraestructura por fases, pidiendo e
insistiendo en el arreglo de una parte importante cada afio. Lo mismo ocurre con
el mobiliario de las aulas cuando se ha quedado anticuado y esta en muy mal

18 En cada comarca, provincia o distrito hay un centro de educacién infantil, primaria, secundaria,
formacién profesional o educacién de adultos, que después de mas de veinticinco afios de su
inauguracion se mantiene como el primer dia. Los directores, asi como los equipos directivos de
estos centros han mantenido con constancia y persistencia el centro educativo en buen estado,
estos directores y las personas responsables de la infraestructura de estos centros, deberian dar
formacién adecuada, de unas horas, a todos los equipos directivos que hay en la actualidad y a
los de los centros educativos de nueva creacion, asi como a los profesores que hacen el curso de
direccién, para poder hacer realidad el mantenimiento eficaz de todos los centros.
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estado, entonces si no se puede cambiar todo a la vez, pedir a las personas
responsables renovar tres o cuatro aulas al afio.

El deterioro de las infraestructuras de los colegios y otras instituciones escolares
con el paso del tiempo, el aumento de la poblacién y de las necesidades, asi como
el retraso histérico de muchos afios, en parte también porque los presupuestos
son limitados, no suele ser una cuestion de solucion rapida y facil®.

El aula y el centro limpios, con las paredes pintadas en buen estado, materiales
ordenados y que dan una impresion agradable, con exposicién de trabajos de los
estudiantes, con los que ven que se valoran sus productos, favorece las buenas
actitudes de los estudiantes y la prevencién de los conflictos.

No cuidar a la infancia nos cuesta dinero. La mala educacion es carisima

La teoria de Philip Zimbardo no solamente sirve para las ventanas, para los
tablones de anuncios o para la pintura de las clases, para el exterior de la escuela,
el mobiliario o los campos de juego en los patios escolares, que por cierto también
necesitan en muchas ocasiones pintar de nuevo las lineas de baloncesto o futbito,
ya que en muchos centros se ven muy poco o no se ven, también sirve para lo
mas importante de un pueblo, de una ciudad, de un pais o de una persona: su
educacion.

La Teoria de Zimbardo también sirve para recordarnos como dice Antén Costas,
presidente del Consejo Econdémico y Social (CES), en la entrevista de La

19 Diari Balears (10 de setembre 2021). «Comenga un nou curs escolar sense persianes al CEIP
Verge de Lluc». https:/ /www.dbalears.cat/balears/ciutat/2021/09/10/356289/comenca-nou-
curs-escolar-sense-persianes-ceip-verge-lluc.html

Diari Balears (30 d’abril 2020) «Denuncien que el deteriorament de 1'escola de Mancor posa en
perill la seguretat dels alumnes. Aquesta setmana tres persianes metal liques han caigut, a causa
del mal estat, devora un nin de tres anys» https://www.dbalears.cat/balears/part-
forana/2015/04/30/285789/denuncien-deteriorament-escola-mancor-posa-perill-seguretat-
dels-alumnes.html

M.R.P. (30 d’abril 2020) Cort repara bona part dels desperfectes en col legis publics. Diari Balears.
https:/ /www.dbalears.cat/balears/ciutat/2014/01/06 /272662 /cort-repara-bona-part-dels-
desperfectes-col-legis-publics.html

Diari Balears (25 d’agost 2010) «Pas pena per la seguretat dels alumnes». El batle de Buger,
Bartomeu Alemany, adverteix que hi ha deficiéncies estructurals a la teulada del col legi ptiblic
Els Molins i demana ajuda urgent a la Conselleria d'Educacié quan només falten tres setmanes
perqueé comenci el curs.

https:/ /www.dbalears.cat/balears/part-forana/2010/08/25/240336 / pas-pena-per-la-
seguretat-dels-alumnes.html
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Economia en el canal 24 horas de RTVE televisiéon, que Espafia sigue siendo el
segundo pais de la OCDE que menos invierte en la infancia y el coste de este error
se mide en una merma del 2’5% del PIB. Basdndose en el Informe del Consejo
Econdémico y Social, Antén Costas nos dice que tenemos un problema muy serio
de pobreza en la infancia y no lo reconocemos. «Es mejor invertir en la infancia
que en las infraestructuras de un pais» y «Es un despilfarro ya que aquellos que
han tenido una infancia dura tienen menos trabajo, menos empleo, menos
ingresos y aportan menos a la productividad, mientras que en Europa es del 1,5%
del PIB, el coste en Espana es del 2,5% del PIB, por decencia moral y también por
egoismo econdmico tenemos que invertir en la primera infancia».

La aprobacién del adulto animando a los nifios y jovenes a continuar centrando
su atencién en el aprendizaje anima a repetir la conducta en positivo. En este
sentido, expresiones como «haces el trabajo muy bien», «estéis trabajando bien»,
«me encanta como es esta clase», «sigue asi», «sois una buena clase», etc., animan
al alumnado, mantienen alta la moral del grupo, hacen el ambiente mas cordial
y, en consecuencia, cuando se dicen de manera sincera, la motivacion crece.

La aprobacion del adulto es un refuerzo muy importante que anima a seguir y a
producir mejor las tareas, tanto en la escuela como en el hogar. Los refuerzos
negativos respecto al rendimiento escolar o el comportamiento en casa y en las
aulas son contraproducentes en la préctica para que los nifios y jovenes se
motiven. Frecuentemente, ocurre lo contrario, ya que bajan la moral y disminuye
la motivacion.

Es habitual que, cuando un alumno, una alumna o todo un grupo de clase hacen
el trabajo bien y tienen buen comportamiento, no se diga nada «porque es lo que
toca». Pero cuando lo hacen mal, se suele dar importancia a este hecho. Para
motivar a los nifios y a los jovenes es tan importante reconocer que las cosas se
han hecho bien como sefialar que no ha sido asi, segtn sea el caso.

20 Informe del Consejo Econémico y Social CES. (1 de junio 2023) Entrevista en La Economia 24
horas. RTVE Play. Entrevista a Antén Costas. Presidente del CES. 00:26:04
https:/ /www.rtve.es/play/videos/la-economia/economia-01-06-23 /6904081 /

Memoria del Consejo Econémico y Social 2022. Sesion ordinaria del Pleno de 31 de mayo de 2023.
https:/ /www.ces.es/documents/10180/5312314/Memoria_ CES 2022-va.pdf/elcf4c9e-a9ab-
3c2e-1752-ab39¢fb94601
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Cuando haya incidentes en el aula, en el sentido de que la clase no esté
funcionando tan bien como otros dias, sera preferible decir que durante ese dia
la clase no esta funcionando. Pero hay que dejar la puerta abierta a una
reconsideracion, a un cambio de actitud. Por ejemplo, podemos recordar cuando
si hicieron un buen trabajo y el comportamiento fue el adecuado. Lo podemos
hacer con reflexiones del tipo: «Mirad hasta dénde fuisteis capaces de llegar»,
«Mirad lo mucho que trabajasteis el otro dia; os animo a tener buena actitud hacia
el trabajo y a comportaros bien».

Para repetir una conducta, es basico reforzarla en positivo, lo que es fundamental
durante la infancia y la adolescencia. Asi se previene y evita la conflictividad, y
se mejora el clima del aula, para que el alumnado esté ocupado en su trabajo y en
el aprendizaje. Esta manera de proceder funciona tanto en casa como en el aula,
en la celebracion de un aniversario, en el deporte, en las actividades
extraescolares etc.

La aprobacién del adulto de manera sincera en el momento oportuno, facilita la
repeticién de conductas positivas, evitando asi las negativas y por consiguiente
impide el conflicto.

Ir en la direccién correcta y tener en cuenta lo que es importante, que es el
aprendizaje del alumnado, evita aproximadamente el 80% de trabajo del docente
y de burocracia, lo que ocurre es que nos tenemos que anticipar antes.

Cuando nos piden que pongamos un «tic» a una lista de los estudiantes que traen
el material y a los que no lo traen, si damos la lista de material a principio de
curso y revisamos que todos los estudiantes lo traigan una vez al mes o cada mes
y medio, llenar la lista de si cada alumno trae el material serd muy rapida: «Si, si,
si, si, si, si, si, si, si, si, si...».

La evaluacion. Como ahorrar tiempo de correccion

La metodologia basada en el aprendizaje significativo hace que los estudiantes
entreguen sus examenes o pruebas individuales respondiendo a las preguntas y
tengan menos errores, por lo que ahorramos tiempo de correccién, si estdn
basados en la evaluacion objetiva son mds faciles de revisar, por otra parte

21Abad, G. (3 de octubre de 2022). «La excesiva burocracia en la ensefianza afiade estrés a los
docentes». El Periodico. https:/ /www.elperiodico.com/es/entre-todos/ participacion/excesiva-
burocracia-ensenanza-anade-estres-carta-lector-gema-abad-76224834
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cuando lo estudiantes aprueban no hay que hacer repescas, dar refuerzos, ni
repetir pruebas de evaluacién, como tampoco tantas repeticiones de curso, ya
que en muchos casos ocurre que los alumnos, los profesores y los padres hacen
lo mismo y se obtiene idéntico resultado.

En la practica docente, mediante la evaluacion, el profesorado pretende saber si
el alumnado ha interiorizado y conectado el conocimiento que se ha trabajado.
Por ello, lo mas eficaz es preparar pruebas que sean objetivas, fiables y eficaces.
Queremos que estas pruebas nos indiquen con exactitud el grado alcanzado por
el alumnado en el proceso de aprendizaje.

La utilidad de la evaluaciéon reside en valorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, la adquisicion del conocimiento del alumnado y la eficacia del
docente. La evaluaciéon del conocimiento es el proceso de obtenciéon de
informacion para formular juicios que permitan tomar decisiones. La evaluacion
debe ser de contenidos, de procedimientos, de actitudes y competencias.
Podemos decir que debe ser o deberia ser inicial, para detectar los conceptos
previos; formativa — durante el proceso de aprendizaje —, para poder orientarlo,
y «sumativa» o final, para constatar el aprendizaje. Es importante diferenciar
entre evaluar y calificar.

Creemos que el profesorado tiene que pasar mas tiempo en el proceso de
enseflanza y aprendizaje que evaluando. Por eso, la evaluacién, en la practica
docente, debe ser objetiva, fiable, eficaz y de facil correccién. Las técnicas mas
complejas de evaluaciéon —como los test— son de dificil confeccion objetiva.
Estas técnicas estan destinadas, mayormente, a los organismos evaluadores o
equipos evaluadores externos?2.

Un 20% aproximadamente de la burocracia que piden al profesorado, sea cual
sea el lugar del sistema educativo donde se genere, si el profesor no la hace, nadie
se la vuelve a pedir. Aunque la burocracia sea en papel o digital es mejor no
rellenarla enseguida que nos encargan que la hagamos, en variadas ocasiones nos
dicen que ya no la tenemos que hacer, porque la persona o las personas que la
han generado han cambiado de idea, o se tiene que hacer de otra manera.

22 La verdadera evaluacion es por transferencia: Consiste en poner al alumnado en una situacién
diferente de la trabajada en clase pero del mismo tema que la experiencia de aprendizaje. El
objetivo es comprobar si puede aplicar lo aprendido en otra situacién diferente, comprobar el
aprendizaje realizado y saber si este es significativo. Se considera un buen contexto si emula las
experiencias reales de la vida cotidiana de los alumnos —vida personal, vida escolar, trabajo,
ocio... —. Ejemplos: resuelve un caso; comenta una noticia del periédico; explica, por escrito, una
fotografia; resuelve un problema practico. Ver Ballester, A. (14 de setiembre, 2020) Cé6mo evaluar
de manera objetiva. https://antoniballester.com/2020/09/14/como-evaluar-de-manera-

objetiva/
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El papeleo en los centros escolares se ha generado basicamente para evitar
denuncias de los padres y para intentar ocurrencias sin sentido con la intencién
de evitar los deficientes resultados académicos de una parte del alumnado y el
abandono escolar, asi como los conflictos en los centros escolares. Aunque hay
algunas excepciones, la mayor parte del papeleo y la burocracia es inatil y hace
que una parte de los docentes enfermen?3.

Hay siete tipos de documentos fundamentales:

1.- Un registro en la entrada y salida en todos los centros educativos, de todas las
personas que entran y salen, que no sean personal del centro, con ntimero de
documento de identidad, realizado por la persona encargada de la conserjeria en
la puerta de entrada, para poderlo documentar en casos de conflicto leve o grave.

La puerta de entrada en los centros educativos debe estar siempre cerrada, ya
que podria salir un nifio o una nifia y desorientarse o entrar una persona ajena al
centro, de la misma manera debe abrirse una vez identificada la persona que
quiera entrar, por lo que el timbre tiene que funcionar siempre, debido a que
podria ser una persona que viene a avisar de una emergencia, por esto la persona
responsable de la conserjeria debe estar pendiente constantemente de la puerta y
el teléfono.

2.- Una relacién de las llamadas de teléfono a los padres y madres con dia, hora
y motivo por parte del profesorado, asi como los interlocutores que participan en
la llamada: profesor, padre, madre o tutor, nifio o nifa, lo cual nos permitira a
medio plazo decirles a los padres el nimero de veces que les hemos avisado antes
de que se haya complicado un problema o saber por parte del equipo directivo,
orientacién o un profesor si algin docente ha hablado con los padres por lo
mismo recientemente. Antes de llamar a los padres de un estudiante, lo mejor es
avisar al profesor-tutor, ya que nos puede actualizar la informacién y por ejemplo
nos puede decir si los padres van a venir pronto a una entrevista, con lo que
podemos aprovechar para hablar con ellos y evitar posibles conflictos.

3.- La casilla de la matricula de los estudiantes que corresponde a todas las
alergias de los estudiantes, especialmente enfermedades alimentarias,

2 Oniate, K. (29 de marzo, 2023) «E1 60 % de docentes de Baleares dedican maés de 4 horas a la
semana a '‘papeleo'. Un 22 % ha tenido que ir al médico o se ha tenido que medicar como
consecuencia de la carga de trabajo». Diario Ultima Hora.

https:/ /www.ultimahora.es/noticias/local /2023 /03 /29/1908609 /burocracia-baleares-
docentes-dedican-mas-horas-semana-papeleo.html
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contagiosas o cualquier aspecto de la salud del estudiante que las personas
responsables del centro escolar deban saber.

4.- La solicitud a la inspeccién que firman los profesores responsables y
representante del equipo directivo de los viajes de estudios, en la que dice que
no habra discriminaciéon econémica y que por tanto ningtn estudiante se quedara
excluido sin ir al viaje porque sus familias no lo puedan pagar.

5.- Los expedientes académicos y carpetas de estudiantes de necesidades
educativas especificas que contienen los informes psicopedagégicos con las
indicaciones de respuesta a estas necesidades.

6.- Las actas de entrevistas presenciales firmadas por los padres, madres y
profesores y si en ellas ha participado el nifio o la nifia al final de cada reunién,
cosa altamente recomendable, con la firma autégrafa de todos los participantes
(por tanto, mejor en papel). No sirven las actas digitales sin la firma de los padres.

7.- Los resultados académicos de los estudiantes y las pruebas y registros de
evaluacién originales.

El resto de papeleo, si no me he dejado algo que realmente sea importante en el
contexto de su centro, y que a criterio del claustro del profesorado lo consideren
relevante, ademds de intil, es contraproducente y dificulta el derecho de los
alumnos al aprendizaje, a la educacién y el de los profesores a tener un trabajo
digno y no estar sobrecargado de trabajo, agobiados y exhaustos por la
burocracia.
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EJEMPLO DE LISTADO DE MATERIAL PARA EDUCACION PRIMARIA
O SECUNDARIA

Cada estudiante matriculado en Primaria/ESO debera llevar a las clases el
siguiente material individual:

- 2 boligrafos azules

- 12 lapices de colores

- 12 rotuladores

- Tijeras escolares

- Pegamento en barra

- Lapiz

- Goma

- Regla

- Sacapuntas

- Agenda

- Libreta delgada o cartapacio segtin diga el profesor/a de cada asignatura.
- Libro de texto en caso de que la asignatura tenga libro.

En las clases de Plastica, Mtsica, Educacion Fisica y Tecnologia, el profesorado
dird al estudiante el material concreto que debe traer.

Segun la actividad, el profesor pedira material como revistas, cartulina,
fotografias, etc.

Agradecemos su colaboracion.

En las aulas con diferentes tipos de dificultad, los estudiantes que generan mas
conflictos no pueden estar uno al lado del otro o cerca, ya que cuando se
concentra la conflictividad, esta aumenta.

Acumular a los estudiantes con maés dificultades de actitud y comportamiento,
asi como los de necesidades educativas especificas, en los mismos centros es un
grave error, hay que repartir; por el mismo motivo no se les debe colocar en una
escuela o instituto en la misma aula y a su vez, en una clase no se deben juntar
en la misma zona ya que, de hacerlo asi, con el paso del tiempo la conflictividad
aumenta y se multiplica.
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Segregar es contrario a educar, en la inmensa mayoria de los casos. Una de las
cosas mas importantes en educacién es la coherencia, solo asi tendremos
credibilidad, no podemos proponer unas cosas cuando se trata de estos temas de
distribuciéon de los estudiantes a niveles macro, y decir lo contrario a niveles
micro, seglin nos parezca a corto plazo.

Bajo ningan concepto en el aula hay que juntar detras, o dejar que se junten, los
estudiantes con mas dificultades para el aprendizaje o con problemas de actitud,
de convivencia o disciplinarios. Cuando agrupamos los conflictos estos
aumentan: los mismo pasa en las ciudades con los barrios marginales donde su
acumulacién hace que estos se multipliquen, es muchisimo mejor la distribucion
heterogénea. En estos casos hay que seguir la maxima: divide y vencerés. De la
misma manera no se debe juntar al alumnado mas académico y con mejores
resultados en los mismos centros y en las mismas aulas, ya que con el tiempo se
vuelven muchisimo mdas competitivos y debido a esto se generan muchos
conflictos entre ellos, haciendo la convivencia en muchisimos casos insostenible.

Colocacion del mobiliario

Los conflictos en el aula en muchas ocasiones se producen debido a que uno o
dos alumnos no estan en el lugar adecuado. Los estudiantes no necesariamente
tienen que estar sentados sin moverse, pueden por ejemplo colocarse segin
indica el profesor, en pequefios equipos, en filas de a uno, de a dos o de a cuatro,
calcando un dibujo en el cristal de la ventana, practicando juegos o haciendo un
mural en el suelo, todo depende de la actividad que tengan que hacer.

Para ver un video en una pantalla grande, por ejemplo, o una explicacion del
profesor, lo mejor es que los estudiantes estén colocados en filas de a uno, de a
dos, de a cuatro o de a seis, ya que es asi como nos disponemos en un cine o en
una conferencia por ejemplo, porque lo importante es atender de cara al foco de
atencién que nos interesa. En el trabajo en equipos lo mas adecuado es poner las
mesas en grupos pares de dos o cuatro. Los padres y madres sabemos que cuando
vienen a jugar en el hogar dos o cuatro nifios (grupo par) se producen muchos
menos conflictos que si son tres o cinco (grupo impar), lo mismo ocurre en el aula,
en los grupos de tres, normalmente hay un estudiante en discordia con los otros
dos y lo mismo ocurre en los de cinco.

Aunque ha habido bastantes avances en la modernizaciéon del mobiliario escolar,
lo més importante es que se pueda utilizar de manera variada como ocurre con
los recursos didacticos, no fija, asi dara variedad al trabajo escolar, creara
motivacion y evitara aburrimiento, terreno abonado para los conflictos.
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Llegar a la clase y decir a los estudiantes, de vez en cuando, que hay que cambiar
la disposicién del mobiliario; poniéndolo en forma de U, por ejemplo, ayuda a
generar interés por la actividad y por la novedad de lo que hay que hacer. En este
caso esta disposicion en el aula es adecuada por ejemplo para una puesta en
comin que podemos realizar de manera intermitente a lo largo del curso,
respetando el turno de palabra, en el que aunamos opiniones y conclusiones
sobre el tema que estamos estudiando; por esto no es recomendable el mobiliario
tijado en el suelo y que es inamovible.

Cada una de estas maneras de distribuir el mobiliario tiene puntos fuertes y
débiles, lo mejor es ir combinando y variando cada una de ellas de vez en cuando
segtn los objetivos de aprendizaje.

Cuando diferentes profesores piensan que el aula en su asignatura debe tener
una determinada posiciéon que no coincide con los demas, no hay ningtn
problema, al principio de la clase se pide a los estudiantes que muevan las mesas
sin arrastrarlas y después de los dos o tres minutos, en que hay el movimiento,
todo vuelve a su orden y a la calma. Es cuestion de tener paciencia, esperar a que
se muevan las mesas y las sillas, sin trasladarlas de una punta a la otra de la clase,
es decir mover las que estdn mds cerca, ya que sabemos que va a funcionar.

Cuando los estudiantes estdn habituados a hacer el movimiento de mobiliario,
cada vez lo hacen de manera mas agil, mas rdpida y en mayor silencio, ya que se
han acostumbrado. Al final de la clase, en los Gltimos cinco minutos, tenemos que
volver a poner las mesas y las sillas asi como se utilizan habitualmente, para
empezar la clase con el profesor siguiente. Mover el mobiliario que sea pertinente
segin la actividad que vayamos a hacer es un recurso motivacional, ya que
rompe con la rutina y el aburrimiento, que es terreno abonado para los conflictos
y da variedad a la actividad en el aula. El tiempo «perdido» en el movimiento
puntual del mobiliario se recupera después con un aumento de la motivacion.
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Las disposiciones del mobiliario mas usadas las explica detalladamente con
sus ventajas y desventajas la maestra y psic6loga Reme Egea en 5 maneras
diferentes de organizar el espacio en el aula:

- Auditorio: - Los alumnos se sientan frente al profesor.

- Seminario: - Alumnos sentados en circulo, cuadrado o forma de U.
- Cara a cara: - Alumnos sentados frente a frente.

- Agrupado: - Alumnos sentados en pequefios equipos.

- Ubicacion cruzada: - Alumnos sentados en equipos pero sin estar enfrentados
entre si%.

La comida en el aula

Las aulas en principio no son lugares adecuados para comer, sea por ejemplo un
bocadillo de un estudiante durante una clase o masticar chicle durante las
actividades docentes, excepto cuando estd recomendado por prescripcion
médica. En caso de que un alumno coma en clase cuando no corresponde, hay
que decirle que no es el momento, que esto lo debe hacer antes o después y en el
caso de masticar chicle, cuando no estéd indicado hay que mostrarles que no es de
buena educaciéon masticar chicle y hablar a la vez.

Hay que tener mucho cuidado en dar comida a los estudiantes en los centros
escolares tanto si la traen de su casa, que no controlamos, como si la traemos
nosotros; siempre y en todos los casos, hay que consultar en la documentacién
firmada por los padres y asegurarse de las alergias que tienen los alumnos y
productos e ingredientes que no pueden comer, lo mejor si tienen que comer es
hacerlo en los comedores escolares donde este se sigue normalmente de manera
muy estricta?.

% Ver Egea, R. (2020). «6 maneras diferentes de organizar el espacio en el aula».
https:/ /www.conlospiesenelaula.es/5-maneras-diferentes-organizar-espacio-aula/

% Ver Rossell6 Guillem (31 de mayo de 2023). Un concurso de tartas en un instituto de Inca
termina con diez alumnos intoxicados. Diario Ultima Hora. Sucesos Inca. Los menores han sido
atendidos por el 061 pero ninguno ha precisado ingreso  hospitalario
https:/ /www.ultimahora.es/sucesos/ultimas /2023 /05/31 /1948071 / intoxicacion-alimentaria-
instituto-inca-afectados-diez-alumnos.html
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El horario

El horario de los estudiantes en las aulas de los centros educativos no puede ser
el mismo, en la inmensa mayoria de los casos, que el del profesorado; de hecho,
lo mejor es que por normativa, el profesorado que tenga hijos en educacion
infantil y primaria, tenga la posibilidad de reducir su horario y sea la prioridad a
la hora de solicitar la entrada y salida del centro para atender a sus hijos y asi
poder conciliar. De esta manera el profesorado de todos los centros vera
mejorada la atenciéon de los padres y madres que son profesores a sus hijos,
facilitando por consiguiente su labor en el aula. Los docentes que no tengan hijos
pequeiios deben estar a disposicion del horario del centro mientras este esté
abierto, para las actividades docentes y facilitar la confeccion de los horarios de
los estudiantes y de las materias.

Las asignaturas en que el profesorado utilice metodologias de tipo magistral o de
caracter més tedrico y que requieran mayor concentracion en la atenciéon de los
estudiantes a la escucha del profesor, no pueden ir seguidas més de dos horas en
el horario, es mejor combinarlas con asignaturas o metodologias de cardcter mas
préctico, basada en el trabajo en equipo, la creatividad, la educacion fisica o las
artisticas.

Aunque hay programas informéticos buenisimos para confeccionar los horarios
escolares, para que salgan finalmente unos buenos horarios para estudiantes y
profesores que eviten la apariciéon de conflictos, es muy importante tener en
cuenta los factores pedagogicos, priorizar el aprendizaje de los estudiantes en
ello es fundamental, ya que hacerlo asi es también un beneficio para el
profesorado ya que tanto en el aula como en el centro, para estudiantes y
profesores esto vuelve, en el beneficio de los docentes y de los alumnos y evita la
aparicion de conflictos facilitando el bienestar de ambos.

(Cuadl es el plato tipico de tu pais? ;Te gusta el plato tipico de tu pais por la
mafiana para desayunar, a mediodia para comer y por la noche para cenar? ;No?
Pues esto es lo que les pasa a los nifios en el aula si siempre se usa el mismo
recurso did4ctico durante mucho tiempo, se aburren y molestan.

Cuando vemos un documental que nos interesa mucho, antes de los 30 minutos,
a los adultos nuestra mente ya se nos ha ido a otra parte o estamos pensando en
otra cosa; por tanto, es importante en las actividades que presenta el profesor,
normalmente cada 20-30 minutos, cuando la atencién baja, que vayamos
cambiando los recursos didacticos en el aula: por ejemplo, ver un video, escribir,
observar una fotografia, leer un texto, hacer un mapa conceptual, escuchar un
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audio, hacer un didlogo de debate y opinién, luego una sintesis oral o escrita...
asi los estudiantes aprenden mas que si siempre utilizamos el mismo recurso, no
se aburren y no molestan, el tiempo les pasa a ellos y al profesorado muy rapido.
Es muy sencillo, los recursos didacticos ilustran lo que los estudiantes tienen que
aprender y si los conceptos estdn relacionados, predeterminan experiencias
delegadas que facilitan centrar la atencién y el aprendizaje?®.

Los premios Nobel de Economia de 2019 se otorgaron el indio Abhijit Banerjee,
la francesa Esther Duflot y el estadounidense Michael Kremer, por demostrar que
la salud infantil y la adquisicion de conocimiento en la escuela son la soluciéon a
la pobreza extrema. Con el conocimiento, los maestros y profesores protegemos
a los nifios, es decir, a todas las personas, de la pobreza, por esto los docentes son
estratégicos y valorarlos es esencial.

Cuando en alguna parte del sistema educativo, sea desde algin lugar de la
Administracién, de los equipos directivos, de los padres y madres o desde el
profesorado se ridiculiza o desautoriza la actuacién de un docente, estamos
tirando piedras a nuestro tejado, porque nos quitamos autoridad los adultos, a
nosotros mismos, estamos empobreciendo a las personas y atacando a la infancia.
En la inmensa mayoria de los casos la critica a los docentes es injusta, ya que con
mucha frecuencia desconocemos tanto la opiniéon del profesor, como el contexto,
nos faltan datos.

Valorar al profesorado es esencial, en caso de alguna duda lo mejor es que los
padres, madres o tutores vayan a hablar con el docente y escuchen su versién,
mediante el didlogo educativo en las tutorias, la inmensa mayoria de
malentendidos, se clarifican y se solucionan después de escuchar la versién tanto
del estudiante como del profesor.

Uno de los factores mas importantes para no perder la autoridad es la coherencia.
Cuando los nifios nos dicen a los padres o a los profesores: «Es que tu dijiste...»,
en la mayor parte de los casos es que nos han encontrado en una falta de
coherencia; entonces, es importante, en caso de que sea posible, explicar el

2 Ver una de las mejores webs de documentales para todas las edades desde educacién infantil
a la universidad en RTVE Play Radio Televisién Espafola. Con el buscador ponga, por ejemplo,
la palabra Volcanes y le saldran mas de 85 videos que son excelentes para ilustrar en este tema,
de manera sencilla, las experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

https:/ /www.rtve.es/play/documentales/
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porqué de nuestro cambio de opinién o admitir el error. De la misma manera,
cuando un alumno promete, por ejemplo, estudiar y no lo hace, hay que ser
exigentes, no dejar que pase el tiempo sin llevarle a razonar, mediante el didlogo
educativo, y dejandole la puerta abierta, ya que esperamos el cambio de actitud.

Si queremos los padres y madres ser exigentes con los profesores, primero
debemos ser también coherentes y exigentes con nosotros mismos, la dejadez y
el abandono de la infancia, asi como dimitir de educar, por parte de los adultos
dando a los nifios todo lo que piden, dejando a los jévenes que hagan lo que
quieran, sin normas ni limites, asi como hacer lo contrario, con excesos de rigidez
o autoritarismo, deberia estar penado por la ley.

Una buena estrategia para los profesores tutores es decir a los padres y madres
que les digan a los nifios y a los jovenes: «5i una prueba de evaluacién no te sale
bien, no te vamos a decir nada, ya que esto alguna vez puede pasar, nos ha
pasado a todos, pero te vamos a preguntar: ;has estudiado?».

Hay que ser exigentes en el estudio de los alumnos y de los hijos en su justa
medida, encaminar a los hijos y a los estudiantes, desde pequefios hacia la
motivaciéon por el trabajo bien hecho, hacia la buena educacién en valores
positivos, hacia el cumplimiento de las normas y, por otra parte, dar valor a la
escuela, al estudio y a los profesores es la mejor inversién que como padres
podemos hacer.

Podemos afirmar que animar a conseguir el objetivo, tanto por parte de los
padres como del profesorado, todos juntos, decir lo que se estd haciendo bien,
indicar qué conviene hacer para mejorar, sefialar dénde esta el error y explicar
como aprender de él facilita la mejora de la educacion, el aprendizaje y eleva la
motivacion.

No debemos olvidar que quien nos ensefi6 a leer y a escribir fue un maestro.

El maestro puede llamar por teléfono a los padres o tutores de un estudiante
cuando ha hecho algo bien, para decirselo y felicitar al alumno para que contintie
asi, siempre que esté autorizada con el consentimiento sincronizado y directo por
parte de los padres si es menor de edad, diciéndole a los padres lo que le vamos
a decir al estudiante y que estén al lado del nifio durante la llamada. Esto hara
que siga con el buen comportamiento y las buenas actitudes en clase.

Cuando ha habido un conflicto es mejor dejar pasar un tiempo, y en una llamada
de teléfono el profesor, les puede decir a los padres que quiere hablar con el nifio,
no con los familiares, anima al nifio, subrayando todo lo que hace bien, y antes
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de acabar la llamada solo esta frase sobre el conflicto: «Aquello que pasé el otro
dia no tiene que volver a pasar. ;De acuerdo?».

Evidentemente el comodin de la llamada solo se puede utilizar en alguna
situacién muy puntual y excepcional, si un docente la hace muchas veces al
mismo estudiante, o las hacen todos los profesores varias veces, deja de tener
efectividad?’.

Una llamada, un didlogo con un nifio o una actividad motivadora de un profesor
pueden cambiar la vida de un nifio.

Las claves de la educacién son escuchar con atencion y el didlogo educativo. Los
nifios nos piden cortesia, atencién, amabilidad y respeto, no que les tratemos con
desdén. Podemos decir u opinar sobre un tema u otro; tanto padres como
profesores pueden hablar de todos los temas con los nifios y los jovenes en el
momento oportuno y con las palabras adecuadas a su edad. Lo que siempre esté
injustificado es usar la violencia. Hay muchas maneras de comunicarse: hablar,
preguntarles... y a partir de una palabra de su respuesta hacer otra pregunta y/o
afiadir una opinién o argumento y, de nuevo, a partir de una palabra de su
segunda respuesta, afadir otra pregunta u opinién que en muchos casos puede
ser educativa, relativa a los valores de las personas.

Patricia Ramirez, psicéloga clinica y de la salud, nos dice en el excelente video
Cémo mejorar la comunicacion con tus hijos adolescentes que, muchas veces, lo
que ocurre es que preguntamos a los nifios y adolescentes las cosas que nos
interesan a nosotros, no las cosas que de verdad les interesan a ellos, y que es
importante compartir con ellos... y averiguar las cosas que les interesan para
hablar de estos temas 2°.

27 Ver Ballester, A. (29 de mayo de 2014). Método Ballester. Opiniones del alumnado 2. [Archivo de
video].YouTube.

https:/ /www.youtube.com/watch?v=TgyBt9fHwLg&list=PL48ahg2aWFsj4h7MAT3vzYOX7y
BCpW3evy&index=3

28 De «La comunicacién con los hijos». La importancia de educar. Claves para tener vinculos sanos y
positivos. Almeria: Circulo Rojo, Ballester, A. (2021) pags. 44-47.

29 BBVA. El Pais. [Aprendemos juntos 2030]. (19 de febrero de 2018). Cémo mejorar la comunicacién con tus
hijos  adolescentes. ~ Patricia ~ Ramirez,  psicéloga. [Archivo de  Video].  YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=q01tGOj1kqA&t=34s
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La falta de comunicacién de los padres con sus hijos y de los docentes con sus
estudiantes, puede llevar en muchos casos al aislamiento, al conflicto, a sentirse
incomprendido, a la exclusién, lo que puede llevar a las adicciones y a los
peligros que pueden encontrar en la sociedad.

Muchos problemas se previenen y se solucionan gracias a la comunicacion y al
dialogo educativo. Cuando en la infancia ha habido una buena comunicacion,
bienestar, rutinas, buen trato educativo por parte de los padres y familiares... es
dificil que se tuerza en la adolescencia y los estudiantes suelen ir bien en el centro
escolar. Cuando no ha sido asi a los nifios sélo les queda la posibilidad de ver el
ejemplo del maestro y de la buena escuela, ver que se puede vivir de otra manera,
educada, civilizada y respetuosa, ya que los profesores somos un referente adulto
muy importante para los jévenes. Si la comunicacién mejora, tanto en la familia
como en la escuela, la relaciéon con los hijos estudiantes gana en calidad y se
solucionan la mayoria de los problemas. Esto se debe a que hemos actuado de
forma anticipada3.

Los nifios hablan de forma literal, al pie de la letra, no dicen una cosa y luego
piensan otra, como creemos que a veces hacemos los adultos. Cuando pensamos
que un nifio o un adolescente dice una cosa aunque piensa otra y le damos
respuesta a esta otra que creemos que piensa y no a lo que dice, estamos
comunicandonos mal. Hablamos y no escuchamos. Esta es una de las causas por
las que muchas veces los nifios y adolescentes no nos entienden y nosotros no les
entendemos?’.

La comunicacién es esencial en todos los niveles y edades. Cuando los padres, y
profesores hablamos y sobre todo escuchamos a los nifios y jovenes con
frecuencia, facilitamos su desarrollo y su bienestar, también es muy importante
que el profesorado se comunique y hable con los nifios o con un grupo-clase y
que no lo evitemos intencionadamente por miedo al desorden.

Tanto padres como profesores no debemos ser amigos de los nifios, tenemos que
saber estar en nuestro lugar, con un trato respetuoso, exigente, amable y delicado.

30 Espatolero, C. (2016) Com educar als fills i filles en comunicacié amb ’escola. Aragén Radio. Revista
N’Ali. Andratx. Pag. 18-20. Audio en espafiol Ballester, A. (2015) Cémo educar a los hijos e hijas en
comunicacion con la escuela. Carlos Espatolero. Aragén Radio. 17 de enero de 2015.

31 De «La comunicacién con los hijos». La importancia de educar. Claves para tener vinculos sanos y
positivos. Almeria: Circulo Rojo, Ballester, A. (2021) Pags. 44-47.
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Todo conflicto implica antes posibilidades de prevenciéon. Con la prevencién, el
problema en la inmensa mayoria de los casos ya no se presentara. La mejor
prevencion en el aula es basicamente metodolégica y su factor mas importante es
lo que el profesor hace efectuar o realizar a sus estudiantes.

La manera de dar clase, la metodologia, es determinante para la prevencién de
los problemas disciplinarios y los conflictos. La mejor solucién al conflicto que
conozco consiste en que el alumnado asuma un papel activo y colaborativo —
que trabaje en equipo— al tiempo que el maestro asume un papel de guia y
supervisor. De esta manera, muchas veces, el problema no se presentara3?.

Aunque haya una pequena parte del alumnado que viene motivado a la escuela,
a priori no podemos esperar que la motivaciéon venga antes de una actividad.
Tenemos cuatro tipos muy importantes de motivaciéon: la motivaciéon por el
producto o actividad que queremos que los estudiantes hagan, el material (usar
materiales atractivos, variados), la aprobacion del adulto (animar al alumnado a
avanzar y hacerle notar que ha hecho algo bien cuando asi sea); y el refuerzo
externo (una merienda, la nota, una recompensa..., asi como la expectativa de un
mejor futuro)3.

Aunque no lo soluciona para siempre, una buena metodologia facilita el clima de
convivencia, de bienestar y de conocimiento de las otras personas que dificulta,
normalmente, por ejemplo los insultos, los motes, las agresiones fisicas, los malos
modales y el acoso en la escuela por lo que es una prevenciéon muy eficaz de los
conflictos y los problemas disciplinarios de todo tipo, lo que hace que, aunque no
sea en todos los casos, muchas veces, no vaya a maés.

En este momento en que estas leyendo esto hay, en algtn lugar del mundo, un
nifio o una nifia en una clase, haciendo desde hace unos dias, un pequeno ruido
como jcua! jcua! jcual... miau, miau, miau..., dando pequefios golpes en su mesa
o por ejemplo, poniendo un estribillo de una cancién que molesta o llama la
atencion, la interferencia es continua y no deja centrar la atencién suya y de los
demas estudiantes en el aprendizaje. El docente tiene varias posibilidades: por

32 Ver apartado 5.6. Cémo hacer los trabajos en grupo o en equipo de manera muy sencilla.

3 Si el maestro comunica al alumno que cree en él, hasta el punto de que ayuda al estudiante a
creer en si mismo, esto genera que pueda llegar a tener una expectativa de un mejor futuro y
pueda alcanzar sus metas, por esto se dice que un maestro puede cambiar la vida de una persona.
Es el efecto Pigmalién demostrado en psicologia.
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ejemplo, fijarse en los momentos en que ha ocurrido esto para ver si ha bajado el
nivel de motivacion, y si es asi, entonces subirla, dialogar con el estudiante y
darle una salida digna, desarrollar y utilizar su propia creatividad para dar una
respuesta imaginativa o ir a la regla general para aprovechar que toda la clase y
el estudiante aprendan lo que no saben, mediante el didlogo educativo o
haciendo un experiencia de aprendizaje para toda la clase, sin necesariamente
buscar quién ha sido, ya que esto no es lo importante, lo fundamental es que
aprendan. Estas tres tltimas son las mejores respuestas de un maestro a un
conflicto una vez ya se ha producido.

Valora las buenas ideas de otros compafieros que han funcionado, apréndelas,
felicita al profesor que las ha pensado y aplicado, dile que la utilizaras en otros
centros, descarta la negatividad, supera la envidia con la admiracién del que
piensa, evita el chismorreo, la ridiculizacién o la queja y sobre todo aprende, de
la sala de profesorado, del recreo, del personal no docente, del equipo directivo,
de lo que ves en el campo, de tu pueblo o ciudad, de la televisioén, de los objetos,
de los animales y las plantas, del deporte, de lo que ves en un comercio o en un
gran almacén, de lo que oyes en la radio, de tu entretenimiento favorito...

Aprende de los maestros que cuelgan de manera ordenada y limpia los trabajos
de sus estudiantes en los tablones de anuncios, en las paredes y pasillos de los
colegios e institutos, que montan exposiciones de los trabajos de los estudiantes,
e invitan a visitarlos a las familias, teniendo en cuenta que no lo hacen por
vanidad, lo hacen porque saben que es una manera muy buena de motivar a los
nifios y a los jovenes, de prevenir y evitar los conflictos y que estos valoren el
trabajo bien hecho, mejore su autoestima y den valor a la escuela.

Aprende de la produccién de otros profesores, no pasa nada por copiar bien un
recurso o una idea que funciona, comunicaselo al docente y pregtntale como lo
ha hecho y agradece que has aprendido con lo que te explique. Las exposiciones
de trabajos escolares disminuyen también la conflictividad con este maestro o
con esta escuela porque asi los estudiantes ven que ponemos en valor su trabajo,
y es muy bueno hacerlas en dependencias sociales o de los ayuntamientos, lo que
ayuda a mejorar la valoracién social de la escuela y del trabajo de los maestros,
asi como también de manera ocasional e intermitente, la publicaciéon de las
experiencias de aprendizaje de los estudiantes en los peridédicos o en otros medios
de comunicacién locales como la radio o la television.

Percibe el conflicto antes de que se produzca, cuando oyes en la sala de profesores
que se comenta que un dia determinado los estudiantes estan especialmente
alterados, puede ser por el calor, el cambio de tiempo o porque ha ocurrido un
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conflicto o algtn factor externo, lo mejor es en las clases siguientes que tengamos
de este mismo dia, especialmente si es en las dltimas horas, en que todos estamos
mas cansados, o al final de la semana, hacer una actividad en el aula mas
tranquila y relajante de la que habiamos previsto, cambiar lo que los estudiantes
tienen que hacer en un momento dado, segin el estado del grupo clase, en estos
casos es una muy buena opcién.

En conclusion, sobre todo aprende de los recursos didacticos de otros maestros,
de todos los nifios, de los padres, de los medios de comunicacién y lo maés
importante lee y regala a otros profesores buenos libros de educacién. ;Quién
puede ensenar sino quiere aprender? Nadie.
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4. CONCLUSION

Leer y formarse es la clave para ofrecer la educacion de calidad tanto para los
padres como para el profesorado. La realidad familiar y escolar actual, de
conflicto permanente y en aumento, tanto en un gran nimero de familias como
en mayor parte de las aulas, necesita urgentemente un cambio: la formacion y
actualizacion de calidad para los padres, asi como también para los docentes.

El docente debe estar en formacioén continua, a lo largo de su vida profesional y
los padres deben manejar bien las claves de la educacién y no cometer los grandes
errores. Tanto los padres como los profesores solo tienen una soluciéon: formarse,
renovarse y leer libros ttiles y practicos en educacién y aprendizaje.

Los profesores, por ejemplo, pueden recomendar los libros a los padres,
especialmente los tutores, facilitindolos los centros o las administraciones a las
familias que por dificultades econémicas no los puedan comprar, los puede
adquirir el equipo directivo y las administraciones educativas, por ciclos,
departamentos o grupos de profesorado, también los padres y los docentes los
pueden adquirir para tener una buena libreria pedagdégica en su hogar.

El conocimiento bueno esta en los libros en papel o en los audiolibros, producir
conocimiento de alto nivel es muy caro; si no lo crees, pruébalo y lo veras. Para
que los libros se puedan traducir a otros idiomas, y llegar a los paises
empobrecidos del sur, se tienen que vender y comprar. Por esto los libros no se
dejan, se compran y se regalan.

La formacién del profesorado es un derecho y un deber. Bloquear la buena
innovacion educativa, asi como su comunicacién a los docentes, sea de quien sea
y desde donde sea el lugar del sistema educativo donde se produzca, es un
ataque a la infancia y en las sociedades civilizadas deberia estar penado por la
ley. Los profesores tienen derecho a la buena formacion, a la formacién de calidad
tedrico-practica que funcione, que sea ttil y eficaz para los nifios en el aula, y si
no se la dan, pedirla.

Para tener una buena formacién, el profesorado ha de asistir de manera
intermitente, por ejemplo, a conferencias, cursos, jornadas, talleres, actividades
de formacion on-line; ver videos, consultar paginas web y leer libros, experiencias
y articulos de psicopedagogia y didactica, en definitiva debe «ponerse al dia».
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En este sentido 1o mejor es:

1.- Leer. Con la lectura o la consulta de los buenos libros se interioriza y se
reflexiona mejor. Aunque hay informacion en otros lugares, la mayor parte del
conocimiento bueno esté en los libros en papel, digitales o audiolibros. Es muy
importante ver a continuacioén lecturas ttiles para mejorar la educacién para
padres y docentes.

2.- Asistir a conferencias presenciales en el ambito local o en internet.
Aprovechar las conferencias que dan los ponentes, cuando vienen cerca de la
zona donde vivimos da muy buenos resultados asi ademés no nos tenemos que
trasladar, no es necesario ir a universidades extranjeras o hacer viajes largos. En
la mayor parte de los casos, con frecuencia, profesores con mucha experiencia
préctica de nuestro pais o de otros paises dan conferencias o cursos en el &mbito
local. El conocimiento se transporta.

En las conferencias si te llevas de cada una de ellas una sola idea que te sirva para
la practica es excelente, ya que se incorporara a tu estructura cognitiva y la podras
utilizar en el momento que la necesites.

Lo mejor es contactar con los profesores con experiencia que tienes cerca de
donde vives y llevan afios forméndose, a veces los tienes tan cerca que no los ves
o los ves desenfocados, acércate a ellos y pideles ayuda, de verdad, en la inmensa
mayoria de los casos son muy generosos. Creer que una persona sabe mas de un
tema solo por el hecho de que es de otro pais o de otro lugar no es inteligente.
Aprovecha el talento local.

Existen excelentes conferencias presenciales o en internet como por ejemplo :
Conferencia Alberto J. Cafias. Tema 5: El rol del profesor. De Faro a Guia.

(Disponible en YouTube)34. https://youtu.be/U4zGod6DGUc

3.- Ver entrevistas. Las entrevistas a expertos en television, en los periddicos, en
la radio y en las revistas de educacién etc. con frecuencia son una muy buena
manera de adquirir informacién pedagoégica de calidad, mediante el didlogo
entre el periodista y la persona entrevistada, te puedes hacer una idea bastante
buena, y lo que es mejor, ayudara a tener nuevas ideas practicas a partir de tu
propia experiencia en el aula.

34 Fundacion Telefénica (14 de Febrero de 2013) "Alberto J.Cafas". Tema 5: El rol del profesor. De
Faro a Guia. [Archivo de Video]. YouTube. https://voutu.be/U4zGod6DGUc
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Es una muy buena entrevista por ejemplo:

V. Completa. La creatividad es imprescindible para pensar mejor. Angélica
Satiro, pedagoga

(Disponible en YouTube)3.

https:/ /www.yvoutube.com/watch?v=Uhu-EoslGw4

4.- Participar en cursos de didactica. Conviene asistir a los cursos de didactica
de nuestras asignaturas, de metodologia y de recursos didacticos que se puedan
aplicar en diferentes contextos. Es mejor hacer un curso bueno cada afio de 20 o
30 horas que puedas aplicar en el aula y que nos dé ideas précticas con un buen
formador, que uno de 100 o 200 horas de cualquier tema cuyo objetivo es tener el
certificado o la constancia.

Uno de los mejores lugares para formarse es la Asociacion de Maestros Rosa
Sensat de Barcelona. Es una asociacién catalana de maestros y educadores que
trabajan por la calidad de la ensefianza y de la educacion en general. Los docentes
de esta asociaciéon, punteros en la innovacién, la formacién y los servicios
educativos, alcanzan la excelencia en su trabajo.

Rosa Sensat es un movimiento de renovacién pedagogica, democrético y de base,
que contribuye a la formacién, la mejora y la actualizacion pedagogica de los
profesionales de la educacién. Organiza escuelas de verano, conferencias,
talleres, cursos y otras modalidades de formacién; publica y edita materiales,
revistas y libros en diferentes formatos como una manera mas de difundir las
practicas y las teorfas pedagogicas; asesora sobre cuestiones pedagodgicas,
promueve y realiza investigaciones en el campo de la didactica, la metodologia,
la pedagogia y otros aspectos que puedan contribuir al progreso de la educacion
y de la escuela. Su objetivo es la mejora de la educacién, tanto en Catalufia como
en el resto de Espafia, asi como en la Unién Europea u otros paises del mundo.
Es muy recomendable asistir a sus Escoles d’estiu, a sus cursos, jornadas,
conferencias... y leer sus publicaciones, en la revista Perspectiva Escolar, donde
podemos encontrar excelentes articulos.

Para formarse el profesorado es muy importante que no tenga en cuenta tanto
quién organiza la formacién, como quién es el ponente que la da, tanto si la
formacion estd organizada por un sindicato, por un colegio publico, privado o

% BBVA. El Pais. [Aprendemos juntos 2030]. (20 de agosto de 2018). V. Completa. La creatividad
es imprescindible para pensar mejor. Angélica Satiro, pedagoga. [Archivo de video]. YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=Uhu-EoslGw4
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concertado, tanto si lo organiza una orden religiosa, como un Ayuntamiento,
Consejeria de Educacién, Ministerio de Educacién, universidad, fundacién,
asociaciéon de madres y padres, etc; si el ponente y el programa es bueno,
conviene asistir, siempre aprenderemos algo que no sabemos y que podremos
aplicar en nuestra practica docente.

La formacién es un derecho y también un deber del profesorado; por lo tanto, es
muy importante asistir a una o varias formaciones privadas si son buenas,
aunque la matricula tenga un coste, y no sea un curso de los que se llaman
«homologados». Aunque creamos en principio que no nos sirve el certificado o
constancia a corto plazo de un curso privado, lo recomiendo muchisimo, ya que
si el ponente y el programa es bueno, asistir de vez en cuando a ella,
probablemente os evitara haceros perder mucho tiempo en formaciones que solo
consisten en estar presentes las horas para acumular certificados o créditos sin
ningtn sentido.

En muchos casos los cursos de formaciéon son de «deformacién», no se aprende
en ellos casi nada, bueno, se aprende lo que no se tiene que hacer con tus
estudiantes. Es una pérdida total de tiempo hacer caso de cantos de sirena,
epifanias de ponentes, ocurrencias, «innovitis» o modas pedagdgicas, si antes o
después del curso tu opinioén es que «falta practicidad». Si el tiempo es oro, la
formacion buena es un tesoro3.

5.- Asistir a jornadas y congresos. En el &mbito local o estatal se realizan jornadas
y congresos de gran interés cada afio o cada dos afos. Conviene asistir a ellos,
alli encontraremos profesorado interesado en mejorar las practicas de las aulas,
haremos contactos con profesores que estan en la misma situacién que nosotros
y viviremos una experiencia satisfactoria.

36 De cada 15000 docentes, hay por lo menos una maestra de educacién infantil, una de primaria,
una de secundaria, una de formacién profesional, una de adultos, una directora de centro, una
inspectora en la Administracién educativa, ademds de las profesoras que estan desde hace afios
en los grupos de innovacion, asi como alguna profesora de las universidades, especialmente las
profesoras asociadas de didéctica, que serfan muy buenas ponentes para formar al profesorado,
poca gente les conoce, no suelen tener paginas web ni redes sociales y su trabajo constante y
callado en los centros o en la Administracién, es un ejemplo para todos. Estas personas son las
que deberian dar la formacién del profesorado porque son las que saben, llevan afios formandose,
leyendo, estando al dia en educacién e innovacion, asistiendo a cursos y congresos y sobre todo
practicando en el aula, por esto a ellos no les falta «practicidad», aunque también hay asesores y
ponentes muy validos que vienen desde diferentes ambitos académicos o son autodidactas. Si
quieres ver lo que pasa con la formacién en los cursos para el profesorado, te invito a leer este
articulo: Marti, J. (27 de marzo 2023). «;Cuando empezaremos a seleccionar a los “mejores” para
asesorar (no solo) en educacion?» en el Blog de Jordi Marti xarxatic.com.
https:/ /xarxatic.com/cuando-empezaremos-a-seleccionar-a-los-mejores-para-asesorar-no-solo-

en-educacion/
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Son interesantes por ejemplo las jornadas que tienen como tema cada una de las
necesidades educativas especificas de los estudiantes como por ejemplo las de
altas capacidades o las de dislexia.

En cuanto a los congresos tienen alta utilidad los que se refieren a didacticas
especificas de las diferentes asignaturas, como por ejemplo los que organiza el
Grupo de Didéctica de la Geografia de la Asociacion de Gedgrafos Espafioles
(A.G.E.), los simposios de la Asociacion Universitaria de Profesorado de
Didactica de las Ciencias Sociales (A.U.P.D.C.S.) y de la Sociedad Espafiola de
Investigacion en Educaciéon Matematica (S.E.LE.M.), también son de mucho
provecho por ejemplo para los departamentos de orientacién y orientadores las
de la Confederaciéon de Organizaciones de Psicopedagogia y Orientacién de
Espafia (C.O.P.O.E))

6.- Publicar actividades o experiencias. Aunque creamos en ocasiones que
nuestras actividades escolares o experiencias que realizamos en las aulas o en los
centros educativos las hacen muchas otras personas y que por tanto tienen poco
valor, la realidad es que no es asi, cada experiencia de aprendizaje es tnica, ya
que tnico es su contexto.

Escribir las experiencias o documentarlas, nos haré reflexionar y mejorar nuestro
trabajo docente luego en el aula y hacemos un gran beneficio a la educacién de la
infancia, ya que luego otros docentes las pueden emular. Las redes sociales de
los centros escolares, sus paginas web, las revistas y radios locales, periédicos y
medios de comunicacién necesitan contenidos y frecuentemente publican las
actividades que se hacen en los centros, hecho que es de gran satisfaccion para
toda la comunidad educativa.

Hacer un diario o una libreta de notas y anécdotas (cuaderno de bitdcora) a la
que adjuntamos fotografias, textos, videos, documentos digitales, didlogos o
comentarios, tanto de situaciones que hemos vivido tanto positivas como
negativas, es de gran satisfacciéon y es una forma de que permanezca en la
memoria del centro.

7.- Excursiones, cafés, almuerzos, comidas y cenas de profesorado.

Tener vida social y comunicarse con los compafieros o amigos es uno de los
factores més determinantes de la felicidad y de la longevidad, junto con la buena
alimentacion, el ejercicio fisico y la comunicacién, escuchar y «ver» a las otras
personas, dejar que se expresen y se expliquen, junto con la compasion, evitando
el egoismo, que no funciona, y sobre todo dar.

El profesorado se retine con frecuencia con un objetivo deportivo, ladico o de
trabajo, son experiencias muy satisfactorias que ayudan a conocer a los
compafieros fuera de la escuela, se aprende lo que se hace en otros centros y
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ayuda a socializarse, a comprendernos mejor y a respetar las diferencias. Con
frecuencia en estas reuniones se comentan algunas situaciones, anécdotas, y de
manera intermitente reflexiones, recursos e ideas ttiles que han funcionado en la
practica docente, lo que se incorporard a nuestra estructura cognitiva para
poderlas utilizar en el momento adecuado, por lo que también son situaciones de
formacion y aprendizaje, socializar es muy importante para cuidar de la salud
mental, ademas para que ningtin docente se sienta solo, marginado, excluido o
aislado. Deberfan dar certificados o constancias de estas experiencias finalmente
formativas.

Tengamos el aula en paz

4.2. Lecturas utiles para mejorar la educacion (madres y padres)3”
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A continuacién, presento una serie de lecturas ttiles para mejorar la educacion
de la infancia y la adolescencia. Confio que sirva de ayuda a padres, familiares,
tutores, docentes. En definitiva, a todas las personas relacionadas con la
educacion de los nifios, nifias y jovenes.

37 Puede descargar el PDF resumen de Lecturas ttiles para mejorar la educacion (madres y
padres) en: https://antoniballester.com/2023/01/17/lecturas-utiles-para-mejorar-la-

educacion/
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Luri, Gregorio (2014). Mejor educados. El arte de educar con sentido comiin.
Barcelona: Ariel.

Gregorio Luri nos habla de manera clara y directa de la disciplina, la escuela, la
paternidad y las pantallas, el rol de los padres y el dar valor a los valores. Con
buen humor y un punto de ironia, invita a la reflexién sobre el arte de educar.
Desde los pequefios hédbitos hasta los principios morales. Este libro, Mejor
educados, recoge el poso de un gran nimero de conferencias que ha impartido a
asociaciones de padres en los dltimos afios. Fruto de esta experiencia, nos
muestra el arte de educar con sentido comun.

Kovacs, Francisco (2011). Aprendiendo a ser padres. El Método Kovacs. Madrid:
Martinez Roca.

Francisco Kovacs nos presenta un manual de consulta indispensable a lo largo de
todo el proceso educativo. Explica actividades para el desarrollo cerebral de los
nifios, aporta soluciones a los problemas que surgiran en su educacién y define
las claves para resolver los peligros a los que se enfrentardn. Estas actividades
comprenden desde la etapa de crecimiento hasta convertirse en adultos felices.
Esta obra nos ensefia a educar a nuestros hijos como futuros adultos
responsables, emprendedores y emocionalmente estables. Se trata de que sean
adultos con un criterio propio y capacidad para progresar constantemente.

Urra, Javier (2019). Educar con sentido comiin. Todo lo que hay que saber para que tus
hijos y ti sedis felices. Barcelona: Penguin Random House. Debolsillo.

Este libro de Javier Urra es un manual de instrucciones para los padres y madres.
En muchas ocasiones, escuchamos decir: «Es que los nifios vienen sin manual de
instrucciones». Pues bien, este libro es de lo mejor que he encontrado. jPuede
serte de gran ayuda! Esta obra nos dice como podemos hacer que la llegada de
un nifio contribuya también al enriquecimiento personal de los padres. Nos
muestra, de manera realista, que cuidar, educar y criar a un hijo causa una gran
felicidad. Este manual dedica unas veinte o treinta paginas por afio de vida del
nifio o joven. Abarca desde la voluntad de ser padres, el embarazo y el
nacimiento hasta los dieciocho afios.

Freire, Heike (2011). Educar en verde. Ideas para acercar a nirios y nifias a la naturaleza.
Barcelona: Graé. Coleccién Familia y Educacion.

Aprender en la naturaleza, en el medio, es fundamental para que el estudiante
conozca y sea consciente del entorno en el que vive. Esa es la pedagogia verde.
Sin embargo, los nifios y las nifias de hoy pasan la mayor parte del tiempo en
espacios cerrados. Suelen estar sentados, mirando una pantalla. Practicamente,
ya no disfrutan de momentos de juego autéonomo al aire libre. Heike Freire nos
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dice que estar al aire libre, en interacciéon directa con la vida, deberia ser un
derecho fundamental de la infancia.

L’Ecuyer, Catherine (2015). Educar en la realidad. La mejor preparacion, incluso en un
mundo cada vez mds digital, es la que tiene lugar en el mundo real. Barcelona:
Plataforma editorial. Penguin Random House.

Esta obra aborda de manera s6lida, comprensible y cientifica la realidad digital
de nuestros hijos. Nos habla sobre los «<neuromitos» en la educacién, las pantallas
en la primera infancia y la motivacién. Este libro demuestra que la mejor
preparacion para el mundo online es el mundo offline. Esta obra se fundamenta
en la idea de educar a los hijos teniendo en cuenta el siglo actual. Es decir,
educando en la realidad y con realismo, en el asombro, por todo lo que les rodea.
Educar en la realidad se apoya en la ciencia y en las dltimas investigaciones de
Catherine L’Ecuyer, autora del gran éxito editorial Educar en el asombro.

Ramirez, Patricia (2019). Educar con serenidad. Soluciones creativas para padres
desesperados. Barcelona: Grijalbo.

¢Qué padres no se han sentido alguna vez desesperados ante el reto de lidiar con
los conflictos cotidianos con sus hijos? ; Quién no ha estado al borde de un ataque
de nervios cuando los nifios tienen que ducharse, obedecer, ser mas responsables,
menos contestones? A veces es frustrante cuando los hijos tienen que ser mas
obedientes y empaticos, menos nerviosos o mas comedores. Patricia Ramirez nos
propone excelentes soluciones creativas, faciles de llevar a la practica y fruto de
su amplia y reconocida experiencia. Las propuestas practicas de esta obra son
con juegos sencillos, creativos y divertidos, de aplicacion directa y al alcance de
todos. El resultado es que elevaran en positivo la comunicacién con nuestros hijos
para disfrutar educando.

Robinson, Ken con Lou Aronica (2018). T, tu hijo y la escuela. EI camino para darle
la mejor educacion. Barcelona: Peguin Random House. Debolsillo. Clave.

Ken Robinson y Lou Aronica nos presentan este libro después de innumerables
conversaciones con padres y madres de nifios en edad escolar. Desde la mas
tierna infancia, los padres hemos sido practicamente los tnicos responsables de
su desarrollo y bienestar. A partir del primer dia de clase, dejamos a nuestros
hijos con otras personas que tendran una enorme influencia en su vida y durante
los afios cruciales de su formacion. A partir de entonces, jcudl serd nuestro
papel?, ;como conoceremos a nuestro hijo?, ;como entenderemos el propésito de
la escuela?

Ballester, Antoni (2021). La importancia de educar. Claves para tener vinculos sanos y
positivos. Almeria: Circulo Rojo.
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Esta obra se enfoca en ofrecer soluciones sobre uno de los cometidos mas
complejos que nos espera en la vida: ser padres. Se combinan reflexiones y
anécdotas de la vida diaria, con la finalidad de que su lectura resulte una brajula
segura. El objetivo es lograr con ello que nuestros hijos y nuestras hijas funcionen
con autonomia, sean felices y tengan éxito. Aborda contenidos como la gestién
de castigos y premios, el principio de autoridad y la necesidad de fijar limites.
También la importancia fundamental de la escuela con el aprendizaje de una
comunicacion exitosa y empatica. También se tratan otros contenidos: el alcohol,
las drogas, las formas de juego online, la educacién vial y la alimentacion. Asi
como la sexualidad, las nuevas tecnologias, la salud, la ecologia o el consumismo,
entre otros muchos temas de interés.

4.3.- Lecturas tutiles para mejorar la educacion (docentes)38
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A continuacién, presento una serie de lecturas muy dtiles y practicas para
mejorar la educacién, el conocimiento y el aprendizaje en el aula, asi como
optimizar las actitudes de respeto y buena conducta, tanto de la infancia y la
adolescencia como de las personas adultas.

3 Puede descargar el PDF de Lecturas tutiles para mejorar la educacién (docentes) en:
https:/ /antoniballester.com /2023 /06 /14 /lecturas-utiles-para-mejorar-la-educacion-docentes/
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Confio que estas obras sirvan de ayuda real a maestros, tutores y profesorado en
la practica docente de diferentes materias y niveles educativos, educadores de los
servicios educativos y docentes universitarios, asi como de todas las personas
que se encuentran en situacion de ensefiar a otras... En definitiva, todas las
personas relacionadas con la educacién.

Ausubel, David P. Novak, Joseph D. y Hanesian, Helen (2009). Psicologia
educativa. México: Trillas.

Excelente manual de Psicologia Educativa con base en la teoria del aprendizaje
cognoscitivo, los autores analizan la naturaleza, los alcances y la funcién de la
Psicologia de la Educacion, temas de sumo interés para psicélogos, pedagogos,
psicopedagogos y orientadores escolares, asi como para el profesorado y
aspirantes a profesor ya que en sus aulas son facilitadores del aprendizaje escolar.

En esta obra se pone especial énfasis en el aprendizaje significativo, en sus
aspectos de recepcion y retenciéon. También se estudian otros tipos de aprendizaje
por descubrimiento, y se reflexiona sobre varios topicos referentes a la influencia
de los factores cognoscitivos, afectivos y sociales sobre la adquisiciéon del
conocimiento.

Amegan, Samuel (2011). Para una pedagogia activa y creativa. México; Trillas.

¢Como lograr cumplir con los programas educativos y, a la vez, desarrollar en el
alumnado la creatividad y el aprendizaje? Este libro da respuesta a esta pregunta
y proporciona al profesorado, de los diferentes niveles y materias educativas,
investigadores y estudiantes de master o magisterio los conocimientos,
estrategias y herramientas para fomentar la creatividad.

El profesorado hallara en este libro diversos modelos y estrategias de ensefianza
creativa y activa, para enriquecer los conocimientos adquiridos en el aula y
fortalecer tanto el aprendizaje de habilidades del pensamiento como el desarrollo
de aptitudes creativas.

La formacién de personas auténomas, creativas y con pensamiento critico es el
principal objetivo de los sistemas educativos. Esta obra provee al maestro de las
herramientas para llevar a cabo el programa escolar y la creatividad de los
estudiantes. Los profesores tienen en este libro diversos modelos, ejemplos y
ejercicios para facilitar el aprendizaje de habilidades del pensamiento, asi como
el desarrollo de actitudes creativas y significativas.

Ferreiro, Ramoén, Calderén, Margarita (2007) El ABC del aprendizaje cooperativo.
Trabajo en equipo para enseriar y aprender. México: Trillas.

La intencién del aprendizaje cooperativo es lograr el perfeccionamiento de la
educacion en conjunto. Por tanto, este proceso de mejora continua se refiere al
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desarrollo profesional de alumnos, profesores, directivos y personal
administrativo, asi como de todos aquellos que intervienen de manera indirecta
en el proceso educativo: padres, consejeros y la comunidad en general.

Ademas de difundir esta metodologia pedagodgico-didactica del aprendizaje
cooperativo, los autores describen la aplicacion de algunas de sus técnicas y
estrategias en el salon de clases; destacan el papel de la mediacién en la
enseflanza, y sugieren actividades para la construccion social del conocimiento
sobre el aprendizaje cooperativo. Como una opcién constructivista de la
educacion, el libro es ttil a los docentes de educacion infantil, primaria y
secundaria, asi como a quienes trabajan en los niveles medio y superior.

El ABC del aprendizaje cooperativo expone los principios generales de este
sistema educativo y presenta las actividades y los procesos de colaboracion que
pueden aplicarse.

Gonzélez, Fermin M. (2008) El mapa conceptual y el diagrama UVE. Madrid: Narcea.

Los mapas conceptuales, el programa CMap Tools y los Diagramas UVE tienen
un gran potencial para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, el disefio
adecuado de materiales curriculares e instruccionales y para una evaluacién de
calidad. En esta obra habla un profesor que ha fundido la teoria y la préctica de
la ensefianza y pretende evitar todos los extremos. Los mapas conceptuales son
la mejor forma de aprender, porque nos obligan a preguntarnos rigurosamente
qué queremos decir con cada una de nuestras palabras, a establecer una jerarquia
entre los conceptos: de los mas universales a los particulares, o a ver analogias y
diversidad entre conceptos de la misma extension.

La técnica de los mapas conceptuales tiene el prestigio de ser muy vieja y muy
nueva: nace en los esquemas de Aristoteles y en el ideal sistematico de la filosofia,
cuyo ejemplo mas visible serian las obras de Hegel, estructuradas con un rigor
matematico. Al mismo tiempo, Gonzalez y sus colegas norteamericanos han
tenido la originalidad de profundizar en ese ideal de orden y aplicarlo al proceso
de aprender en la escuela. Ellos tienen el mérito de haber desplegado en la
ensefianza la virtualidad practica de los antiguos «arboles de la ciencia». Ciriaco
Morén Arroyo. Catedratico de la Universidad de Cornell (EE.UU.).

Cobos Cedillo, Ana (2022) Manual de orientacion educativa. Teoria y prdctica de la
psicopedagogia. Madrid: Narcea.

Este libro es un manual de orientacién educativa que recoge los pilares tedricos
y précticos que necesita conocer un profesional de la orientacién para abordar
esta compleja labor en el siglo XXI. Comienza por asentar las bases tedricas de la
psicopedagogia para a partir de ahi, conocer cémo se ha ido materializando esta
ciencia tedrica en otra aplicada: la orientaciéon educativa.
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El objetivo es que este manual se constituya en una referencia para quienes se
estdn formando para ejercer como orientadores, docentes u otra profesion del
ambito educativo. El conocimiento que recoge este libro esta fundamentado en
décadas de préctica de la orientacion, por lo que las propuestas indicadas pueden
extrapolarse a contextos reales. Para ello hay un capitulo especifico en el que se
expone un método practico de aplicacién durante un curso completo.

Como colofén del manual se dedica un capitulo a la deontologia, asunto
imprescindible para el desarrollo de un perfil profesional. Un siglo después del
nacimiento de la orientacién, con profesionales trabajando en todo el mundo, era
necesario sistematizar el saber basado en la experiencia. Un manual pertinente
para recopilar lo aprendido y sugerente para seguir abordando los retos del
futuro.

Robinson, Ken con Lou Aronica (2016) Escuelas creativas. La revolucion que estd
transformando la educacion. Barcelona: Penguin Random House.

Ken Robinson desarrolla en Escuelas creativas las ideas de su famosa charla TED
«Cémo la escuela mata la creatividad» y ofrece soluciones innovadoras y
revolucionarias para uno de los problemas mas relevantes de nuestra sociedad:
coémo transformar un sistema educativo que no funciona.

Robinson nos sugiere aprovechar el potencial de los recursos tecnolégicos y
profesionales disponibles y fomentar asi la participaciéon de los estudiantes para
que pierdan el miedo a equivocarse, desarrollen su pasién por aprender y su
creatividad, y estén preparados para afrontar los retos que les depare el futuro.

Repleto de anécdotas, casos, investigaciones y consejos de profesionales pioneros
en el tema, Escuelas creativas apasionaré a cualquier interesado en la educacién,
porque le hard replantearse muchas ideas preconcebidas y le ayudard a
reflexionar sobre cudl es realmente el verdadero sentido de la educaciéon en el
siglo XXI.

Olvera, Paco. Educar es amar. Experiencias y ensayos sobre Educacion. Publicaciones
del MCEP. Movimiento Cooperativo de Escuela Popular: Atarfe. Granada.

En Educar es amar Paco Olvera nos muestra por qué no concibe la educacion, si
no es desde el amor. La educacion siempre estara del lado del amor y, nunca, del
lado del odio. En consecuencia, para ser buenos docentes tenemos que aspirar a
educar desde él.

Decimos que educamos cuando ayudamos a desarrollar las facultades
intelectuales, morales y afectivas de cada persona, de acuerdo con la cultura y las
normas de convivencia de la sociedad a las que pertenecemos. Amamos cuando
nos entregamos hacia los demas con actitudes de respeto, comprension, ternura
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y compromiso. Ese compromiso se concreta en ayudar, motivar y emocionar a
los demas, para que construyan su personalidad, sabiduria, progresen y crezcan.

Paco Olvera nos dice de la inclusiéon que es precisamente la mejor expresion del
amor cuando educamos. Una pedagogia amorosa que nazca de la emocién,
deberia tener siempre presente los principios de la participacion, la creatividad,
la investigacién y el trabajo cooperativo. Tenemos que darles la palabra a los
nifios, animarles a que participen de los asuntos que les conciernen, a que
aprendan a gestionar la convivencia... En definitiva, ayudarles a construir su
formaciéon moral desde el respeto a su personalidad.

Ballester, Antoni (2018) Método Ballester. El aprendizaje significativo en la prictica.
Almeria: Circulo Rojo.

Esta obra es el resultado de afios de investigacion en educacion para detectar
aquellos aspectos mas relevantes para aplicar en el aula, es decir, nos ha
interesado averiguar qué es lo importante para ensefiar, y una vez detectado, qué
es lo esencial para ser llevado a la practica. Sin duda hay multitud de aspectos
educativos que son importantes, pero nuestro esfuerzo ha estado dirigido a
aquellas variables que tienen mayor relevancia.

Este libro recoge paso a paso la aplicacion en el aula del método Ballester de
aprendizaje significativo. Mas de 35 afios de investigacion avalan esta obra, que
se ha aplicado con éxito en instituciones educativas de las Islas Canarias, Islas
Baleares, México, Colombia, Bolivia y Argentina. Y todo ello con profesorado de
diferentes areas y niveles formativos, que lo han puesto en practica con notables
resultados. Es un método sencillo, practico y ttil que garantiza resultados desde
el primer dia de su aplicacién, descubre las 7 claves para que la clase funcione,
reduce y evita problemas disciplinarios, soluciona la diversidad en el aula,
descarga el trabajo del docente o del educador y optimiza el rendimiento
académico con notables resultados.
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5. CAJA DE HERRAMIENTAS

El primer problema que se encuentra un profesor cuando entra en una clase es la
diversidad de alumnos que tiene si quiere que todos hagan lo mismo. A los
docentes, muy a menudo, nos ocurre que tenemos unos alumnos avanzados,
otros atrasados y otros en la mitad. Lo que hacia antes, en mis primeros afios
como docente, era una propuesta encaminada a esa mitad. ;Qué pasaba? Que los
avanzados se aburrian y los que llevaban un nivel més bajo no llegaban a
aprender. Si hacia una propuesta de actividad demasiado baja, los de nivel medio
y avanzado, como eran mayoria, se aburrian y creaban problemas de
comportamiento. Si la propuesta era demasiado alta, la mayoria de alumnos no
llegaba... ;Qué factores o variables clave hemos tenido en cuenta para solucionar
la diversidad en la clase? El primer factor es el trabajo abierto. Hay una primera
conclusiéon que podemos extraer de este método: el trabajo abierto: la diversidad
como ventaja.

(Qué ocurre en el aula cuando se proporciona un modelo con instrucciones
precisas? Pueden pasar dos cosas: unos alumnos saben hacerlo, reproducen el
patrén y lo hacen bien y otros alumnos que no saben hacerlo, se desmotivan,
desisten, se aburren y, en consecuencia, provocan problemas al docente. Por
tanto, estamos hablando del primer factor: el trabajo abierto.

Las ventajas del trabajo abierto son que el profesor se descarga de mucho trabajo.
Cuando el alumnado dispone de autonomia, el docente tiene mucho menos
trabajo y, por lo que respecta a los estudiantes, cada cual lo hara segtn sus
capacidades.

Una vez aplicado este primer factor, el del trabajo abierto, ya se observan
resultados: el clima de la clase mejora; aunque, de momento, no aprendan todos,
mejoran considerablemente el clima del aula y el comportamiento.

El trabajo abierto y la creatividad

Cuando los estudiantes empiezan un trabajo en el aula, normalmente, preguntan:
«¢Escribimos a lapiz o a boligrafo?», «;Escribimos con boligrafo rojo o azul?»,
«¢Cudntas lineas tiene que tener este texto?», «;En qué pagina del libro esta?»,
«¢Lo hago asi con el pincel?», «;Coémo hago con la arcilla?», «;Cuantas

Tengamos el aula en paz © 63



Tengamos el aula en paz (AR | Antoni Ballester

dispositivas tiene que tener el power point?», «;Qué ponemos de titulo?», «;Lo
uedo poner aqui?», «;Coémo lo busco?».
p P q ¢

Estas son las preguntas habituales de los estudiantes cuando estan
acostumbrados a actividades cerradas que, por otra parte, les limitan la
autonomia. Asi pues, jcual puede ser la respuesta del docente para abrir lo que
los estudiantes estan haciendo? Evidentemente, no puede ser: «Boligrafo azul»,
«Ocho lineas», «En la pagina 57», «Poned esto de titulo», «Ponlo aqui», «Buscalo
en internet», etc. Es mejor responder, por ejemplo: «;Quién hace el trabajo?» Los
alumnos responden: «Yo» o «Nosotros». Pues una buena respuesta del docente
es, por ejemplo: «Pensad céomo lo tenéis que hacer» o «;Dénde lo puedes
encontrar?», «;Coémo lo puedes averiguar?», «;Cémo lo puedes saber?», «;Dénde
crees que...?». Se trata de no crear dependencia, sino autonomia en el
aprendizaje. Aprender a aprender.

La motivacion y las tres maneras de motivar

Una nifa llega hoy a la escuela y le preguntan: «;Tienes ganas de empezar?».
Dice: «jNo!».

Tengo en clase a esta estudiante este afio. ;Cémo voy a hacer, como profesor,
para motivarla? ;Cémo voy a hacer para moverla a la acciéon?

Aunque haya una pequena parte del alumnado que viene motivado a la escuela,
a priori no podemos esperar que la motivaciéon venga antes de una actividad.
(Esta usted motivado para un curso o un taller que empezara dentro de quince
dias? Seguramente, dird que no lo sabe, que sentird motivacién o no en funcién
de lo que suceda en ese curso o de lo que le hagan hacer en él. En este sentido,
podemos decir que la motivacioén en el aula depende, esencialmente, de lo que el
profesor hace hacer y esto es, a la vez, la mejor y més eficaz prevencion para los
problemas derivados de la indisciplina y para evitar la sobrecarga de trabajo del
docente.

Ademas de esta motivacion tan valiosa que crea la actividad misma o producto
que hacemos que los estudiantes hagan, también tenemos otros tres tipos muy
importantes de motivaciéon: la motivacién por el material (usar materiales
atractivos,); la aprobaciéon del adulto (animar al alumnado a avanzar); y el
refuerzo externo (la nota, una recompensa...)%.

%9 Este texto estd basado en el «<Modulo 1: El Trabajo Abierto», en Método Ballester. El aprendizaje
significativo en la prdctica. Editorial Circulo Rojo. A. Ballester (2018).
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Motivar a los estudiantes de necesidades educativas especificas es sencillo.

Los docentes tienen mucha razén cuando dicen que no se pueden dedicar a los
estudiantes que van mas atrasados, que tienen diferente tipo de dificultad, y a la
vez a los estudiantes mas avanzados, porque cuando se dedican a los que tienen
un nivel medio, no pueden dedicarse a ayudar a los otros. La solucién es que el
grupo clase funcione de manera auténoma, con el trabajo abierto, descargando
de trabajo al profesorado, debido a que los estudiantes trabajan en muchos
momentos de manera auténoma, tanto individualmente, como en equipos o en
parejas, entonces si que hay mucho tiempo para el profesor para que, de manera
intermitente, pueda decir a los estudiantes mas atrasados, y més avanzados, de
vez en cuando, alguna actividad como complemento que puedan hacer, dentro
del mismo tema que hacen los demads, con una dificultad mas avanzada u otra
mas sencilla.

Conocer las caracteristicas y las dificultades de las necesidades educativas
especificas y, muy especialmente, conocer el rumbo y la direccion en la que debe
ir nuestro trabajo, de manera clara y basada en la investigacion psicopedagoégica,
facilitara mucho el dia a dia con este tipo de alumnado. Motivar a los estudiantes
de necesidades educativas especificas es muy sencillo, lo que pasa es que lo ves
cuando has descargado antes el trabajo del docente y ya lo haces, es como
aprender a utilizar el programa Word, primero no sabes las teclas que hay que
apretar, luego poco a poco ya te funciona y no quieres volver atras.

Con los estudiantes con sindrome de Down por ejemplo, es muy importante
explicar relacionando los aprendizajes con las vivencias cercanas al estudiante.
El medio del alumno es clave, determinante para que puedan aprender con
facilidad, conectandolo con la vida cotidiana, la vida real fuera del aula4.

En el caso de los estudiantes con autismo, por ejemplo, es muy ftil el uso de
mapas conceptuales, empezando con imagenes como dibujos, fotografias, etc.,
relacionando los conceptos para que los pueda aprender de manera mucho mas
eficaz, asi aprenderdn estos estudiantes mucho mas rapidamente?l.

40 Ver Lopez Melero, Miguel (1999). Aprendiendo a conocer a las personas con sindrome de
Down. Malaga: Aljibe pag. 70 y Moédulo 6: La Adaptacién Curricular en Método Ballester. El
aprendizaje significativo en la prdctica. Editorial Circulo Rojo. A. Ballester (2018).

4 Aprender a hacer mapas conceptuales es muy sencillo cuando conoces cémo hacerlo. Los
mapas conceptuales tienen caracteristicas que los distinguen de otras herramientas de
representacion del conocimiento. Como dice Alberto J. Cafias en Cuadernos de Pedagogia, no
cualquier grafo con texto en los nodos es un mapa conceptual, y la literatura —y la web— esta
llena de diagramas a los que se alude erréneamente como mapas conceptuales. Cafias, A. J. (2014)
¢Qué es un mapa conceptual?. Cuadernos de Pedagogia: tema del mes. 448,54-57.
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Para los estudiantes de altas capacidades, la creatividad, la imaginacién, la
inventiva, las actividades y producciones que estimulen y les inspiren a
aprender, les evita caer en la desmotivacion, en el desanimo, en el abandono
escolar, y, en ocasiones, en problemas actitudinales y disciplinarios leves o
graves.

Cada necesidad educativa especifica tiene su clave, para hacer funcionar una
clase heterogénea con algunos estudiantes de altas capacidades, otros avanzados,
alumnos de nivel medio y estudiantes con dificultades de aprendizaje y
diferentes problemas de actitud o de disciplina, lo més eficaz es el trabajo abierto,
motivador, creativo y, si el nimero de estudiantes con necesidades educativas
especificas es alto o muy alto, reducir las ratios y no acumularlos en las mismas
aulas o escuelas.

La reducciéon de las ratios (nimero de alumnos por aula) en todo el sistema
educativo es una demanda desde hace afios por una parte del profesorado y los
sindicatos docentes, que reclaman con insistencia, solicitud que ha ido en
aumento a medida que la docencia en el aula cada vez ha sido més compleja y
dificil. Desde hace tiempo se insiste desde las administraciones educativas en que
todo indica que reducir las ratios no mejora el rendimiento educativo y el
abandono escolar, a la vez que informan de que disponen de estudios que lo
demuestran. El nimero de estudiantes de necesidades educativas especificas en
una grupo clase debe estar limitado segtn la ratio*2.

Ver www.mapaconceptual.com Esta pagina web explica como construir buenos mapas conceptuales y
responde a preguntas como: ;qué es un mapa conceptual?, ;qué es el conocimiento desde el punto de vista
de los mapas conceptuales? Asimismo, ofrece formacién: cursos y talleres para profesorado, estudiantes,
asociaciones de personas talentosas y superdotadas, disléxicos, personas con TDH, padres y madres de
alumnos, empresas y clubes deportivos.

42 La asistencia durante afios a las sesiones de evaluacién de niveles educativos no universitarios con todo
tipo de grupos, asignaturas y docentes nos demuestra que los resultados de aprendizaje en la evaluacién de
los profesores de diferentes asignaturas, no mejoran solo porque tienen pocos estudiantes en el aula, esto es
la realidad y lo que demuestra la experiencia de la practica. Para ser altamente eficaces, las ratios se deben
reducir solo en las aulas masificadas, no tiene sentido reducirlas, en todos los centros en general y de manera
intensiva en todas las clases, pero si lo tiene, y mucho, en los centros escolares que por su especial dificultad
sean centros de atencion preferente (normalmente se consideran centros de atencion preferente mas del 20%
de alumnado de la ensefianza bésica socioecondmicamente vulnerable y mas del 7% de alumnado de la
ensefianza bésica con estudiantes recién llegados). Otra cosa es que ya no se deberia permitir acumular en
determinados centros escolares a los estudiantes con diferente tipo de dificultades, sean de aprendizaje,
actitudinales o de necesidades educativas especificas, se deberian repartir en otros centros tanto ptblicos
como concertados, incluir e integrar, no excluir ni segregar. Aplicar la idea misma del streaming en la
organizacién de las aulas de un nivel educativo a centros enteros es otra atrocidad, todo el profesorado y
todos los sindicatos docentes deberian pedir a las personas irresponsables que lo facilitan y lo proponen,
que vayan ellos alli a dar las clases. Esto serfa una buena mejora eficaz del sistema educativo, facil y muy
sencilla.
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Desde principios de siglo XXI la Confederacion de Organizaciones de
Psicopedagogia y Orientaciéon de Espafia (COPOE) y todas las Asociaciones de
Orientacion de todas las Comunidades Auténomas solicitan que haya un
orientador/a cada 250 estudiantes, especialista en pedagogia, psicologia o
psicopedagogia, en este momento las ratios de estudiantes por orientador son de
500, 700 o 1000, una auténtica barbaridad que hace que estén desbordados,
asesorar a los estudiantes, a los equipos directivos y al profesorado desde la
proximidad en los casos de conflicto es lo més importante y debe ser la prioridad,
asi como también hacer que en todos los centros dispongan del profesorado de
apoyo (especialistas en inclusion y educacion social), es necesario que haya los
asistentes sociales y profesorado de pedagogia terapéutica con la adecuada
actualizacion y formacién para ofrecer las ayudas adecuadas.

«Belén se distrae en la clase y juega con los boligrafos. Lucas molesta a sus
compafieros. Joan no hace absolutamente nada. Marga va bien, pero podria
rendir més. Kevin es un poco despistado. Elena tiene un nivel muy bajo. Hugo
no trabaja. Alejandra estd desmotivada. Antonio ha entregado el examen en
blanco. Anabel interrumpe y no hace lo que tiene que hacer. Total... no me dejan
dar clase».

(Hay alguna solucién para una clase asi? Si, la hay. La clave est4 en la motivacion.
En el diccionario, cuando buscamos la palabra motivacién nos dice que es “mover
ala accion™.

La motivacion es esencial para un aprendizaje sostenido y para mantener alto el
nivel de trabajo del grupo clase. Para que el aprendizaje sea positivo, primero la
motivaciéon debe proceder de la propia tarea, también debe haber motivaciones
externas y por dltimo se debe afiadir la aprobacion del adulto. Estos son los tres
factores bésicos y mas importantes en la practica a efectos de motivacion.

Cémo motivar a los alumnos que no quieren hacer nada

Hoy en dia, se consideran como potenciadores de la motivacién no tanto las
recompensas materiales como los que se producen por la tarea per se. Asi,
podemos decir que los motivadores externos pueden ser recursos

“3 Este texto estd basado en Ballester, A. (6 de enero de 2023). Coémo motivar a los nifios y jovenes
que no quieren hacer nada. Diario de Mallorca.
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complementarios para la motivaciéon. Pero los recursos motivadores basicos
dependen de lo que hacemos efectuar o realizar al alumnado.

La motivacion tiene que ver con la propia actividad. Sabemos que la actividad
motivadora estimula al tiempo que anima a seguir con ella. Insistimos, por tanto,
en que la motivacién contribuye al aprendizaje y el aprendizaje contribuye a la
motivacion. Por lo que es necesario interesar al alumnado en lo que se esta
haciendo, ya que, de no ser asi, no se produce el aprendizaje a largo plazo.

Es importante detenernos a pensar en realizar con el alumnado actividades que
sean por si mismas motivadoras. Actividades mediante las que el estudiante,
ademas de aprender, lo pase bien, ya que para aprender no hace falta sufrir. Mas
bien, se aprende mejor disfrutando del aprendizaje a largo plazo o del
aprendizaje significativo, al tiempo que, asi, controlamos la variable de la
motivacion en el aula®4.

Cuando un docente, después de salir del aula dice, «<No me dejan dar clase, han
estado todo el tiempo hablando» es importante ademés de crear motivacién por
el producto que tienen que hacer, ensenarles a los nifios el respeto al turno de
palabra. El trabajo en equipo facilita que puedan hablar, dentro de las normas de
la clase, de manera adecuada, con el objetivo de colaborar para aprender.

La aprobacion del adulto. La aprobaciéon del adulto animando a los nifios y
jovenes a continuar con su esfuerzo de aprendizaje anima a repetir la conducta
en positivo. En este sentido, expresiones como «Haces el trabajo muy bien»,
«Estais trabajando bien», «Sigue asi», «Sois una buena clase», etc., animan al
alumnado, mantienen alta la moral del grupo, hacen el ambiente mas cordial y,
en consecuencia, cuando se dicen de manera sincera, la motivacién crece.

La aprobacion del adulto es un refuerzo muy importante que anima a seguir y a
producir mejor las tareas, tanto en la escuela como en el hogar. Los refuerzos
negativos respecto al rendimiento escolar o el comportamiento en casa y en las
aulas no son tan eficaces en la préctica para que los nifios y jovenes se motiven.
Frecuentemente, ocurre lo contrario, ya que bajan la moral y disminuye la
motivacion.

Reconocer y reconsiderar. Es habitual que, cuando un alumno, una alumna o
todo un grupo de clase hacen el trabajo bien y tienen buen comportamiento, no

# Ver apartados 2.1. La primera pregunta que se hace un docente y 5.6. Cémo hacer los trabajos
en grupo o en equipo de manera muy sencilla.
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se diga nada «porque es lo que toca». Pero cuando lo hacen mal, se suele dar
importancia a este hecho. Para motivar a los nifios y a los jovenes es tan
importante reconocer que las cosas se han hecho bien como sefialar que no ha
sido asi, segtin sea el caso.

Cuando haya incidentes en el aula, en el sentido de que la clase no esté
funcionando tan bien como otros dias, sera preferible decir que durante ese dia
la clase no esta funcionando. Pero hay que dejar la puerta abierta a una
reconsideracién, a un cambio de actitud. Por ejemplo, podemos recordar cuando
si hicieron un buen trabajo y el comportamiento fue el adecuado. Lo podemos
hacer con reflexiones del tipo: «Mirad qué bien hicisteis el trabajo del otro dia; os
animo a tener buena actitud hacia el trabajo y a comportaros bien».

Para repetir una conducta, es basico reforzarla en positivo, lo que es fundamental
durante la infancia y la adolescencia. Asi se previene y evita la conflictividad, y
se mejora el clima del aula, para que el alumnado esté ocupado en su trabajo y en
el aprendizaje. Esta manera de proceder funciona tanto en casa como en el aula,
en un aniversario, en el deporte, en las actividades extraescolares etc.

La psicologia educativa y la motivacion

Cuando el alumnado no puede hacer las actividades escolares, se frustra y se
desmotiva, ya que comprueba que no es capaz de hacerlas porque no estan en su
campo proximo de aprendizaje. Al alumnado de necesidades educativas
especificas le proponemos actividades que pueda hacer. De la misma manera, a
los otros estudiantes conviene ofrecerles realizar actividades de su nivel y
posibilidades de aprendizaje —no nos referimos a su nivel de curso académico,
sino a su nivel de capacidad. La imposibilidad de hacerlas disminuye la
motivacion y el interés.

Del mismo modo que es necesario que los trabajos tengan las caracteristicas para
que sea posible hacerlos, para que aumenten la motivacion y levanten la moral
del grupo, también es necesario plantear metas, tratar temas y trabajar contenidos
asequibles y posibles para el alumnado.

Exactamente lo mismo que ocurre en el aula pasa en la mayoria de las ocasiones
en casa, los padres, madres y familiares debemos ensefiarles a los nifios a ser
personas honradas y facilitarles la formacion que les permita estar preparados, a
la vez que motivarles para focalizar y priorizar que vayan bien en los estudios.
Es fundamental también valorar y reforzar los logros y la buena actitud en el
hogar.
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Valorar a los docentes y el estudio es fundamental

Una buena estrategia para los padres es decirles a los nifios y a los jévenes: «Si
una prueba de evaluacion no te sale bien, no te vamos a decir nada, ya que esto
alguna vez puede pasar, nos ha pasado a todos, pero te vamos a preguntar: ;has
estudiado?».

Hay que ser exigentes en el estudio de los hijos en su justa medida, encaminar a
los hijos desde pequefios hacia la motivacion por el trabajo bien hecho, hacia la
buena educacién en valores positivos, hacia el cumplimiento de las normasy, por
otra parte, dar valor a la escuela, al estudio y a los profesores es la mejor inversién
que como padres y madres podemos hacer.

Podemos afirmar que animar a conseguir el objetivo, tanto por parte de los
padres como del profesorado, todos juntos, decir lo que se esta haciendo bien,
indicar qué conviene hacer para mejorar, sefialar dénde esté el error y explicar
como aprender de él facilita la mejora de la educacion, el aprendizaje y eleva la
motivacion.

Recursos, muy tutiles y eficaces para casos dificiles.

Debido mayoritariamente a la falta de informacién, negligencia y malas précticas
familiares i/o escolares, puede darse el caso de algtin alumno muy dificil,
desmotivado, que actia de manera muy violenta, agresiva o depresiva y que
suele haber tenido una biografia vital complicada, debido en la inmensa mayoria
de los casos a que tanto padres como profesores han ido en la direccién o
direcciones incorrectas.

Cuando hay un nifio, adolescente o joven muy dificil y que nos da dificultades
graves o muy graves, no suele ser fruto de la casualidad, de hecho la educaciéon
de los nifios y los jovenes, en la mayor parte de los casos, no es cuestiéon de
«suerte» como se repite una y otra vez, para asi dejarlo todo al azar y quitarse la
responsabilidad que supone educar. Aunque los padres, madres y profesorado
vayamos en la direccién correcta, puede darse alguna excepcién, pero con
muchisima frecuencia, y en la inmensa mayoria de los casos, es porque hace
muchos afios que se hace lo contrario de lo que es adecuado, lo que dicta el
sentido comdn y es conforme con la ciencia y la educacién de los nifios, los
adolescentes y los jovenes.

En educacién, en la psicologia y pedagogia infantil y juvenil, como en la mayor
parte de las cosas de la vida, cada problema tiene su solucidn, se trata de conocer
«cOmo» e ir en la direccién correcta, con el asesoramiento y guia de una persona
especializada y formada para resolverlo. No lo podremos solucionar nosotros
solos haciendo pruebas, probando esto, aquello y después lo contrario, para ver
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qué pasa, cuando la situaciéon «se nos ha ido de las manos» tenemos que ir a
profesionales preparados, especializados y con la correspondiente titulacion.

Normalmente pensamos que las dificultades por las que pasa una nifia, nifio,
adolescente o joven son tnicas, la realidad es que como este caso que nos parece
tan dificil y que nos afecta, hay miles o millones, y ya se ha estudiado antes en
qué direccion ir para tener buenos resultados. Si vamos en la direccién correcta,
con el asesoramiento de personas especializadas, a medio y largo plazo la
situacion mejorara mucho y el problema muy probablemente se reconducira.
Cada problema tiene su solucion.

Dos recursos que funcionan

Ademas de los recursos que contamos en el centro como el orientador y los
profesores de apoyo escolar que son quienes nos pueden ayudar en primera
linea, les informamos de dos recursos que funcionan muy bien y son altamente
recomendables:

El programa RECURRA-GINSO. Se trata de una iniciativa pionera avalada por
su director, el Dr. Javier Urra. El programa aborda la creciente problematica
social de los conflictos entre padres e hijos en el ntcleo familiar y propicia un
modelo de intervencion psicopedagogico de convivencia que la facilita. Se rige
en todo momento por criterios cientificos y técnicos contrastados y comprobables
y antepone siempre la dignidad humana, entendiendo que «se esta en conflicto,
no se es un conflicto».

Conviene ver los videos y la interesantisima pagina web con informacién para
padres: http:/ /www .javierurra.com , asi como el programa RECURRA-GINSO,
que proporciona ayuda ante cualquier caso de conflicto en la familia. También

existe la posibilidad de realizar las consultas en red a través de la pégina:
https:/ /recurra.es/ y https:/ /www.ginso.org/

ES CALIDOSCOPI. En muchos casos, lo mas adecuado es intervenir en ciertos
problemas cuanto antes: ansiedad y fobias, estados depresivos, procesos de
duelo, dificultades de aprendizaje, de comportamiento, de socializacién, de
alimentacién, de suefio, etc. Puedes consultar, por ejemplo, a Es Calidoscopi:
www.escalidoscopi.net Se abordan estos problemas de salud mental tanto en
formato individual, como familiar o de pareja. La finalidad es ayudar a personas
de cualquier edad —nifios, adolescentes o adultos — a disfrutar de un equilibrio

saludable en su vida, libre de problematicas que puedan producir
estancamientos personales, familiares o sociales.

Como nos muestra en su pagina web en Es Calidoscopi, la atencién a la infancia
habitualmente la realizan de modo indirecto, es decir, evitando la intervencion
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del nifio y contando con la cooperacion de los adultos implicados en su educacion
(familia o profesionales de la educacion). Ellos son los principales artifices del
cambio y la resolucion del problema y esta metodologia permite evitar al mismo
tiempo el sobrediagnéstico y los efectos negativos de las etiquetas con
considerable carga mediatica. En el trabajo con adolescentes, su colaboracion
puede ser mds activa y directa, aunque cuando no esta dispuesto, la terapia a
través de los familiares y con métodos tan efectivos como los de la Resistencia
Pacifica son la opcién que habitualmente propone.

«En tiempos de crisis la imaginacion es mas importante que el conocimiento».
ALBERT EINSTEIN,
fisico aleman nacionalizado estadounidense, genio cientifico del siglo XX.

La creatividad, una de las potencialidades mas importantes de la humanidad, es
ver las cosas de otra manera. Las cosas son diferentes segtin el punto de vista con
que se miren, y la forma alternativa de observar una cuestién hace que la
respuesta sea innovadora y que tenga posibles salidas diversificadas. El
pensamiento divergente, creativo y desde diferentes puntos de vista del
profesorado potencia las actividades escolares con resultados nuevos y
originales.

Una escuela activa, creativa y ladica debe ensefiar a dar usos distintos a los
materiales de siempre, a buscar soluciones pertinentes a los problemas sin
conformarse con la respuesta convencional, a ser flexibles y capaces de observar
las cosas desde una perspectiva distinta. La clave para lograrlo estd en el
pensamiento abierto, plastico, flexible y divergente del profesorado.

La creatividad y la divergencia son el resultado de buscar soluciones a las
cuestiones didacticas de diferentes maneras, sin conformarse con la primera pista
que se presente, con la busqueda de una salida pertinente al problema didactico
a partir de la idea de que el pensamiento unidireccional limita y cierra las
posibilidades creativas.

4 Este texto estd basado en el articulo «Cambiar la mirada para generar nuevas ideas» Ballester,
A. Cuadernos de Pedagogia, nium. 467, Seccién Tema del mes, mayo 2016, Wolters Kluwer,
Barcelona. Revisado y actualizado noviembre 2020.
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Un ejemplo en las aulas

En las aulas, es frecuente el uso alternativo de los materiales. Por ejemplo, con la
reutilizaciéon de las cajas de los folios para tareas escolares o para guardar
materiales, o con la reduccién o ampliacion de imagenes con la fotocopiadora.

Sin embargo, también es verdad que es menos habitual usar los materiales para
hacer cosas distintas. Por ejemplo: estamos acostumbrados a fotocopiar folios,
pero puede ser muy util fotocopiar fotos u otros materiales. También podemos
ampliar textos, objetos, cambiar el tamafio de las cosas...

En definitiva, se trata de hacer con el alumnado producciones de carécter
diferente. El objetivo es lograr motivarlos y atraerlos hacia el aprendizaje.

La pedagogia activa y creativa es una propuesta decisiva y fundamental para el
contexto escolar, segtiin Samuel Amegan (2011). A veces, necesitaremos una idea
o un material distinto al habitual para conseguir un resultado 6ptimo.46

En unas ocasiones, deberemos multiplicar; en otras, deberemos dividir o cortar,
repartir. Siempre debemos buscar diferentes alternativas, dar mas respuestas a
una pregunta, elaborarla. Podemos dividir mentalmente en partes una realidad
o combinar sus elementos separados para lograr un producto pertinente.

¢ Con qué relacionamos la creatividad?

La creatividad estd relacionada con el punto de vista; la imaginacién, la
ensofiacion; la inventiva; la inteligencia; la divergencia, el pensamiento lateral; lo
que es nuevo, lo diferente, lo insdlito; la curiosidad; la originalidad; la creética; la
elaboraciéon, la fluidez; las asociaciones, las producciones nuevas, las
innovaciones; la sensibilidad hacia los problemas; el analisis, la sintesis y la
comunicacion.

De la creatividad y de su aprendizaje depende el avance de la humanidad. La
educacion y, por tanto, la escuela tienen por objetivo la formacién de personas en
futuros ciudadanos que tengan la capacidad de pensar criticamente y crear ante
las situaciones que se encuentren en la vida fuera de las aulas.

Es posible una escuela activa, creativa y ltidica que optimice las situaciones de
ensefianza-aprendizaje a partir del uso del pensamiento divergente del
profesorado, cuyas propuestas no sean unidireccionales, sino flexibles y
plasticas.

4 Amegan, Samuel (2011). Para una pedagogia activa y creativa. México. Trillas.
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Practicas creativas

Como resultado de nuestras practicas creativas, podemos decir que el trabajo
abierto, creativo y divergente del alumnado depende de manera prioritaria del
pensamiento del profesorado. Este debe ser abierto, flexible, plastico, creativo y
divergente. Los procesos de pensamiento creativo del profesorado ofrecen como
consecuencia propuestas abiertas con posibilidades creativas para el alumnado.

En las précticas creativas, se trabajan los recursos didacticos de manera variada
y abierta. El profesorado manipula los recursos conocidos, interconectando los
conceptos para llegar a la idea de la realizacion de la produccion creativa.

Factores como el uso de trabajos abiertos, la motivacién a partir del medio y el
pensamiento creativo y divergente del profesorado son clave para conseguir un
aprendizaje satisfactorio por parte del alumnado. Podemos producir ideas
creativas a partir de objetos de la vida cotidiana, transformar materiales, ideas o
pensamientos desde otro punto de vista y usar las cosas de diferente manera, lo
que nos ayudard a manejarnos de manera creativa.

Cuatro ejemplos de soluciones creativas: sumar, restar, multiplicar y dividir

En una ocasién, nos encontrdbamos en una escuela, a principio de curso, sin
ningn tipo de material porque no habia presupuesto para comprarlo. Solo
disponiamos de material de oficina, una fotocopiadora y folios. Se nos ocurrié
coger los folios con los que podiamos hacer un trabajo, cortarlos por la mitad -
con lo que ya tenfamos cuartillas- y hacer otro trabajo. Y, después, pegarlos unos
con otros con cinta adhesiva transparente a modo de desplegable — como las
postales de los suvenires— para hacer los primeros trabajos del curso y, en el
altimo de ellos, usar como material los peridédicos que llegaban gratuitamente a
la escuela los miércoles para trabajar a partir de las noticias. Finalmente, lleg6 el
presupuesto para comprar material. A veces en educacién més es afiadir, sumar.

Las posibilidades de explotaciéon didactica de los recursos divergentes y de la
creatividad no solo son diversas, sino infinitas. Podemos crear recursos a partir
de materiales tan diferentes como una caja de lapices de colores, una tiza o un
rotulador de la pizarra, una mesa, un folio, una ventana, una fotografia, la
escalera, el pasillo de la escuela... Es decir, podemos crear cualquier recurso a
partir del mayor potencial del profesorado: la imaginacion.

Entro en la clase de Geografia y los estudiantes han tenido un examen de algebra.
Parece que estan cansados... En lugar de empezar la clase de Geografia a
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contracorriente les doy 10 minutos de descanso, entonces entra en la clase una
profesora, igual podria pensar que no hacemos clase. Nunca se puede juzgar a
un profesor tanto si eres padre, madre u otro profesor, aunque creas que tienes
evidencias. Te faltan datos. Una vez pasados los 10 minutos empezamos la clase
de Geografia con una explicacién y una practica sin ningtn problema, los
estudiantes estdin muy atentos y la clase evoluciona sin ninguna dificultad. A
veces en educaciéon mas es quitar, restar.

Esta clase pinta mal, se huele el conflicto, hace mucho calor y es la tltima hora de
la clase del viernes. Los nifios estdn muy nerviosos. Tenemos que trabajar el tema
del medio ambiente, el reciclaje y el cambio climético. Una buena idea podria ser
hacer un dibujo sobe el tema, mejor un dibujo y un texto o atin mejor, varios
dibujos y varios textos. Tengo lapices de colores y rotuladores, ademas me sobré
de otra actividad un buen bloc de dibujo. Arranco del bloc una lamina para cada
nifio (con esto le doy importancia al dibujo, a través del material motivador) y
empezamos. Un nifio me dice: «Yo no sé dibujar». Le digo «Ven, yo te ayudo».
Todos los nifios han estado muy tranquilos, no hemos avanzado mucho en
contenidos, pero hemos evitado los conflictos y el desorden. Cinco minutos antes
de terminar la clase me dicen: «Esta clase se ha pasado muy rapido». La proxima
clase pondremos todos los dibujos en la pared de la clase y los comentaremos,
entonces si avanzaremos, y mucho. Ahora esta clase pinta bien. Tenemos muchos
dibujos y textos de los tres temas desde diferentes puntos de vista para hacer un
buen debate. A veces en educacién mas es aumentar, multiplicar.

Los estudiantes me dicen: «Nos han quitado la pelota los nifios mayores y
tenemos partido». Les digo «;En el calendario de partidos qué dice?» «No, no, la
competicién ya ha terminado». Hay dos balones y quieren jugar con uno en todo
el campo. Entonces les digo «Pues hay dos balones, un balén a una porteria y otro
balén a otra porteria». Piensa creativo, piensa divergente. Ir a la norma o regla
general (el calendario de los partidos) y después repartir. A veces en educaciéon
mas es repartir, dividir.

La realidad es que si las amonestaciones y los castigos funcionaran ya no habria
el problema del mal comportamiento en el aula, las faltas de disciplina y la
violencia en los centros escolares. Las expulsiones tampoco funcionan y como los
castigos, los nifios y jovenes cuando vuelven a la escuela en la inmensa mayoria
de los casos no han mejorado, sino que vuelven peor y sus actitudes y
comportamiento inadecuado aumentan y se cronifican.
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Es frecuente que cuando le preguntan a un docente a qué se dedica, diga que «da
clase». En el &mbito escolar cuando un docente tiene una aula dificil o conflictiva
suele decir «No me dejan dar clase», en primer lugar hay que tener en cuenta que
la clase «no se da», no es el docente que la tiene y «la da». La clase, desde nuestro
punto de vista, es un lugar para educar en las buenas actitudes y el respeto, para
evitar y solucionar el conflicto e inspirar a los estudiantes al aprendizaje
mediante la motivacién, la creatividad y escoger la informacién esencial
relacionarla y asociarla, para hacer que el recuerdo sea a largo plazo,
construyendo el conocimiento, ya que es asi como funciona el cerebro humano
para aprender.

Con frecuencia el profesorado dice; «En mi clase...», afiadiendo una explicacién
de algo explicando sus caracteristicas, en realidad no debiera decir «mi clase», es
nuestra clase o su clase, y es més su clase que mi clase.

A veces los docentes decimos a los profesores tutores: «Los tuyos...»,
refiriéndonos a los alumnos de la tutoria, afiadiendo un argumento o una
explicacion de algo que ocurre o ha ocurrido. Los nifios y los jévenes no son
propiedad de nadie, ni de los tutores, ni del profesorado, ni siquiera de los
padres, son de la sociedad, los profesores tenemos el deber de prepararles para
la vida y funcionar de manera educada, con conocimiento, pensamiento critico y
valores, buenos ciudadanos, libres y auténomos.

Los estudiantes no son del profesor tutor, son responsabilidad de todo el
profesorado del centro educativo, sean tutores o no, y de toda la comunidad
educativa, del equipo directivo, del personal no docente, de los educadores de
comedor, de los entrenadores y preparadores de las actividades extraescolares y
sobre todo de los padres y madres.

Pasar del «mi clase» a «nuestra clase» es precisamente el cambio de punto de
vista para evitar, prevenir y solucionar la mayor parte de los conflictos y mejorar
el clima de las aulas, del «yo» al «nosotros», del adulto «con» el nifio o el
adolescente. En realidad, tanto en el caso de los padres y familiares como el de
los profesores no se trata de ser amigo de los nifios y los jovenes, ni tampoco
«estar encima», se trata de «estar al lado».

Es necesario en los docentes el cambio de mirada. La escuela no es un lugar
pensado para que el profesorado ensefie, es un lugar para que los alumnos
aprendan, para hacer que los estudiantes aprendan evidentemente se necesitan
profesores que ensefien, el docente no es el motivo de que haya escuelas, el
fundamento de que haya escuelas hoy en dia es el aprendizaje de los estudiantes.

La desazén por el aburrimiento que sienten los alumnos en las escuelas es el
origen de la inmensa mayoria de los conflictos en las aulas. Los estudiantes estan
escogiendo continuamente entre dos cosas o aprender y trabajar o molestar; alos
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profesores nos interesa més que tengan centrada su atencion en el aprendizaje
que estén creando conflictos y desorden.

Cuando el profesorado hace este cambio de mirada con una buena metodologia,
ya no son necesarias amonestaciones, expulsiones, castigar sin recreo o decirles a
los nifios que vayan el rincén de pensar, ya que el clima del aula mejora, los
estudiantes son mas respetuosos, ya que focalizan su atencién en el producto de
la experiencia de aprendizaje, y se descarga muchisimo el trabajo del docente de
intentar mantener el orden y la disciplina en el aula, porque los maestros estan
mas contentos y mas satisfechos de recibir retorno positivo de su propia actividad
educativa.

Segun los consejos de psicologia infantil del diario EI Mundo en Sapos y
Princesas «El rincén de pensar tiene consecuencias negativas como por ejemplo
que los nifios se sienten malas personas, puede afectar su autoestima si los aislas,
se sentirdn abandonados, se reprimiran, meditardn en lo negativo y los dejamos
solos con el problema. Hay alternativas al rincén de pensar como ofrecerle
nuestro apoyo, respirar, reflexionar y actuar»47.

Sancionar, excluir, amonestar, apartar, separar y segregar no funciona y dan
resultados cada vez mas negativos y desagradables para todos, lo que da buenos
resultados es integrar, dialogar, escuchar, motivar, crear conocimiento, «ver» a
los estudiantes como personas, tenerlos en cuenta y aprovechar el conflicto para
aprender. Esto es lo que va bien, es positivo y funciona.

El rincén de pensar, castigar sin recreo o las amonestaciones era una cosa que
haciamos antes, y lo haciamos bien, debido a que no nos habian comunicado una
alternativa que diera menos conflictos; ahora, como tenemos nueva informacién,
ya no lo hacemos.

Los profesores tenemos que saber que en la inmensa mayoria de los casos el
castigo no sirve para cambiar la conducta ni a medio ni a largo plazo. Eso si: nos
da la sensacién de que al sancionar al menos «hacemos algo». Conviene saber
que lo mas importante de la convivencia es la prevencién para que el problema
no se presente. Una vez se ha producido el conflicto, es la mejor oportunidad

7 Diario El Mundo. Sapos y Princesas: Por qué no debemos usar la técnica del rincén de pensar
para corregir a nuestros hijos. https://saposyprincesas.elmundo.es/consejos/psicologia-
infantil / rincon-pensar-corregir-hijos /

8 Adaptacion de «Los premios y los castigos». Ballester, A. (2021) La importancia de educar. Claves
para tener vinculos sanos y positivos. Almeria: Circulo Rojo pags. 50 - 53.
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para dialogar, darles a los nifios y jovenes sobre todo una salida digna y
aprovechar para aprender.

Recuerda que mucho mejor que sancionar es esperar, pensar y recapacitar,
utilizar el didlogo reflexivo y aprovechar la oportunidad de lo que ha pasado
para educar a tus estudiantes. Educarlo a través de las consecuencias de sus actos
es, sin duda, la mejor opcion tras una conducta inadecuada por parte de tus
alumnos.

Si a pesar de todo decidimos imponer una sancién, saber actuar de forma
adecuada, sin excesos y previendo las consecuencias futuras, es esencial. En este
sentido, podemos recordar algunas ideas bésicas:

1. Nunca, bajo ningtn concepto, una sancion debe incluir violencia de ningtn
tipo, ni fisica, ni verbal, ni psicoldgica. En el apartado 8 del libro La importancia
de educar, dedicado a la autoridad y a los limites, tratamos con més profundidad
este tema.

2. Pensar antes de actuar. Hay que tener cuidado con nuestras respuestas ante el
mal comportamiento de nuestros estudiantes; especialmente, en aquellos
momentos en los que estemos cansados, tengamos prisa o, tal vez, estemos muy
enfadados. En estos casos, es posible que la consecuencia que le impongamos sea
excesiva —una sanciéon demasiado grande— o poco realista —algo que no
podremos mantener en el tiempo. La tnica solucién para evitar estos errores es
parar, aunque sea solo por un momento, intentar mantener la calma y hacer una
evaluacion de la situacion lo més objetiva posible.

3. Ser coherentes. Tal vez, hoy llegamos muy cansados y los nifios hacen una
trastada grande y no decimos nada, o ponemos un sancién pequefia; pero, otro
dia, los nifios hacen una pequefia travesura y les ponemos una sancién grande,
porque esa vez nos han cogido en un mal momento. Asi, el nifio no sabe a qué
atenerse. Esto no es algo que hagamos todos padres, madres y profesores, pero
conviene tenerlo en cuenta para moderarlo y evitarlo.

4. Sancionar solo si es imprescindible. Y la verdad es que muchas veces no lo
es. Casi cualquier conducta se puede cambiar si somos capaces de identificar la
opuesta y reforzarla. Sabemos que cuando castigamos a un nifio o a un joven se
genera frustracion, rabia y una aversion hacia la persona que lo ha castigado,
incluso cuando esa persona tiene razon.

5. Las sanciones deben ser adecuadas. Cuando decidimos usar la sancion, esta
debe ser proporcional en intensidad y tiempo a la falta y, sobre todo, debe poder
cumplirse lo antes posible. No vale sancionar para dentro de dos dias o una
semana. Ademas, una vez hemos puesto una sancién, debemos evitar quitarla.
Sobre todo, si la principal razén de quitarla es favorecernos nosotros, los padres
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o profesores. Por eso, tenemos que tener mucho cuidado con lo que decimos. Hay
que cuidar el lenguaje que usamos en el momento de sancionar, agobiados por la
ira del momento, ya que las palabras no se pueden borrar una vez estan dichas.
Del mismo modo, recuerda que conviene avisar a los padres de que sancionar
privando a los nifios y a las nifias del deporte es totalmente contraproducente,
inatil y un grave error. Les puedes quitar otro privilegio en la medida adecuada
a la falta, pero el deporte no lo debes quitar porque libera en el cerebro unas
sustancias denominadas endorfinas que generan bienestar. Ademds, con el
deporte se adquieren rutina, responsabilidad, disciplina y se aprende a cumplir
las normas.

6. Mejor que castigar es perder privilegios. «Tenfamos que hacer esto que te
gusta, ahora no lo podremos hacer...», podemos decir esto siempre que sea de
manera sincera y real, no «inventada», por ejemplo puede ser ir a una visita, una
excursion, lo que le guste comer al nifio o al joven, ir al cine etc. Lo mismo
también sirve para dar un premio por hacer algo bien. Los nifios y jovenes tienen
que constatar que les sale a cuenta tener buena actitud y buen comportamiento
evitando y solucionando los conflictos.

7. Conclusién. En la mayor parte de los casos mejor que la sancién es corregir en
privado y elogiar en publico. Esta es la regla de oro para el trato con las personas.
Es mejor que hables a solas con tus estudiantes cuando han hecho algo mal y que
los elogies delante de la clase u otras personas cuando han hecho algo bien. Esta
es una gran frase, no solo para aplicar a los nifios y los jovenes, sino a todas las
personas. Esta es una buena practica que todos nosotros deberiamos tener por
costumbre.

Es habitual en los centros escolares que un docente, el tutor, el jefe de estudios o
alguna persona del equipo directivo, entre en el aula cuando se esté en la clase
de una determinada asignatura, que ya ha empezado, sin haber avisado al
profesor antes. En la mayoria de los casos en que se interrumpe una actividad en
una clase de otro profesor, suele ser, por ejemplo, para pedir y recoger del
alumnado las autorizaciones de los padres y madres, para ir a una actividad
extraescolar, para hacer un anuncio negativo o para refiir a todo el grupo en
general, por algo que no han hecho bien, con lo que se genera una gran tensién;
si después de este momento el docente que ha venido se va, antes de que termine
la hora de clase y le deja el tiempo que queda de la sesion al profesor que segin
el horario daba la clase y tiene que reconducir la actividad, las tensiones
aumentan en la mayorfa de los casos muchisimo y los conflictos pueden ser
extremos. En estos casos es mejor ir a hablar con el grupo, mediante el didlogo
educativo a la hora de tutoria y que el docente, el tutor, el jefe de estudios o la
persona del equipo directivo que tenga que hablar al grupo utilice toda la sesién
hasta el final. Cabe recordar que refiir o poner una sancién «asi en general» a todo

Tengamos el aula en paz © 79



A Antoni Ballest
Tengamos el aula en paz frton Batester

un grupo clase suele ser injusto; haciéndolo se pierde en coherencia, en prestigio
del docente y en autoridad, por lo que, si lo hacemos, luego no nos podemos
quejar de que no nos escuchen, nos generen problemas de actitud y de
comportamiento o de que no nos hagan caso, esto es bueno saberlo, porque asi
sabemos como podemos recuperar, con la coherencia, el prestigio y la autoridad.

«La gente educa para la competicion y ese es el comienzo de cualquier guerra.
Cuando educamos para cooperar y ser solidarios unos con otros, en ese dia,
estaremos educando para la paz».

MARIA MONTESSORI.

humanista, educadora, médica, pedagoga, psiquiatra y filésofa. Aplicé los
resultados de sus estudios en el método Montessori.

Es mejor hablar de trabajo en equipo que de trabajo en grupo. ;Qué diferencia
hay entre el trabajo en equipo y el trabajo en grupo? El trabajo en equipo supone
un grado de implicacién mads, en el que todos los alumnos preparan un trabajo
conjunto en el que cada uno aporta lo mejor que tiene para mejorar el resultado.
A la hora de hacer el trabajo en equipo, hay que tener en cuenta una serie de
pautas, como hacer los equipos equilibrados de diferentes niveles. Es decir, no se
trata de hacer trabajo en grupo por hacer grupos; es el profesor quien elige a
conciencia los miembros de los equipos para que sean heterogéneos y puedan
funcionar de manera eficaz.

El trabajo en equipo potencia, sin duda, el efecto de dar diferentes entradas de
informacion al alumnado de manera multiple y diversificada, ya que se manejan
todo tipo de materiales relacionados con el tema de trabajo.

4 Este texto forma parte del «Médulo 1: El Trabajo Abierto» en Método Ballester. El aprendizaje
significativo en la prdctica. Circulo Rojo. A. Ballester (2018), pags. 48-49. En el I Foro de la Educacién
Innovadora organizado por la Fundacién ASIMA y la Obra Social La Caixa me pidieron un
minuto de valor. Empieza asi: «Es muy importante lo que decimos, pero también es muy
importante lo que hacemos, cuando he entrado en esta sala, ha habido una cosa que me ha dolido
en el alma, que es ver este taburete que habia caido, yo creo que si...»” Descubre el video
completo en Ballester, A. (29 de mayo de 2014). Un minuto de valor. I Foro de la Educacién
Innovadora. [Archivo de video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=16MkeSOdwnk

50 Guijarro, N. Ballester, A. (1997) ;Trabajo en grupo o trabajo en equipo? Revista Calvia.
Ayuntamiento de Calvi4, septiembre. Pag. 31.
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En la practica, conviene que los equipos de trabajo sean pares. Lo 6ptimo es el
equipo de cuatro, aunque también se puede trabajar por parejas. En ambos casos,
conviene «equilibrar» los equipos —a partir de informacion de la evaluacion
inicial, resultados en otras asignaturas, observacién directa de aula.... —.

A nosotros nos ha dado mejor resultado que los equipos los haga el profesorado,
que es quien mejor conoce al alumnado, y los confeccione con un alumno mas
avanzado, otro de caracter activo que vaya «tirando» del equipo, otro més lento
o retraido y otro alumno de adaptacion curricular —necesidades educativas
especificas, dificultades de actitud o disciplina... —.

Explicar al alumnado que, cuando salga de la escuela, seguramente, no podra
elegir casi nunca a las personas con las que trabajar, ayudara a formar los equipos
dirigidos. Conviene, ademas, aprender a trabajar con diferentes personas por lo
que, en consecuencia, los equipos irdn cambiando a lo largo del curso.

Cémo formar un equipo equilibrado de cuatro componentes segin la
evaluacion inicial:

1. UN ALUMNO AVANZADO.
2. UN ALUMNO DE NIVEL MEDIO DE CARACTER ACTIVO.
3. UN ALUMNO DE NIVEL MEDIO DE CARACTER PASIVO.

4. UN ALUMNO DE ADAPTACION CURRICULAR O CON PROBLEMAS DE DISCIPLINA.

Coémo formar las parejas:
1. ALUMNO AVANZADO.

2. ALUMNO DE NIVEL MEDIO.

1. ALUMNO DE NIVEL MEDIO.

2. ALUMNO DE ADAPTACION CURRICULAR O CON PROBLEMAS DE DISCIPLINA.

1. ALUMNO DE NIVEL MEDIO DE CARACTER ACTIVO.

2. ALUMNO DE NIVEL MEDIO DE CARACTER PASIVO.

Nos puede interesar un trabajo de alto nivel o punta:
1. ALUMNO AVANZADO.

2. ALUMNO AVANZADO.

Tengamos el aula en paz © 81




A Antoni Ballest
Tengamos el aula en paz frton Batester

El trabajo abierto y los equipos equilibrados son una respuesta muy eficaz a la
diversidad y a la heterogeneidad de las clases y tienen resultados notables en la
mejora del clima del aula, las actitudes de los estudiantes y el comportamiento®!.

¢ Qué hacemos con el teléfono movil en el aula?

Hoy en dia los teléfonos moéviles cada vez tienen mas funciones y tanto para los
adolescentes como para los adultos se han convertido en una herramienta
imprescindible. Continuamente vemos en las paradas de autobts, en el coche, en
los restaurantes... personas que utilizan el moévil sin tener en cuenta el lugar
donde estan o el espacio en el que se encuentran y los mismos adultos no nos
paramos a pensar si lo estamos haciendo bien o no. Entonces, ;qué hacemos con
el teléfono movil en el aula?

Las escuelas son centros educativos y es necesario dar una respuesta educada y
coherente a los jovenes sobre la manera de funcionar con el teléfono mévil que
muchas veces es errénea.

El uso del moévil en las escuelas tiene un valor muy importante, porque tenemos
que ensefiar a los jovenes a emplear el mévil bien y en diferentes lugares. Por
ejemplo, ellos deben saber que en un concierto de musica clasica, por ejemplo,
deben tener el moévil apagado. Ellos deben saber que en un avién, si no tienes el
modo de uso de avidn, deben tenerlo apagado. Dentro de una iglesia o un lugar
de culto, por ejemplo, se debe apagar o silenciar. Hay otros lugares en los que si
lo pueden tener encendido. Es decir, no creo que sea una cuestion tanto de
prohibir, sino de usar los recursos que tenemos, el mévil y otros, cualquier tipo
de recurso didactico, con un uso educativo y con un uso adecuado al tiempo
actual.

Los teléfonos moviles tienen ya a las personas conectadas a Internet de forma
ininterrumpida. Por ello, no podemos ir en contra de esto y si habria que
aprovecharlo como una oportunidad para el aprendizaje. No nos podemos tapar

51 Puede descargar gratuitamente y probar el primer médulo del Método Ballester en:
www.metodoballester.online y en www.ballestermethod.online .Es sencillo, en caso de que no
haya aplicado el trabajo abierto antes.
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los ojos, como ha ocurrido con las nuevas tecnologias, con una realidad que ha
llegado para quedarse?2.

¢ Prohibimos el teléfono movil en el aula?

Prohibir el uso del mévil en las escuelas crea més oposicion y conflicto entre el
profesorado y el alumnado. Es necesario explicar y hacer que los alumnos
aprendan que, del mismo modo que el centro educativo no puede tomar fotos a
los alumnos cuyos padres no han dado permiso escrito por los derechos de
imagen, los alumnos no pueden hacer fotos de otras personas — ya sean alumnos,
profesorado o personal no docente — sin su permiso expreso y, en el caso de los
alumnos que son menores, de sus padres.

En caso de tener problemas en este sentido, lo mejor es detener el curriculo y
hacer por ejemplo una actividad de aprendizaje de alto impacto a todos los
alumnos del centro para dar una solucién educativa al problema. Debemos
recordar que somos centros educativos y no centros prohibitivos.

Es necesario que haya una norma clara en el aula asumida por todos de que se
va a usar el teléfono moévil solo con el permiso del profesor para centrarse, buscar
informacioén y trabajar el tema que se esté estudiando.

El teléfono movil es un recurso didactico muy potente si ayudamos a los alumnos
a emplearlo con sentido y de manera educada. Ensefar no es una tarea fécil, pero
con un conocimiento de las herramientas, de las estrategias y de los recursos,
podemos conseguir descargar el trabajo docente e ilusionar al alumnado, de
manera que se despierte su potencial de la creatividad y del interés y podemos
disfrutar —también el profesorado— de la satisfaccién insustituible de ensefiar y
aprender.

La Tecnologia educativa se quema

Es indiscutible la eficacia que tendrén la realidad virtual y los robots asistentes
educativos con inteligencia artificial para los estudiantes con necesidades
educativas especificas. Dan respuesta a cada dificultad de manera personalizada
y sirviendo de apoyo al profesorado. Pero, cuidado, la tecnologia educativa se
quema y no debemos permitirlo.

52 Ver Olga Pereda, El Periddico. Educacion. El uso de las tecnologias. El movil en las aulas, un
debate por cerrar. https:/ /www.elperiodico.com/es/educacion/20190907/debate-uso-moviles-
aulas-escuelas-7621568
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Componer una poesia, hacer una performance, un mural a gran escala, una
magqueta, un mapa conceptual, una salida por el entorno, una exposiciéon o un
cémic no son recursos anticuados. Este tipo de recursos son el futuro de la
educacion que se tienen que llevar a cabo junto al trabajo en equipo y el apoyo
intermitente —con sentido, de manera moderada y sensata— de la tecnologia y
del profesor.

Ningtn recurso didactico, por bueno y novedoso que sea, se puede utilizar
durante mucho tiempo. Se corre el riesgo de que canse, entre en el ambito de lo
rutinario y, por tanto, de lo aburrido. A eso nos referimos cuando decimos que la
tecnologia educativa se quema. Todos estos conceptos son los peores enemigos
del aprendizaje.

La tecnologia educativa es un recurso mas para ensefiar y aprender. Pero
sabemos que los estudiantes no aprenden mas por la mera introduccién de la
tecnologia en el aula. Si esperamos lo contrario, debemos tener en cuenta que la
tecnologia educativa se quema y no podemos abusar de ella.

Por tanto, es necesario y urgente que el profesorado practique, use y optimice los
recursos analégicos de manera variada, creativa y diversa.

La opinion de las expertas

Hace afios que los oculistas pronostican para las proximas décadas una auténtica
pandemia en la vista de las personas adultas. Se debe a que desde una edad muy
temprana habran estado pegadas a las pantallas. La tecnologia educativa se
quema jy nuestras retinas también! De momento, y a pesar de estos especialistas,
hacemos caso omiso a los avisos.

La doctora en Educacion y Psicologia Catherine L’Ecuyer formé parte de un
grupo de trabajo para el Gobierno de Espafia sobre el uso de las tecnologias entre
menores. Ademds, participé6 en un informe sobre la lectura digital para el
CERLALC de la UNESCO.

Basandose en su experiencia, lleva afios diciendo, con gran esfuerzo, que hay que
educar en la realidad. Concretamente, avisa del gran peligro de un uso de la
tecnologia —méoviles, tabletas, ordenadores y pantallas... — sin sentido.

Es de especial relevancia la carta abierta a los directivos de colegios que usan
tabletas: llamada a la precaucion y a la responsabilidad de Catherine L’Ecuyer en
el diario La Razon. A este excelente articulo me gustaria afladir una pregunta, que
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es a la vez un razonamiento: antes de digitalizarlo todo, ;no crees que seria mejor
ver si con las herramientas digitales mejora el aprendizaje?. A ver si razonamos.

Heike Freire es docente, asesora y ponente internacional. Ademas, es experta en
infancia e innovacidon educativa. En sus estudios, nos habla de la salud, el
bienestar y el aprendizaje en y mediante la naturaleza.

Heike Freire nos dice en su pagina web: «Aprender a vivir en armonia con la
Tierra supone un cambio profundo en nuestra forma de sentir, pensar, actuar y
relacionarnos que nos aporta salud y plenitud, que nos devuelve nuestra
sabiduria innata. Trabajo para que la educacién desempefie el papel que le
corresponde en esta transformacién tan necesaria».
https:/ /www.heikefreire.com/

Tanto Catherine L’Ecuyer como Heike Freire nos hablan de educar en la realidad
y en la naturaleza. jHagamos caso a las expertas! ;Cémo saldremos en el futuro
de las otras dificultades? Por ejemplo, el peligro nuclear, el cambio climatico, la
pobreza extrema o las pandemias con las que nos encontraremos. Con la ciencia,
con las investigaciones que demuestren resultados, con la educacién, que es la
manera de solucionar los problemas. Aunque ocurre que solo nos acordamos de
ellas cuando se nos presentan problemas extremos.
https:/ /catherinelecuyer.com/

La inteligencia artificial (IA)

En el momento de terminar de escribir este libro, hay una auténtica voragine de
noticias y vaticinios, que se actualizan a los pocos minutos, con nueva
informacioén, sobre lo que pasarda con la inteligencia artificial en el &mbito
educativo. En este momento podemos decir:

1.- La inteligencia artificial bajard el nivel de inteligencia humana.

Si esto es asi, sobre todo si se usa de manera masiva, este es el punto mas
importante. Excepto en casos puntuales usada de manera adecuada, sensata, con
sentido comun y estratégica, la inteligencia artificial probablemente bajara el
nivel de inteligencia de las personas, ya que facilita que se evite hacer el proceso
de pensar y se pida ayuda a la IA. Esto es lo que ha ocurrido hasta ahora con el

5 LEcuyer, Catherine (29 de mayo de 2023) «Carta abierta a los directivos de colegios que usan
tabletas: llamada a la precauciéon y a la responsabilidad». Diario La Razén.
https:/ /www.larazon.es/sociedad/ carta-abierta-directivos-colegios-que-usan-tabletas-
llamada-precaucion-responsabilidad _2023052964743ad73d23000001385d50.html
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uso de las nuevas tecnologias a gran escala como los teléfonos méviles, el uso
masivo de pantallas y las redes sociales. Aunque esto parece que va a ser asi,
también permite facilitar como asistente por ejemplo el didlogo entre expertos en
un tema concreto de dos o varias personas, para llegar a conclusiones y pensar
nuevas propuestas o soluciones, a las que sin la ayuda de la inteligencia artificial
se hubiera tardado mas tiempo en llegar o hubieran sido otras®.

2.- La Inteligencia artificial serd capaz de enseiiar a un estudiante tan bien como lo hace
un humano, debido a que permitird personalizar el aprendizaje.

Todo apunta a que serd un complemento del maestro para ensefiar y aprender,
como una tecnologia muy potente, pero un recurso mas, hay habilidades en las
que la inteligencia artificial no puede sustituir al humano, especialmente en
educacion infantil y primaria, aunque probablemente sera un buen complemento
en los estudios universitarios y como asistente o robot educativo, con los
estudiantes de necesidades educativas especificas, utilizado de manera adecuada
por maestros con buena formacion.

3.- Cautela y prudencia.

Lo més importante en cuanto a la inteligencia artificial, como con cualquier
innovacion tecnolégica, es que hay que tener mucha cautela y prudencia en los
inicios, no nos tiene que pasar lo mismo que con los teléfonos moviles,
distribuidos de manera masiva sin cautelas, o las redes sociales, sin
recomendaciones y sin prevencion de posibles problemas. Para los patinetes
eléctricos en las ciudades, con una tecnologia muy sencilla, después de multiples
accidentes de todo tipo, quejas y problemas se ha puesto la normativa, que
cuando se comunica después, es mucho mas dificil de cumplir.

En 1886, el aleman Karl Benz, present6 el primer vehiculo del mundo, que llegaba
a los 20 kilémetros por hora. Los primeros coches por ejemplo los conducian las
personas sin ninguna preparaciéon y muchos de ellos sin frenos. En 1910,
veinticuatro afios después de que circulara el primer coche el estado de Nueva

5% Ver Catherine L'Ecuyer (2023) Albert Castillon. «Cada vez somos menos inteligentes». El
Independiente. 19 de abril.

https:/ /www.msn.com/ es-es/noticias/tecnologia/cada-vez-somos-menos-inteligentes / ar-
AAlalvZh?ocid=msedgntp&cvid=19dba5914a6c4a89a8a9c2824218cd43&ei=6
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York prohibié conducir bajo los efectos de alcohol! Imagina cémo deberian ir
después de todo tipo y casuistica de accidentes y problemas>>.

Hay que prevenir y poner el manual de instrucciones y normativa antes, para no
tener que hacer charlas, poner reglas o leyes tarde y tener que curar después, con
las vacunas se hace en un grupo pequefio, al que donde no se puede hacer dafio,
y luego poco a poco se aplica en grupos mas grandes, ya que, si no fuera asi,
podria ser, y en muchos casos seria, peor, el remedio que la enfermedad?®.

4.- Fake News. (noticias falsas).

Uno de los problemas de la inteligencia artificial es algo que ya se ha creado antes
y que la IA facilita y desarrolla exponencialmente, la enorme facilidad y calidad
para crear fake news, (noticias falsas) y todo tipo de informacién no veridica con
extraordinario realismo, el conocimiento es poder, y la persona que no conoce un
tema, ni ha desarrollado el pensamiento critico, es muy facil que se lo crea como
real y acttie en consecuencia.

Antoni Riera, director técnico de Impulsa Balears en el VII Foro 'El Econémico' aboga
por la ética para el salto a la inteligencia artificial y advierte que los paises que
opten por obviar esta tecnologia perjudicaran a sus ciudadanos y que «la tnica
oportunidad que tienen Europa, Espafia y también Baleares de ganar esta carrera
pasa por ser los primeros en unir progreso técnico y progreso ético»?”.

5.- ¢Se deberia prohibir en educacion? Algunos paises han prohibido el uso de la
inteligencia artificial en los colegios e instituciones educativas.

Seguramente la inteligencia artificial (IA) en educacion no se deberia prohibir,
sino usarla de manera moderada y no cualquiera, sino la mas adecuada y con
sentido comdn y con algan tipo de control (como es, por ejemplo, el control

% Maza, Pablo (2011). Los primeros accidentes de coche de la historia. noticiascoches.com
https:/ /noticias.coches.com/noticias-motor / primer-accidente-historia-coche /40658

% El director ejecutivo de Google, Sundar Pichai, avisé del peligro de implementar IA sin
supervisiéon en Sanuy, Ada (17 de abril, 2023). La Vanguardia. La Tecnologia. TEKNEO.
https:/ /www.lavanguardia.com/tecnologia /20230417 /8899988 / ceo-google-advierte-peligro-
implementar-ia-supervision-pmv.html

57 Fueris, Enrique (17 de mayo, 2023) «Antoni Riera aboga por la ética para el salto a la inteligencia
artificial. Advierte que los paises que opten por obviar esta tecnologia perjudicardn a sus
ciudadanos». Noticias. El Econémico. Diario Ultima Hora.

https:/ /www.ultimahora.es/noticias/economico/2023/05/17 /1938131 / foro-economico-
antoni-riera-aboga-por-etica-para-salto-inteligencia-artificial.html
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parental en los ordenadores y teléfonos moviles), antes de que sea usada de
manera masiva o descontrolada y que nos dé problemas de dificil solucién o con
secuelas después, asi nos podemos anticipar antes?s.

Hay profesores que ya estan utilizando la inteligencia artificial en Espafia y otros
paises... ;Protege a los nifios? ;Han previsto las cautelas? ;Se ha probado antes
por un equipo de investigaciéon psicopedagégico en un grupo clase o dos, alli
donde no se puede hacer dafio? ;El profesor ha recibido formacién para usar este
recurso, las cautelas que debe tener y conocer sus estrategias didacticas?
(Profesores y estudiantes, lo usan de manera controlada y moderada para poder
regular los posibles dafios, errores éticos o sesgos sexistas o racistas, por ejemplo
o es usada de manera masiva? ;Es inclusivo o es excluyente? ;Engancha y crea
adicciéon? ;A donde van a parar nuestros datos cuando utilizamos la inteligencia
artificial? ;Qué se va a hacer con nuestra informacién sensible? Si se vende, a
quién o a quiénes? ;COmo se va a utilizar? ;Respeta a personas de diferentes
etnias y culturas? ;Han dado permiso para su uso en escuelas los padres y
madres de los nifios, adolescentes y jovenes que en sus ordenadores tienen sus
datos, gustos e informaciones personales? ;Han leido los padres, madres y
profesores las recomendaciones, el manual de instrucciones o el prospecto como
los que hay por ejemplo en los medicamentos? El uso de la inteligencia artificial
debe ser responsable. Son preguntas que hay que resolver y responder antes,
para no tener que arrepentirnos y tener secuelas después®.

Conclusion. La inteligencia artificial puede ser 1itil pero nos puede hacer menos titiles.

Hay que potenciar la inteligencia humana para que cada nifio, nifia, adolescente,
joven o adulto pueda desarrollarla hasta donde pueda, no sustituirla por otro
tipo de tecnologia que haga que esta se atrofie, en este sentido el desarrollo de la
imaginacion, la creatividad, la inventiva, la divergencia, el pensamiento critico,
la empatia, la adaptacion al cambio, la resiliencia, la capacidad de trabajar en
equipo de manera honrada y ética, basada en los valores humanos son y seran
estratégicos y esto so6lo lo puede desarrollar de momento en otras personas un

%8 Love, Julia (2023) «CEO de Google advierte contra implementar la IA sin supervisién».
https:/ /www.msn.com/ es-es/noticias/ tecnologia/ceo-de-google-advierte-contra-
implementar-la-ia-sin-supervisi% C3 %B3n/ar-
AA19YLsW?ocid=msedgntp&cvid=£f445922302f4639affee7740cce5e30&ei=34

% Kristin Suleng (29 de abril de 2023) «Aprendizaje inteligente, mucho mas que ChatGPT». EL
PAIS https:/ /www.msn.com/es-es/noticias/tecnologia / aprendizaje-inteligente-mucho-
m%C3%Als-que-chatgpt/ar-
AAlav8XR?ocid=msedgdhp&pc=IERDSP&cvid=5d1a284ff6284d3e95edaf850dd5baab&ei=8
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buen maestro acompafiado de recursos variados y la tecnologia adecuada, o en
el caso de la educacién en casa con padres y madres que prioricen la educacion y
el conocimiento de sus hijos e hijas con los valores éticos y humanos
imprescindibles para ser buenos ciudadanos civilmente responsables. Veremos
cOmo sera en el futuro, no lo sabemos.

En una distribucién jerarquica de la clase, donde el docente dicta clase, y los
alumnos repiten lo que el profesor dice, esta claro que es mas dificil hacer
funcionar el teléfono moévil o cualquier otra tecnologia en el aula, sean los
ordenadores personales o la Inteligencia Artificial. Pero cuando son los alumnos
los que estan activos, y es el profesor el que supervisa y coordina, cambia
totalmente la dindmica de la clase.

(Por qué hay tanto fracaso escolar? Ademas de que una parte de los padres y
madres han dimitido de educar y dar valor a la escuela y al profesorado es porque
los alumnos estdn pasivos y el profesorado estd muy activo. Entonces, si
cambiamos la dindmica y es el alumno el que esté activo, y el que hace el trabajo,
y el profesor es el que supervisa y coordina, el rendimiento académico sube
mucho mas, usando recursos diversificados: los libros de texto, el movil,
fotocopias, los videos... informacién que puedan extraer de otros libros, de la
biblioteca etc.

Practicar con todo tipo de recursos didacticos anal6gicos de manera variada,
usando de manera muy moderada e intermitente recursos digitales, hace que los
estudiantes se motiven mads para el aprendizaje, tengan también més resultados
de rendimiento académico y disminuyan los conflictos®0.

¢(Como pueden los docentes cumplir su importantisimo deber exitosamente?
Pues, haciendo que los estudiantes aprendan maés. Pero también a largo plazo,
con un cambio en su metodologia pedagégica. Ademds, y muy
recomendablemente, siguiendo la estela de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030. A través de ellos deben inspirar hacia el aprendizaje y
crear conocimiento. Y este cambio de metodologia puede llevarse a cabo con los
métodos que demuestren buenos resultados, funcionen y cuya efectividad se
haya probado.

Los recursos diversificados motivan, estimulan y centran la atencion del
alumnado en las actividades educativas y podemos decir que en una

0 Ver Ballester, A. (1 de febrero de 2022). Método Ballester Opiniones del alumnado 3. [Archivo
de video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=pzqujTacl0E
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presentacién coherente de las experiencias de aprendizaje, limitan, bloquean e
incluso anulan los problemas de actitud y de disciplina en las aulas.

Estos recursos respetan la heterogeneidad de las clases y dan una respuesta a la
individualizacién de la ensefianza; con recursos variados podemos llegar mejor
a las capacidades particulares y peculiares de los nifios, lo que facilita la atencién
a la diversidad.

Todos los recursos usados de manera variada son dutiles para la docencia, el
problema es cuando se utilizan de manera tnica.

La doctora Maria del Rosario Pifiero, profesora de Magisterio de la Universidad
de Oviedo®!, que orient6 su investigacion a la Didéctica de la Geografia, a los
juegos de simulacién en la ensefianza primaria y secundaria, asi como al
aprendizaje de los conceptos geogréficos, ya constat6 hace treinta y cinco afios
que los recursos didécticos se tenian que diversificar, y aunque ella habia visto el
potencial que tienen los juegos de simulacién que le daban muy buen resultado,
sabia que no se podian hacer siempre juegos de simulacién, lo mismo ocurre con
los videos o los programas y actividades realizadas con el ordenador.

Sabemos que se agota el recurso cuando se repite una y otra vez entrando en la
rutina, que es el peor enemigo para profesores y estudiantes, ya que luego es un
terreno abonado para la apariciéon de conflictos y no funciona.

La pizarra, el cuaderno y el libro de texto

La pizarra, el cuaderno y el libro de texto son herramientas muy bien pensadas
para aprender, el problema es cuando se usan de manera tinica o cuando se hace
todo lo contrario y no se usan nunca. No se puede decir «No voy a usar libros de
texto», o «No voy a utilizar la pizarra», o «No voy a utilizar los videos...», claro
que lo puedes decir y hacer, pero es un grave error, por ejemplo, creer que como
profesor no vas a utilizar los videos, la pizarra, los cuadernos o los libros de texto,
0 no querer usar un recurso determinado ya que todos ellos aportan al
aprendizaje en el aula.

Los libros de texto utilizados de manera intermitente junto con otras
herramientas didacticas tienen un potencial enorme para el estudiante por ser
una sintesis, para poder repasar o revisar, con material seguro, si tiene alguna
duda el alumno sobre lo que tiene que aprender. Para el profesorado no se trata
de proponer hacer todos los ejercicios de los libros, sino de usar los textos, los
gréficos, las fotos e ilustraciones, la informacién que nos interesa especialmente

61 Ver Pifieiro, M. R. (2001) Los juegos de simulacién para el conocimiento del medio. Iber:
Didactica de las Ciencias Sociales, Geografia e Historia, N° 30. El juego, recurso didactico para la
ensefianza de las Ciencias Sociales) pags. 46-54
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y algunas practicas, ejercicios o actividades ttiles en un momento dado, que sean
adecuados para la labor docente en el momento en que los necesitamos, esté en
un tema mas adelante o mas atras del libro, ya que no es obligado tener que ir
siempre un tema después de otro y siempre en el mismo orden, se puede ir hacia
adelante o hacia atras segin necesitemos.

El libro de texto es el Gnico recurso que en papel y en diez o doce paginas nos da
un resumen del curriculo del curso para cada estudiante que esta revisado y
aunque claro que puede tener algin error, no es un error grave, ya que, cuando
ha sido asi, las editoriales retiran sus ediciones de libros, ya que un libro de texto
no puede tener fe de erratas. Nifios y nifias que no han visto nunca un libro de
texto y lo ven por primera vez sin duda estardn muy motivados y entusiasmados,
el problema es si luego solo utilizan el libro dia tras dia y de manera tnica, por
lo que es importante diversificar.

Hace cincuenta afios el retroproyector creé una alta expectativa entre los
docentes, que deciamos que iba a revolucionar la educacion, porque se podrian
hacer transparencias de las presentaciones para los estudiantes, ver en directo
cambios de color de las reacciones quimicas en cédpsulas de Petri encima del
retroproyector; lo mismo pasé con la fotocopiadora, aun recuerdo nuestros
comentarios en la sala de profesorado! podremos dar copias de todo a todos los
estudiantes de manera muy facil; luego el proyector de diapositivas: jpodremos
proyectar las fotos de nuestros viajes! después vino el video: podremos ver la
polinizacién en las flores con explicaciéon y mdusica!, entonces los ordenadores
primero, podremos hacer juegos digitales! Y con internet después: podremos ver
como esta la educacion en otros paises y conocer qué hacen sus departamentos
de educacion!... Y asi los netbooks, ordenadores portatiles, jhay que digitalizar las
aulas! La pantalla digital: jpodremos ver videos como en el cine!... y ahora la
inteligencia artificial y los robots educativos.

Alberto J. Canas, director asociado del Institute for Human and Machine
Cognition de Pensacola, Florida EE.UU., ingeniero en sistemas computacionales
en el Instituto Tecnolégico de Monterrey de México y que fue director del Centro
Latinoamericano de Investigaciéon en Educaciéon de IBM en Costa Rica nos dice
que no por introducir tecnologia los nifios van a aprender mas ni van a aprender
mejor. No mejora la calidad de la educacion con la introduccién de la tecnologia,
ya lo sabemos y lo seguimos haciendo.

Segtin comenta Alberto J. Cafias en este excelente video Promesas (in) cumplidas
de la tecnologia en la educacion: Alberto Carnias at TEDxPuraVida ED (disponible en
YouTube), en 1922 Thomas Alva Edison, inventor que particip6 en la mejora de
la bombilla, la caAmara de cine y el micréfono, dijo que las peliculas iban a
revolucionar el sistema educativo, recurso tinico!. En 1945 William Levenson dijo
que las radios portatiles deberian integrarse en el salén de clase y que todas las
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lecciones vendrian por radio... jotra vez el jrecurso tnico!. En 1960 el presidente
Jhonson dijo que la televisién era la solucién a la escasez de docentes, que las
clases vendrian por television y no haria falta tener mas maestros.. .62

Nada va a funcionar de manera tnica, ni los libros de texto, ni la pizarra, ni el
cuaderno, ni la inteligencia artificial, lo tinico que va a funcionar es diversificar y
utilizar, videos, fotocopias, libros, libros de texto, cuentos, cédmics, salidas al
entorno, los recursos analégicos y material manipulativo. ;No me crees? ;Crees
que estoy anticuado por decir esto? Pues entra en una clase con un proyector de
dispositivas de marquitos de los que se utilizaban antes y da la clase explicando
la presentacion y veras el altisimo nivel de motivacién que se produce, enseguida
que entres con el proyector los estudiantes se acercaran y te preguntaran: «;Qué
es?» con interés y curiosidad, «;Qué vamos a hacer hoy?». Ahora bien, si cada
dia vas con el proyector de diapositivas, en unos dias van a pasar de él y de ti, el
nivel de motivacion bajard y la conflictividad aumentara. ;Sigues sin creerme?
Pruébalo y lo veras. Lo mismo pasard con los robots educativos dotados con
inteligencia artificial; al principio muy bien y muy novedoso, probablemente
entusiasmara a algunos padres y a algunos profesores, pero si se utilizan cada
dia de manera masiva, acabaran siendo un recurso didactico mas.

Hazme caso, da variedad de recursos: libros, enciclopedias en papel, cuentos,
comics, poesias, libros de texto, videos, gréficos, pizarras, cuadernos, libros de
texto, revistas, dibujos, modelados, explicaciones orales, producciones en equipo.
Vamos! Dale variedad a tu trabajo y a tus estudiantes, asi evitaras la negatividad
y muchisimos conflictos.

Steve Wozniak, cofundador de Apple, dice: «Lo que ensefias no es lo importante,
sino como lo ensefias. La educacién ya no puede versar sobre lo bien que
podemos conocer el pasado, sino sobre lo bien que podemos preparar el futuro».

El futuro en la educacién no esta solo en la tecnologia usada de manera tnica,
estd en la combinaciéon de un buen maestro, con el trabajo en equipo, la
creatividad, el pensamiento critico, en el uso y disfrute de los recursos anal6égicos
y tecnolégicos combinados entre si y no usados de manera tnica.

62 Cafias Alberto J. [TEDx Talks]. (29 de agosto de 2012). Promesas (in) cumplidas de la tecnologia en
la educacion: Alberto Casias at TEDxPuraVida ED [Archivo de video]. YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=gzBMcUQFrLY
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Para, piensa

Hemos oido todos que los trabajadores de Silicon Valley también llamado Valle
del Silicio, donde se concentra la alta tecnologia de Estados Unidos, quienes son
los mejores conocedores de lo que supone, no dejan que sus hijos en sus escuelas
tengan pantallas ni ordenadores, por lo que promueven el uso de recursos
analo6gicos. Nosotros los profesores, todos o casi todos, hemos oido esto en la sala
de profesorado y en la clase siguiente entramos en el aula y ponemos a los
estudiantes delante de ordenadores y pantallas digitales. El mundo al revés, la
escuela al revés, el aula al revés, el docente al revés y lo que es peor: el nifio al
revés. No nos podemos quejar de que molestan si lo hacemos al revés. Piensa.

Esta demostrado que las pantallas son muy perjudiciales para la vista, generaran
y aumentaran la miopia en los adultos que ahora son estudiantes, por lo que se
han de usar con muchisima moderacién. «En 2050, el 50% de la poblacién sera
miope. Un estudio de la UCM ha demostrado que la incidencia de apariciéon de
sintomas visuales asociados al uso de pantallas es del 50% en adultos y del 20%
en nifios», asegura Laura Batres, doctora en Optometria y Vision, asi como
profesora de la Universidad Complutense de Madrid®. Cientos y cientos de
articulos anticipan esto, no tantos como el cambio climatico, pero muchos,
muchisimos mas de los que podemos creer. Para, piensa, ;quieres ser
corresponsable de la miopia de mas de tres mil personas, que son los alumnos
que aproximadamente tiene un profesor en su vida como docente?. O, mejor
dicho, preguntale al equipo directivo de vuestro centro: ;queréis ser
corresponsables de la miopia de entre 75 000 y 300 000 personas, que son a las
que afecta un centro escolar en treinta afios? No, pues promoved los recursos
analogicos, no los recursos digitales ni las pantallas®4.

La canadiense Catherine L’Ecuyer, experta investigadora en educacion, lleva ya
muchos afios avisando y anticipAndose al gran peligro que supone el uso de las
nuevas tecnologias y las pantallas en edades tempranas. Haganle caso a ellay a
la Academia Americana de Pediatria que recomienda, por motivos de salud
neurolégica, que los nifios no vean pantallas hasta los dos afios y que de los tres
a los seis afos los nifios no vean las pantallas mas de una hora al dia.

0 Ver Nieto Lorasque, Angel (13 de marzo de 2022) La Razdn. «Secuelas de la covid».
https:/ /www.larazon.es/sociedad /20220313 / xlIxreskc5aljap7gikvvwnfwm.html

%4 Ver, por ejemplo, Historia de DL (24 de febrero.de 2023). Diario de Ledn. «Mas nifios miopes
por no jugar en la calle». https://www.msn.com/es-es/estilo/familia/m%C3% Als-
ni%C3%Blos-miopes-por-no-jugar-en-la-calle/ar-
AA1751z0?0cid=msedgdhp&pc=IERDSP&cvid=d14d504cf7e14e04803e01101743e413&ei=32&fb
clid=IwAR14sxE2UF0djUdva7TxSuiltg8 Acz-t7POxzVfaEDj k1LOGZyHUsHn6zc
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El aprendizaje con la lectura en papel es muchisimo mejor que la lectura digital,
porque de esto se trata, ;0 no?, de que los estudiantes aprendan. Las personas
comprenden mejor un mismo texto si lo leen en papel que si lo hacen a través de
tabletas u ordenadores. Leer en papel es més efectivo que en digital. Un estudio
liderado por la estructura de investigacion interdisciplinar de lectura de la
Universitat de Valencia (UV) ha demostrado el «”efecto de superioridad del
papel”», segtin el cual, las personas comprenden mejor un mismo texto si lo leen
en papel que si lo hacen en digital, a través de tabletas u ordenadores. En un
comunicado, la institucién ha explicado que estas conclusiones son una novedad
en la literatura cientifica, ya que actualmente cada vez es mads frecuente la
introducciéon de nuevos medios tecnolégicos en las escuelas y otros centros
educativos®.

Siguiendo a David Bueno en el Diari Ara, casi un centenar de estudios indican
que leer en papel permite entender mejor el texto, favorece que lo recordemos y
facilita reflexionar criticamente®. En El Debate.es acabamos de ver el articulo
«Las escuelas de élite vuelven al papel y el lapiz por la IA y el abuso de pantallas.
Christopher Willard, académico de Harvard, aboga por limitar el uso de los
moviles en las clases y los hogares y reforzar en su lugar el pensamiento critico»®”.

La importancia de la lectura

Existen muchos libros con excelentes ilustraciones y ediciones muy cuidadas.
Libros con imagenes, fotografias, dibujos o desplegables de gran atractivo para
los nifios. Son libros con los que pueden disfrutar de la experiencia y del
aprendizaje que proporcionan. Disfrutaran leyendo, mirando, tocando e, incluso,
oyendo. Estas obras son la antesala infantil para la lectura de obras mas complejas
cuando sean personas jovenes o adultas. Es muy importante: el conocimiento esta

6 Efe. Valencia. (23 de octubre de 2018). «Leer en papel es mas efectivo que en digital, segtn la
Universitat de Valéncia». La Vanguardia. Cultura. Literatura digital.
https:/ /www.lavanguardia.com/cultura /20181023 /452523089948 /leer-papel-efectivo-digital-
universitat-valencia.html

% Ver Bueno, David. Diari Ara. (3 de septiembre de 2022). «Papel o digital: ;cémo interpreta el
cerebro aquello que lee?»  hittps://es.ara.cat/media/papel-digital-interpreta-cerebro-
lee_130_4476889.html

67 El Debate (26 de mayo de 2023) «Las escuelas de élite vuelven al papel y el lapiz por la IA y el
abuso de pantallas. Christopher Willard, académico de Harvard, aboga por limitar el uso de los
moéviles en las clases y los hogares y reforzar en su lugar el pensamiento -critico».
https:/ /www.eldebate.com/educacion /20230526 / escuelas-elite-vuelven-papel-lapiz-ia-abuso-
pantallas 117187.html
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en los libros. Aunque también podamos decir que esta en otras partes, sobre todo
estd en los libros.

De todos los temas que podamos imaginar existen diferentes libros. Es cuestion
de buscarlos. Podemos encontrar desde biografias de deportistas a artistas y
personajes famosos. También podemos conocer la vida de inventores de
diferentes objetos. Existen libros de lugares adonde viajar, libros sobre cémo es
un bosque, una planta, un ave, un pez, un arbol y las propiedades de sus frutos.
También hay libros sobre cémo se escribe un libro, cémo se baila o cémo se cuida
un determinado tipo de mascota.

En el programa La Linterna de la Cadena COPE, Marisol Perales, maestra de
educacion infantil y primaria, nos propone la motivacion por la lectura, la visita
de un autor o autora a los colegios, la animacién a la lectura en la escuela, asi
como partir de los intereses de los nifios y Carmen Guaita, licenciada en Filosofia
y maestra, que ha sido jurado de los Premios Accién Magistral, Investiga, Premio
Nacional de Fomento de la Lectura y Nacional de Poesia, nos dice que pensar,
leer y escribir son tres caras de una pirdmide, son la misma cosa, nos da ejemplos
de lecturas muy ttiles para la infancia y adolescencia ya que el coémic es lectura,
porque por ahi se entra, explicando la importancia de que la poesia esta hecha
para los nifios: jAlberti!, Pablo Neruda y Las Rimas, de Bécquer, en la
adolescencia!¢8.

De cualquier tema, por poco especializado que esté, hay un libro, que te abre todo
un mundo de matices, de interés y curiosidad. Puedes preguntar a cualquier
persona lo que le gusta y verds un nuevo universo que se abre de detalles
interesantes, de conocimiento y de valor.

La lectura es un regalo

Un libro es el mejor regalo del mundo, regalar un libro siempre es una buena
idea. Incluso, me atreveria a decir, aunque en un primer momento no le guste al
nifio en cuestion. En tal caso, 1o peor que puede pasar es que no lo lea. Pero puede
ocurrir que, pasado el tiempo, esta persona cambie de opinién y lo lea. Incluso
que, por ejemplo, lo lea otra persona de su familia.

% Escuchar a Carmen Guaita (1 de octubre de 2019) en fomento de la lectura: clave para el
desarrollo  infantil. Cadena COPE. Programa de radio  La Linterna.
https:/ /www.cope.es/programas/la-linterna/educacion/noticias /fomento-lectura-clave-para-
desarrollo-infantil-20191001 510836
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Cuando regalamos un libro o un cémic que le gusta a la persona que lo recibe, le
abre un nuevo mundo de posibilidades, la hace mejor. Ademas, contribuye a su
conocimiento y a su formacién y le mejora la vida. Por otra parte, si compramos
un libro —tanto si es leido con interés como si no es leido—, siempre hacemos
que el autor escriba més y el editor edite mas libros. En consecuencia, incluso los
libros comprados que no llegan a ser leidos son una gran contribucién a la
cultura. Hacen que se escriban y se traduzcan a otras lenguas y lleguen asi a mas
personas de otros idiomas y paises, por esto los libros no se dejan, se regalan y se
compran.

La lectura es un regalo, y asi deberiamos transmitirselo a los nifios. La idea es que
no sea algo impuesto a los nifios y a los jovenes por la fuerza. Por eso es tan
importante que cuando elijamos o recomendemos un libro para ellos lo hagamos
bien.

Lecturas voluntarias u obligadas

Un libro puede ser un regalo o una lectura obligatoria en la escuela si esta muy
bien elegido. Asi, por ejemplo, el libro de EI principe de la niebla, de Carlos Ruiz
Zafoén, se ha puesto como lectura obligatoria en los colegios e institutos. Resulta
que les ha gustado a casi todos los nifios de doce o trece afios. Este es un autor
del que muchos jévenes, luego, han leido mas libros. Eso ha facilitado que sea
una puerta de entrada a la lectura.

Algo parecido ha ocurrido con los libros de Harry Potter. Aunque
generalizadamente no hayan sido lecturas obligatorias en las escuelas, si que han
llegado a una inmensa cantidad de jovenes que luego han seguido leyendo
porque se iniciaron con estos libros. La poesia juvenil, cuentos, y obras de teatro
son de gran interés.

Los libros para nifios y jévenes de mas éxito y de los que se han hecho mas
ediciones suelen ser buenas lecturas. A ellos y a ellas les gustan ese tipo de best-
sellers, asi como les entusiaman los cémics de Astérix, Batman y Superman.

Para empezar a leer libros en las primeras edades, son muy buenos los cuentos
cortos, como por ejemplo Maria, la quejica, de Elisabet Abeya y Pau Estrada, La
bruja que iba en bicicleta, de Elisabet Abeya y Roser Capdevila, Clara y las cerezas,
de Joaquim Saura y Conxita Rodriguez, Bellota y sus amigos, de Greg Pizzoli, El
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bosque, de Nastja Holtfreter y mas adelante disfrutaran con otras lecturas como
por ejemplo Las tres hilanderas, de Caterina Valriu y Ballena de Miquel Ray6.

De esto se trata finalmente, de empezar a adquirir vocabulario, de imaginar,
crear, disfrutar y fomentar el gusto por la lectura.

El aprendizaje de la lectura se puede facilitar y mejorar muchisimo con la
Coleccion Ratito a Ratito (edicion en catalan De Mica en Mica), 20 libros muy claros
y sencillos, de Ramon Bassa que utiliza el vocabulario basico de los nifios para
favorecer la comprension de la lectura con una historia e ilustraciones que
refuerzan y facilitan la comprension lectora. Contiene observaciones didécticas
que orientan sobre el uso y la funcién pedagogica de cada libro, es muy ttil y de
uso muy facil, para aprender a leer, tanto en la escuela como en el hogar°.

La importancia de escribir a mano

La escritura a mano hace que se procese mejor la informacién que si solo se oye.
Es una buena idea anotar las ideas principales a mano tanto los estudiantes en
las clases, como el profesorado en las conferencias o cursos, ya que los conceptos
y los argumentos se interiorizan y se relacionan mejor al escribir cada una de las
letras a mano que forman una palabra y estas dentro del contexto de una frase
que si se oyen; por tanto, es importante tomar apuntes.

Cuando se toman apuntes con los ordenadores y fablets por ejemplo, estos
pueden perjudicar el aprendizaje, porque su uso resulta en un procesamiento
menos profundo que en la escritura a mano. En tres estudios, Pam A. Mueller y
Daniel M. Oppenheimer de las Universidades de Princeton y California (EE.UU.),
encontraron que los estudiantes universitarios que tomaron notas en

% Aunque he comprobado si estos libros estdn disponibles, en algunos casos me dicen que ya no
lo estdn porque estan anticuados; no es asi, son libros buenisimos que se deberian reeditar. Si lo
pide usted en sus librerfas de confianza y avisamos a su editor de que estamos interesados en
ellos, los volveran a editar. Uno de los mejores libros es el Manual de Epicteto, que tiene dos mil
afios; por esta misma razoén, un libro, una investigacién, las lecturas que ha hecho un estudiante
o que recomienda un profesor, pueden tener perfectamente la mayor parte de la bibliografia
anterior a diez, quince, veinte, treinta, cuarenta, cincuenta afios o mdas, no por ello estin
anticuados, son perfectamente muy actuales si estin bien elegidos. Es un error obligar a los
estudiantes a solo consultar el material bibliografico de los tltimos diez o quince afios por
ejemplo.

70 Ver claves de lectura para nifios, adolescentes y jévenes con las herramientas para llevar a cabo

su didactica en Tabernero, Rosa (2022). Leer por curiosidad. Los libros de no ficcién en la
formacién de lectores. Barcelona: Grad.
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ordenadores portatiles obtuvieron peores resultados en preguntas conceptuales
que los estudiantes que tomaron notas a mano”..

En muchas aplicaciones en los teléfonos moviles por ejemplo o en los
ordenadores cuando se empieza a escribir una palabra enseguida ya te aparece
escrita de manera completa por el propio ordenador automaticamente, entonces
no se hace el proceso de interiorizar la informacién de manera lenta y pausada,
sino que rdpidamente la atencién ya se va a la siguiente palabra, sin habernos
focalizado en la anterior. Las maestras y maestros de educacién infantil saben
muy bien que la escritura a mano es crucial en la motricidad fina de los nifios.
Existen estudios que demuestran, por ejemplo, que la escritura a mano facilita el
aprendizaje de la lectura en nifios de cinco afios’2.

Otros recursos diddcticos

Los recursos didacticos son instrumentos usados en la docencia para facilitar el
aprendizaje, por lo que se pueden usar de infinitas maneras. Para potenciar el
aprendizaje significativo, conviene usar los recursos didacticos de manera
significativa, es decir, conectados e integrados dentro de la estructura de la
experiencia de aprendizaje.

Dar entrada a diferente informacién conectada y coherente de forma escrita,
sonora, tactil o visual permite al alumnado integrar mejor dentro de su estructura
mental la coherencia y conexion de los conceptos, lo que potencia el aprendizaje
a largo plazo, por lo que la ilustracion de las experiencias de aprendizaje
mediante recursos diversos potencia el aprendizaje significativo.

En matematicas tiene un uso muy importante y con grandes resultados por
ejemplo el material manipulativo como las regletas, el geoplano, los policubos,

71 Vazquez, Cristian (2019). «Por qué es importante seguir escribiendo a mano». El diario.es:
Consumo Claro. 25 de enero. https://www.eldiario.es/consumoclaro/cuidarse/importante-
seguir-escribiendo-mano_1_1737662.html?fbclid=IwAR2CloTmxHIM_TVjj30e-2cjiHG-
HLzK1GpGebupBZhGKYPZGiBkcL7RqY

Mueller, Pam A. y Oppenheimer, Daniel M. (2014) The Pen Is Mightier Than the Keyboard:
Advantages of Longhand Over Laptop Note Taking. Journal of the Association for Psychological
Science. https:/ /journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0956797614524581?journalCode=pssa

72 James KH, Engelhardt L. (2012). Dec, 1 (1) : The effects of handwriting experience on functional
brain development in pre-literate children. 32-42. doi: 10.1016/j.tine.2012.08.001.
https:/ /pubmed.ncbi.nlm.nih.gov /25541600 /
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dados, pentominos, bloques l6gicos, tdngram, espejo, bloques geométricos, cinta
meétrica, etc”3

Usar diferentes recursos didacticos da trabajo al docente, aunque quita
muchisimo mas del que da, ya que los estudiantes estan centrados en el trabajo y
el aprendizaje, lo que pasa es que esto no lo ves hasta después, cuando ya te
funciona. La combinacién de dos o mas recursos entre si nos permitira la
confeccién de experiencias de aprendizaje. Sin lugar a dudas, los profesionales
de la educacion podran producir en su contexto mas recursos, ideas y productos.

Los recursos de lectura:
- La prensa

- Las revistas

- Los libros de texto

- Las novelas

- Los comics

- Las aventuras

- Las biografias

- Las poesias

- Los cuentos

- Las obras de narrativa

- Las obras de teatro

Los recursos basados en el trabajo en equipo:

- Los debates

73 Ver los excelentes dossiers de Maria Antonia Canals en La coleccién Los Dossiers de Maria
Antonia Canals, recoge una muestra de los materiales que la autora ha ido elaborando a lo largo
de su dilatada trayectoria, conjuntamente con el gabinete GAMAR de la Universitat de Girona.
Una colecciéon imprescindible para poner al alcance de todo el profesorado una oferta innovadora
y evidenciar el papel del material en el aprendizaje de las matematicas en Educaciéon Infantil,
Educaciéon Primaria y ESO. https://octaedro.com/coleccion/los-dossiers-de-maria-antonia-

canals/
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- Las dramatizaciones
- La lluvia de ideas
- Los juegos

- Producciones en equipo

Los recursos audiovisuales:
- La radio

- El cine

- La television

- El video

- Los graficos

- Los esquemas

- Los mapas conceptuales
- Los dibujos

- Los albumes

- Los folletos

- Las maquetas

- Internet

- La realidad virtual

- La inteligencia artificial

Los recursos del medio:

- El trabajo de campo

- Las salidas al entorno
- Las visitas

- Las excursiones

- Los itinerarios

- Los viajes de estudio
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- Los intercambios escolares

- Los servicios educativos

Otros recursos:

- El teléfono movil

- Las pantallas tactiles

- Las exposiciones orales

- Las conferencias

- Las encuestas

- Las entrevistas

- Los cuestionarios de opinion
- La correspondencia escolar
- Las exposiciones

- Los experimentos

- La construccién de aparatos
- Las estadisticas

- Las colecciones

- Los cromos

- Las sopas de letras

- El material manipulativo

- Los museos

- El teatro

- La revista escolar

- Las revistas locales

- Los recursos creativos
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El Streaming es juntar en la misma clase a los alumnos que crean problemas
disciplinarios y tienen diferente tipo de dificultad, en la inmensa mayoria de los
casos la conflictividad aumenta muchisimo con el paso del tiempo y de manera
extrema, por lo que no es para nada recomendable.

Aunque existe la excepcion de que el Streaming puede funcionar cuando en este
grupo clase hay solo dos maestros, con amplia y dilatada experiencia, con
alumnado con diferente tipo de dificultad, que se coordinan, estin muy
especializados y se entienden «con la mirada».

El profesor, el jefe de estudios o el director que proponga juntar en la misma aula
a los alumnos con dificultades de todo tipo, si esta seguro de que funciona, lo
mejor es que vaya voluntario como profesor tutor para demostrarlo; asi es muy
facil, es facilisimo, que cambie de opinion en relacién con el Streaming, se trata de
proponerle que vaya a esta clase. No es ninguna justificacién que diga que asi se
«salva» a los demas, cuando el objetivo de un centro educativo es «salvarlos» a
todos; si no lo hace, seguira siendo un centro escolar y se seguiran acumulando
los problemas disciplinarios, que se agravardn a medida que pase el tiempo
durante el curso y en un momento u otro, més pronto que tarde, el centro escolar
saldra en las portadas de los medios de comunicacién por conflictos muy graves,
que no han podido controlar y que podrian haber evitado antes.

Si la persona que propone hacer este agrupamiento de alumnos con problemas
afectivos, disciplinarios, sociales o psiquicos tuviera que incluir en ellos a sus
hijos no lo propondria.

Con frecuencia, los claustros de profesores y los directores de los centros que
promueven el Streaming hacen que profesores con menos experiencia o que
tienen el puesto de trabajo interino o provisional vayan a dar docencia en estos
grupos de alumnos agrupados intencionadamente por dificultades actitudinales
o disciplinarias; en otros casos, los docentes van obligados, lo mejor que pueden
hacer los profesores es mostrar el texto de este libro al director, y si una vez ve
las advertencias, consecuencias y secuelas de formar estos grupos no los deshace
y redistribuye a los estudiantes en las diferentes aulas, pedirle al director que
llame por favor al inspector, sin miedo, y que le muestre este texto de este libro,
especialmente el dltimo parrafo. En muchas ocasiones los docentes que van
obligados a determinados grupos con especial dificultad, o a los que no quieren
ir por falta de formacién inicial, desconocimiento del nivel educativo o de la
asignatura, acaban con frecuencia en depresiones y enferman.
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Los nifios con dificultades de aprendizaje o comportamiento, ya no pueden estar
al final de la clase, es mejor que los alumnos con dificultades académicas o
disciplinarias estén rodeados de estudiantes que sean un buen ejemplo para ellos
y faciliten su integracién y aprendizaje. Poner detras a los alumnos que no van
bien en el aula lo haciamos antes, ahora como sabemos que no funciona y que
aumenta la conflictividad, ya no lo hacemos; ademas, los inspectores lo saben
muy bien y con mucha frecuencia van a ver las libretas, apuntes y trabajos de los
estudiantes que estan detrds, dejando en mal lugar al profesorado que ha
procedido de esta manera.

Segun los estudios de David F Bicard, Angela Ervin, Sara C Bicard, y Laura
Baylot-Casey (2012) cuando los alumnos eligen donde sentarse, la disrupcion es
hasta dos veces mayor a cuando se sientan en el lugar que ha elegido el profesor.
Se investigd la selecciéon de asientos de profesores versus estudiantes en el
contexto de la disposicion de asientos grupales e individuales. El
comportamiento disruptivo durante los asientos grupales ocurrié al doble de la
tasa cuando los estudiantes eligieron sus asientos que cuando el maestro los
eligi6. Durante los asientos individuales, el comportamiento disruptivo ocurrié
mas de tres veces mas a menudo cuando los estudiantes eligieron sus asientos”4.

Es muy importante equilibrar los estudiantes con diferentes tipos de dificultad,
tanto en su lugar en el aula, consensuando su ubicacién con algunos docentes de
diferentes materias, como a la hora de hacer los grupos de estudiantes y su
distribucion en las diferentes aulas.

Para prevenir y evitar dificultades de comportamiento, de actitudes inadecuadas
o de aprendizaje, lo mas eficaz es no acumular, sino dividir, repartir y
diversificar, esta es la clave de la educacidon inclusiva, la exclusion solo aumenta
los problemas y no es una respuesta educativa, es discriminatoria, a la vez que
facilita y promueve la delincuencia.

Siguiendo las investigaciones de Kobe Desender, Sarah Beurms y Eva Van den
Bussche (2016), cuando los alumnos estan en parejas, tienden a esforzarse mas si
la persona al lado de la que se sientan trabaja bien y no se distrae; aunque se les

74 Ver Un estel al alba. Espai de debat sobre educaci6. 21 de noviembre de 2021. La psicologia
detrds de una buena distribucion del aula. https://unestelalalba.blogspot.com/2021/11/la-
psicologia-detras-de-una-buena.html

Ver David F Bicard, Angela Ervin, Sara C Bicard, and Laura Baylot-Casey (2012) Differential
effects of seating arrangements on disruptive behavior of fifth grade students during
independent seatwork. Journal of Applied Behavior Analysis.
https:/ /www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles /PMC3405935/
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pongan tareas diferentes, la presencia de otra persona puede influir en el
rendimiento de la tarea y segtn este estudio el esfuerzo es contagioso?”.

La practica en el aula nos muestra que es mejor que trabajen en el mismo
producto o en la misma tarea y conviene cambiar las parejas o equipos de trabajo
cada mes y medio o dos meses como méaximo, mantenerlas por mas tiempo da
resultados negativos y por tanto evitables.

El Streaming no se hace normalmente para «salvar» a los nifios, jovenes y
adolescentes que van bien en sus actitudes y en los estudios, se hace para que una
parte del profesorado esté mas comodo. Esta es la verdad, el Streaming es una
atrocidad si no se hace bien, provoca con el tiempo multiples conflictos, que
generan violencia fisica y psicolégica que puede ser, y en muchos casos es
extrema, en las que las personas pueden perder la vida, y en las sociedades
civilizadas deberia estar penado por la ley.

Aunque no hay nada imposible, probablemente tardaremos mucho tiempo en
solucionar este problema. Hoy por hoy, cuando un docente no quiere formarse
para estar al dia, ni él ni sus alumnos van a funcionar de manera adecuada, por
lo que es una fuente constante de conflictos, malestar y sufrimiento para él mismo
y para su entorno.

El docente que no quiere formarse solo tiene una solucién: cambiar lo que hace,
porque los alumnos en las escuelas han cambiado, ya no son los de antes, le
conviene ver que le sale més a cuenta ensefiar de manera adecuada y justa, que
consiste en hacer que los estudiantes aprendan, con la consiguiente satisfaccion
positiva que supone de retorno para el docente, que no hacerlo, ya que esto
altimo solo lleva al desdnimo, a la negatividad, a la queja de otras personas,
instituciones y factores externos que solo conducen al conflicto permanente y que
como sociedad no nos podemos permitir, porque entre otras cosas no deseables,
contribuye a que aumente la delincuencia.

Un docente que no quiere prevenir ni formarse, que se dedica al bla, bla, bla y al
«mucho lirili y poco lerele» (expresién con la que se describe a alguien que se
dedica mas a opinar o hablar que a ejecutar, o que no es coherente con sus

75 Kobe Desender, Sarah Beurms y Eva Van den Bussche (2016) Is mental effort exertion
contagious? Psychon Bull Rev. 2016 Apr; 23(2) : 624-31.
https:/ /pubmed.ncbi.nlm.nih.gov /26265430 /
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palabras), lo mejor para él es que cambie de trabajo, ya que asi evitara su
sufrimiento.

La inmensa mayoria de los profesores son muy buenas personas; de hecho, muy
poca gente sabe que para ser docente no tienes que haber tenido antecedentes
penales, ya que esto te descarta para la docencia, y que se gana mucho més sueldo
y reconocimiento en otras actividades profesionales, muchisimo mds ventajosas
en muchos aspectos.

Hay docentes que podemos decir que no trabajan de manera adecuada en los
tiempos y contextos actuales, pero en muchos casos no es porque no quieran,
puede ser, por ejemplo, porque tienen que intentar ensefiar una asignatura, por
la que no se han formado o no han estudiado en la universidad y les han obligado
a ensefiar, porque ningtun otro docente del centro escolar las quiere hacer o su
adscripcion a este centro escolar corresponde a esta asignatura. También existe la
posibilidad de que el profesor esté muy formado para un determinado nivel y
asignaturas como, por ejemplo, en ciencias sociales para los adolescentes y se le
obligue a ensefiar en educacién infantil o en primer curso de primaria, con total
desconocimiento de la ensefianza de la lectura y de la escritura y de sus métodos.
La disparidad en la inmensa mayoria del profesorado no esta en la persona, esta
en la formacion. Como dijo Claire Fagin, enfermera, educadora, académica y
consultora estadounidense «El conocimiento te traerd la oportunidad de hacer la
diferencia».

Hay situaciones que hacen que el profesor no pueda trabajar bien, por ejemplo
por posibles problemas que tenga en su entorno familiar, social o de salud, por
esto no hay que criticar el trabajo de un profesor, ya que no se conoce el contexto.
Hay un proverbio de los indios sioux que dice: «Antes de juzgar a una persona,
camina tres lunas con sus zapatos».

Siempre ha habido y habra profesores que se han formado en la direccién
correcta y, por esto, sean vocacionales o no, son excelentes profesionales y
normalmente muy valorados por las familias. Entre un profesor que es excelente
y un profesor deficiente hay normalmente solo una diferencia: la duraciéon y la
calidad de su formacion. El profesor que no quiere formarse para aprender como
hacerlo mejor, en unas aulas en las que todo ha cambiado, solo tiene dos caminos,
o sufrir o formarse, y solo lo segundo es la solucion.
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Los contflictos en el aula pueden ser, por ejemplo, por una actividad extraescolar
que se ha anulado en el altimo momento por mal tiempo y los estudiantes tienen
que estar en clase, como, por ejemplo, cuando se anula una salida o una
excursion, o puede ser por otros muchos factores, como, por ejemplo, una obra
de teatro que se aplaza por indisposicién de los actores?®.

En muchas ocasiones los estudiantes no traen material escolar el dia de la salida,
aunque se les avise de que lo traigan, por ello es muy importante disponer en los
departamentos escolares o por ciclos de cajas de material escolar fungible, como
boligrafos en cantidad suficiente, segin el numero de estudiantes que
normalmente van a las salidas, lapices, ldpices de color, gomas, rotuladores de
diferentes tamafios, posits, clips, cinta adhesiva, cola en barra, cartulinas, folios
blancos y de color, etc., ya que nos pueden ser ttiles tanto cuando se anulan
actividades extraescolares, como cuando los estudiantes no han traido su
material, asi se lo podemos prestar y después recogerlo para evitar los conflictos
que se producen porque no tienen el material”’.

76 Entre las razones por la que los alumnos no quieren ir a una salida o excursién escolar, esta la
de que no les interesa, ni el motivo, ni el lugar, ni el sentido, ni la actividad que se hara fuera del
centro escolar. En una ocasién propusimos ir a visitar los barcos del puerto, solo dos estudiantes
adolescentes querian ir, el resto del alumnado no trajo el dinero para pagar la excursién, con lo
que se generaba un conflicto. Los profesores nos sentimos muy frustrados el viernes por la tarde
al salir del colegio debido a la falta de interés, que creiamos que tenian los alumnos por cualquier
cosa, incluso para hacer una salida, por lo que pensamos en anularla. Entonces pensé en mirar si
hacfan por ejemplo alguna pelicula de cine, con la que pudiéramos combinar la visita a los barcos,
momento en que estaban haciendo sesiones matinales de la pelicula El Titanic, por lo que
propusimos ir a ver los barcos y después ir al cine. Los estudiantes quisieron venir todos, no falté
nadie.

77 Muy pocas personas saben, si no son docentes, que los boligrafos que utilizamos el profesorado,
en la inmensa mayoria de los casos, tanto para preparar las clases como para revisar los trabajos
de los estudiantes normalmente los compramos y los pagamos nosotros, no debe ser asi, son miles
de boligrafos los que utiliza un profesor en su vida profesional. El centro educativo debe, dentro
del presupuesto que recibe para su funcionamiento, dar a los docentes todo el material necesario
para el buen desarrollo de su actividad en la escuela, de la misma manera lo debe hacer con
aquellos estudiantes para hacer los trabajos escolares, cuyas familias no las puedan pagar. Si el
centro educativo no dispone de suficientes recursos, debe pedir ayuda a las instituciones para
tenerlos. Dar a principio de curso tanto los boligrafos como en su caso la agenda o libreta de notas
a cada profesor, asi como los folios que va a necesitar durante el curso para sus alumnos y para
utilizar en el desarrollo de la actividad profesional del docente es necesario.

Es muy importante comprar el material escolar que utiliza el propio colegio a mayoristas y
también comprar con el presupuesto escolar en el pequefio comercio, de papeleria o ferreteria
local, debido a que damos trabajo a una a dos familias y por otra parte, si no lo hacemos, cuando
necesitemos un material escolar de manera urgente, puede que no podamos acceder a el porque
el pequefio comercio ha cerrado.
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La inmensa mayoria de las actividades extraescolares que dan problemas al
profesorado y al alumnado son porque no han sido contextualizadas dentro de
las experiencias de aprendizaje del curriculo escolar; por ejemplo ir a visitar un
poblado prehistérico en mayo si hemos estudiado la prehistoria en octubre, por
lo que los estudiantes no le encuentran el sentido, ni el porqué ni el paraqué, o
porque no ha habido una preparacion en el aula de unas sesiones antes, y no hay
una conclusioén en el aula después.

Los coordinadores y organizadores de las salidas, excursiones y actividades
complementarias organizadas por Ayuntamientos e instituciones deben
priorizar estar integradas dentro de las experiencias de aprendizaje de los
centros, con lo que es necesaria la coordinacién y que las personas responsables
que disefian los programas educativos de las actividades extraescolares conozcan
el curriculo escolar, segtin los cursos y la temporalizacion adecuada. Las personas
responsables de los centros educativos deben pedir que las actividades estén
contextualizadas en el curriculo a los coordinadores de las actividades
extraescolares verbalmente, y a las instituciones organizadoras por escrito en su
registro, actuando en consecuencia, para hacer que sea asi. Hacerlos de manera
descontextualizada, y sin sentido, la experiencia escolar nos demuestra que
aunque puede haber excepciones, en la mayor parte de los casos es una fuente de
conflictos.

Conviene, un dia o dos antes de la salida en el aula y una vez se ha subido al
autocar o medio de transporte, avisar a los estudiantes que se espera que tengan
buena actitud y buen comportamiento, tener respeto por las instalaciones por las
que discurrird la salida, sin ensuciar y comer sin permiso.

Los problemas de comportamiento del alumnado en los autocares o en los
medios de transporte utilizados para las actividades extraescolares, se pueden
evitar en la mayoria de los casos en que el docente diga el lugar en el que se
sentaran los alumnos integrando a todos, nadie debe estar rechazado o aislado,
ya que normalmente se juntan detrds aquellos que no suelen ir con la intencién
de tener buenas actitudes.

La seguridad en el transporte escolar es fundamental; con muchisima frecuencia,
cuando hay un accidente de un autobus escolar, los nifios que fallecen son los
que no llevaban el cinturén de seguridad. Es una responsabilidad de los docentes
asegurarse y comprobar, uno a uno, tal como se hace en un avién, por ejemplo,
que los estudiantes llevan al inicio el cinturén de seguridad, explicindolo en el
aula antes, al empezar el trayecto y revisarlo alguna vez durante este, avisando a
todos, tanto en el aula como al principio de la salida, una vez hemos entrado en
el medio de transporte correspondiente.
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La importancia de la seguridad en los autocares es imprescindible, hay que
decirle al alumnado que no se puede estar o ir de pie, que se debe mantener todo
limpio hasta final del trayecto, porque es una norma de buena educacién y
porque seguramente tienen que subir después otros pasajeros y necesitan tenerlo
en buenas condiciones, por lo que no se puede comer sin permiso ni tirar objetos
al suelo.

Otra norma basica de seguridad es la vigilancia en una salida escolar, durante el
trayecto, por lo que un docente debe ir delante y otro detras, y en los autocares
dejar el asiento vacio del centro del pasillo de la dltima fila, para facilitar la
evacuacion en caso de accidente. Es importantisimo que todos los estudiantes
entren y salgan de los autocares por una sola puerta, por la puerta delantera,
donde suele estar un docente, que debe salir siempre antes del primer nino. Los
nifios nunca deben salir por la puerta trasera ni por la puerta delantera sin
control, puede producir un accidente grave sobre todo si esté sin la supervision
de un profesor.

Cuando los alumnos estan sin vigilancia en una salida escolar, pueden tener un
accidente de tréfico cruzando una calle, cometer un acto delictivo o, por ejemplo,
hacerse un tatuaje sin el permiso de los padres; en todos estos casos, las personas
responsables son los docentes de la excursion.

Que los estudiantes tengan mas de dieciocho afios no exime de responsabilidad
a los docentes; por ejemplo, en las salidas, excursiones o en los viajes de estudio,
el responsable siempre es el jefe de grupo, que debe dar las instrucciones de cémo
proceder durante la actividad fuera del centro educativo.

En las salidas y actividades en los teatros, salones de actos o espacios que tienen
un limite de aforo interiores y exteriores, nunca hay que superar el limite de
personas que pueden entrar por cuestion de seguridad, ya que en caso de
incendio o emergencia las personas que estan pueden perder la vida. Los
alumnos no pueden estar sentados en las escaleras o en el suelo, cada estudiante
tiene que estar en su butaca o asiento, hay que asegurarse antes de la salida del
aforo oficial, que normalmente podemos constatar al llegar en una placa que
suele estar en la entrada; esto debe ser asi en todos los niveles educativos, desde
educacion infantil a la universidad?.

78 Muy probablemente si avisais de esto verbalmente nadie os hara caso, sobre todo si no es la
persona responsable, en estos casos lo mejor es contactar y dialogar de manera educada del tema
con quien puede tomar la decisién de controlar el acceso y no dejar entrar a nadie mas cuando
estd completo, ya que esto puede salvar la vida de las personas en caso de emergencia. Asi se
salva la vida de las personas.
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Las salidas con alumnos a la playa o al mar, a las pozas, a los rios, a las piscinas
sin socorrista y a hacer actividades de riesgo o de montafia en dias con mal
tiempo, han demostrado ser fuente de problemas, como rescates de los grupos
de estudiantes y en muchos casos ahogamientos y lesiones graves, por lo que no
son para nada recomendables y después es dificil demostrar que no se ha puesto
al alumnado en riesgo.

Subir, por ejemplo, a alta montafia puede suponer una falta de oxigeno para los
estudiantes y profesores, con frecuencia se exime de responsabilidad a la
organizacion o institucién responsable de la seguridad en la montafia y la asume
el docente o el jefe de grupo firmando un documento, asumiendo su total
responsabilidad; aconsejamos no firmarlo y no subir a la parte alta de la montafia,
aunque los demds docentes propongan e insistan en subir, ya que se puede
producir el mal agudo de montafia, el edema cerebral de altura y el edema
pulmonar de altura. Los estudiantes pueden tener estas tres enfermedades y
debido a la primera de ellas, por ejemplo, cefalea, nduseas, vomitos, vértigo e
insomnio, ademads de otros problemas de salud, las otras dos son potencialmente
mortales.

Los viajes de estudio o de fin de curso no es adecuado que se hagan a lugares
donde se promueve el uso del alcohol o es facil el acceso a las drogas, es muy
dificil justificar que no se ha puesto a los estudiantes en riesgo en un viaje de
estudios o de fin de curso a estos destinos, en caso de complicaciones graves,
como comas etilicos por consumo de alcohol o brotes esquizofrénicos posteriores
por el consumo de drogas. Es muy facil de parar o limitar estas diferentes
problematicas, no querer ir a estos destinos y proponer un viaje a un lugar
cercano que sea realmente «de estudios».

Ademas de asegurarnos de que no nos falta ningtin alumno ni antes, ni durante,
ni después de los trayectos, es importantisimo: no se puede dejarles en plazas,
calles o parques de ciudades o pueblos sin vigilancia. El responsable siempre es
el jefe de grupo y de los docentes acompariantes, independientemente de la edad
de las personas o de los estudiantes. Esto no quiere decir que no se deban hacer
salidas, excursiones y viajes de estudio, de hecho es muy recomendable y mejora
la convivencia y conocimiento del otro entre los alumnos y los mismos
profesores, lo que ocurre es, al igual que en un centro educativo o el recreo
escolar, se deben hacer a lugares seguros y minimizando el riesgo para los
estudiantes.

Tengamos el aula en paz © 109




A Antoni Ballest
Tengamos el aula en paz frton Batester

En los patios escolares las porterias de fatbol o futbito y las instalaciones de
baloncesto u otras, deben estar muy bien fijadas al suelo y se deben revisar con
frecuencia, para asegurarse de que estan bien sujetas, con demasiada frecuencia
han fallecido estudiantes, en patios de centros que se consideraban muy seguros,
porque una porteria o una instalacion del patio les ha caido encima. De la misma
manera los bloques de hormigén, para aguantar las instalaciones metalicas de
baloncesto, y por ejemplo otros objetos o herramientas que no son propias del
lugar, no deben estar dentro de los campos de juego o espacios destinados al
recreo y a actividades deportivas o de educacion fisica.

Las salidas y excursiones escolares asi como las actividades complementarias
deben tener unas sesiones antes en el aula, con actividades de introduccién y
preparacion, unas actividades fuera del centro escolar para hacer in situ y otras
de sintesis en el aula después, hacerlo asi evita muchos conflictos ya que se
contextualiza, los estudiantes le ven el sentido, saben el porqué y el para qué y es
el abc de la did4ctica de las actividades externas al edificio escolar.

En las actividades extraescolares y complementarias hay que tener en cuenta los
tiempos y los lugares donde los estudiantes puedan comer y beber e ir a los aseos.
Especialmente en los dias en que las actividades fuera del centro educativo se
hagan en dias de mucho calor hay que asegurarse de tener agua suficiente, asi
como tener previsto los lugares en que se estard a la sombra o cémo nos
protegeremos del agua en dias de lluvia. Anular determinadas excursiones por
ejemplo a una ciudad porque llueve de manera moderada no tiene mucho
sentido ya que pueden llevar chubasqueros, calzado adecuado y paraguas. En las
ciudades y pueblos hay dias que llueve y hay que saber circular desde la infancia,
ir a la montafia cuando llueve con grupos escolares no es adecuado ni
recomendable y es mejor suspender la excursion y aplazarla a otro dia.

Conviene calcular los horarios de autobuses, trenes y autocares y llegar con
anticipacion suficiente, para en su caso, comprar los billetes y avisar dias antes a
las compafiias de transportes de que vamos a ir con un grupo grande.

En caso de quedar con los conductores de los autocares a una determinada hora
en un lugar, para recoger a los estudiantes y profesores, a fin de que podamos
subir sin ningdn riesgo, conviene siempre que llegue bastante antes el autocar a
recogernos que el grupo de alumnado (media hora estd bien) y asi hay que
quedar y debe quedar claro con el conductor, debido a que a veces podemos
haber terminado la actividad antes de lo previsto y evitar asi las esperas
innecesarias y los problemas de actitud de los alumnos. Tener que esperar con
los estudiantes a que lleguen los autocares a recogerles, es un tiempo en que es
muy fécil la apariciéon de conflictos, debido al cansancio de la espera, sobre todo
si el alumnado tiene que esperar de pie sin nada que hacer.
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En las salidas, excusiones, viajes de estudio y extraescolares que los nifios y
jovenes quedan en los centros excluidos de estas actividades complementarias,
son en muchas ocasiones una fuente de conflictos luego en las aulas, no es
recomendable que vayan o se distribuyan a otras aulas, ni que queden solos con
un docente. A las actividades extraescolares bien organizadas y motivadoras van
todos los estudiantes, otra cosa es que por deficiente actitud o comportamiento
previo pierdan el privilegio de asistir a alguna actividad puntual o especial que
se realiza por ejemplo en un viaje de estudios, sancionar sin ir a los viajes de
estudio cuando no hay un expediente al alumno o porque el motivo real es que
la familia no puede pagar el coste de la actividad, o por comodidad de los
docentes, es una mala practica de exclusion escolar que todavia genera mas
conflictos y una rivalidad evitable entre el alumnado del grupo clase y el
profesorado.

Las excursiones escolares y viajes de estudio, mejoran la convivencia, facilitan
que se produzcan menos conflictos después en el aula, y a estas actividades
educativas debe ir todo el alumnado, excepto por ejemplo que sea por motivos
de enfermedad o religiosos, nunca debe ser por motivos econémicos en que la
familia no pueda pagar el coste de la excursion o el viaje, en estos casos hay que
salir més cerca y hacer posible que puedan ir todos los estudiantes.

En muchas ocasiones los nifios y los jovenes dicen que no quieren ir a los viajes
de estudio porque ven que es un coste alto para su familia y prefieren decir que
no quieren ir, sin decir el por qué. En los casos en que los nifios, las nifias y
jovenes digan que no quieren ir a una excursién o a un viaje de estudios, hay que
pedirle el motivo al estudiante individualmente, en caso de que sea por motivos
econémicos costear el viaje, por ejemplo en cuatro partes: con los recursos del
centro, de las familias de otros estudiantes de la actividad repartiendo el coste
por cada alumno, de las asociaciones de padres y de los servicios sociales de las
instituciones mas cercanas.

En los viajes de estudios o de fin de curso no puede haber nunca en ningtin caso
discriminacién por motivos econémicos y hay que recordar que el profesor
coordinador del viaje firma en el documento de solicitud a la inspeccién que no
existe esta discriminacion, por lo que se debe cumplir siempre. Es inaceptable y
un error gravisimo dejar sin ir a las excursiones, viajes de estudio o de fin de
curso a los nifios, las nifias, los jovenes y adolescentes debido al coste que supone
para sus familias que no lo pueden pagar. Incluir es educar, excluir es
discriminar, separar, rechazar y despreciar”®.

7 Ver Marfa Jestis Ibafiez. El Periédico. Excursiones escolares pagadas a plazos.
https:/ /www.elperiodico.com/es/sociedad /20160309 /pobreza-infantl-excursiones-escolares-
pagadas-plazos-4963589
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Los alumnos no pueden quedar excluidos de las actividades extraescolares y
viajes de estudio por sus caracteristicas fisicas, psicologicas o por necesidades
educativas especificas, estas actividades se deben hacer a lugares donde estos
estudiantes puedan asistir, y los viajes a destinos cercanos y por pocos dias son
ideales, ya que son muchisimo més asequibles para las familias, lo que hace que
puedan ir todos los estudiantes y no se queden en los colegios los nifios, nifias y
jovenes que no asisten, por lo que asi se evitan los conflictos en las aulas de los
alumnos y alumnas que quedan y una mejor convivencia de los estudiantes que
van a estas actividades ya que asi todos y todas se encuentran integrados.

En las excursiones, visitas y salidas si la tienen que hacer por ejemplo cuatro
cursos, lo mejor es hacer la excursién en dos dias diferentes y no en el mismo dia
e ir en el mismo autocar dos grupos clase, el que es mas tranquilo con el que es
mas activo y en el otro dia los otros dos cursos también de la misma manera:
equilibrar. En caso de que cuatro grupos clase deban hacer la misma salida o
excursion el mismo dia, debido a que se trata de que tienen que hacer la misma
actividad comun, lo mejor es que los autocares salgan con media hora de
diferencia uno de otro, coincidan solo a la hora de la actividad, haciendo el
descanso para la merienda o la comida en dos lugares diferentes: repartir. No es
recomendable hacer salidas de escolares con més de dos autocares o con un
nimero masivo de alumnado, aunque pueden salir el mismo dia secuenciando
la salida, no conviene que vayan a los mismos sitios: dividir, repartir, prevenir y
evitar asi los conflictos.

El profesorado debe pedir la asistencia a las actividades extraescolares de uno o
dos docentes mas por grupo, en caso de grupos clase mas grandes, tener
estudiantes de necesidades educativas especificas o con estudiantes que en el
aula han tenido antes problemas actitudinales y disciplinarios, y cumplir siempre
como minimo con lo que esté establecido en la normativa.

Aislar, excluir y apartar a los alumnos que han dado problemas disciplinarios en
las aulas de las salidas, excursiones y actividades extraescolares, genera de nuevo
rivalidad entre el docente y estos alumnos, por lo que normalmente luego
aumentan de nuevo los conflictos en las clases de después y van a mas, por lo
que hacer que un estudiante no vaya a una actividad complementaria o
extraescolar, debe ser por un motivo muy justificado con el asesoramiento del
orientador del centro.

La asistencia del profesorado de pedagogia terapéutica o del departamento de
orientacion en las salidas, viajes y actividades complementarias para colaborar
en el apoyo y ayuda a los estudiantes de necesidades educativas especificas es
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fundamental; en todos los casos, se deben hacer a lugares adaptados a estos
estudiantes, cambiando si es necesario el lugar o el destino, en que debe realizarse
la actividad, por ejemplo, por dificultades motrices o fisicas, facilitando, por
ejemplo, el acceso, el idioma, las costumbres del lugar y la proximidad.

La inmensa mayoria de problemas y dificultades que se dan en las salidas, en
excursiones y los viajes de estudio, son la consecuencia de no haber tenido en
cuenta todas estas cautelas antes.

La poblacién en riesgo de pobreza en Espafia es el 27'8%. Los menores de 16 afios
con un indicador de pobreza el 31'8%. El desempleo en los menores de 25 afios
es el 29°6%. En primero y segundo de la ESO los alumnos con suspensos son en
torno al 30%; si mejoramos esta tltima cifra arreglaremos todas las demas.

Como han demostrado en la India los Premios Nobel de economia de 2019 —el
indio Abhijit Banerjee, la francesa Esther Duflot y el estadounidense Michael
Kremer —, tanto la salud infantil como la adquisicién de conocimiento en la
escuela son la solucién a la pobreza extrema. Con el conocimiento, los maestros
y profesores protegemos a los nifios, es decir, a todas las personas, de la pobreza.

EI conocimiento es lo uinico que nadie te puede quitar

Como dijo Audrey Hepburn, actriz, modelo, bailarina y activista britanica: «Una
educaciéon de calidad tiene el poder de transformar sociedades en una sola
generacion; proporciona a los nifios la proteccion del peligro de la pobreza que
necesitan». Es evidente que el conocimiento es lo tinico que nadie te puede quitar.
Inspirar hacia el aprendizaje a lo largo de la vida, la creatividad y la curiosidad
es la clave del saber.

El conocimiento esté en todas partes y de todo se puede aprender. Hay gente que
es muy consciente de ello y eso es un valor afiadido: el conocimiento est4 en los
libros, aunque también estd en internet, en los medios de comunicacién o en las
personas expertas que saben de un tema, sobre todo esta en los libros, ya sean
escritos o audiolibros.

80 Este texto estd inspirado en Casas, Montserrat (15 de enero de 2018)

Sense formacié és molt dificil tenir un lloc de feina. [Archivo de video]. YouTube.
https:/ /www.youtube.com/watch?v=3VK9yCzu8Eo&list=PL48ahg2aWFsgVOEbO5vPe APtxSl
E]3hG9&index=5 y publicado en Ballester, A. (24 de octubre de 2022) «Cémo solucionar la
pobreza». Diario de Mallorca en Ballester A. (2020) Educar y aprender. Conferencias, entrevistas,
articulos y experiencias. Circulo Rojo.

Tengamos el aula en paz © 113



A Antoni Ballest
Tengamos el aula en paz frton Batester

Todos podemos quedar totalmente marginados

La pobreza nos puede parecer un problema alejado, reducido o minoritario en
sociedades desarrolladas como la nuestra. Pero tenemos que tener en cuenta que
por mucho dinero y éxito que uno tenga, a cualquiera, en unos dias u horas, se le
puede torcer la vida; todos somos susceptibles de sufrir un vuelco y quedar
totalmente marginados. Adquirir algo inmaterial como el conocimiento y la
formacion es lo que nos protegera definitivamente contra la pobreza. El
conocimiento y la formacién junto con la honradez son las claves del presente y
del futuro de la persona.

Ciertamente, a todos nos deslumbra nuestra propia luz. El objetivo de la labor
docente deberia ser que los nifios aprendan en la escuela de esta manera; lograr
que todas aquellas personas que se pasan la vida haciendo un trabajo que no les
gusta y que no les mueve, del que no disfrutan o, incluso, sufren con desgana,
tengan la oportunidad de conocer diferentes posibilidades y dedicarse a una
actividad profesional que les satisfaga, que sea coherente con su manera de ser,
de sentir, de estar y, asi, sean felices y brillen por dentro y por fuera para iluminar
con su luz a otras personas y a un mundo que tiene zonas opacas.

Todos los problemas son de educacion

Todos los problemas en la sociedad son de educacion. La inmensa mayoria de
conflictos, sucesos, guerras, violencia y disturbios que llenan los noticiarios y los
periddicos cada dia, los maestros y profesores a pequefia escala, nos los hemos
encontrado antes en nuestra aula, dar la respuesta en la direccién correcta puede
hacer y de hecho hace que no se repita el problema en el futuro y se evite la
pobreza y la delincuencia.

Todos los problemas de la sociedad son de comunicacién, de comunicacién de la
buena educacion.

La importancia de los padres y el profesorado

Los nifios son la base de la sociedad y, como padres, podemos aportarles dos
herramientas bdasicas para su futuro inmediato: ensefiarles a ser personas
honradas y facilitarles la formacion que les permita estar preparados.

Valorar a los docentes es esencial
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Encaminar a los hijos desde pequefios hacia la honradez, hacia la buena
educacioén en valores positivos, hacia el cumplimiento de las normas y, por otra
parte, dar valor a la escuela, al estudio y a los profesores es la mejor inversion
que como padres y madres podemos hacer. Este es el mejor camino en el que
podemos guiar a nuestros hijos. Si lo hacemos asi, a corto, medio y largo plazo
en la inmensa mayoria de los casos veremos los resultados®!.

81 Ver una leccién de honestidad para contar a tus hijos, adolescentes y jovenes estudiantes en
Sanchez, Edith (22 de febrero de 2019) La flor mas bella del jardin, una historia japonesa. La mente
es maravillosa. Cultura. Historia y Reflexiones.

https:/ /lamenteesmaravillosa.com/la-flor-mas-bella-del-jardin-una-historia-
japonesa/?utm_medium=org&utm_ campaign=repost&Esta&fbclid=IwARONn75-
6dROVjIwsVNRNIQSpRRQ3etn-NSIs6 LOyNLByzTDWxsaM1lac7cBw
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6. CUANDO LA CLASE RESPONDE

La clase responde cuando nos subimos a hombros de gigantes para ver mas alla
de la tapia. Veamos algunos ejemplos.

«La practica debe ser orientada por la buena teoria»
LEONARDO DA VINCI,
polimata florentino, genio universal del Renacimiento italiano.

(Qué es el aprendizaje significativo? El aprendizaje significativo en la practica.
David P. Ausubel, Joseph D. Novak y Helen Hanesian son especialistas
norteamericanos de psicologia educativa en la Universidad de Cornell, que
tienen como precedente al psicélogo bielorruso Vygotsky. Han disefiado la teoria
del aprendizaje significativo, aprendizaje a largo plazo, o teoria constructivista.
El aprendizaje significativo nos muestra que en el aula, no basta con saber la
asignatura. Hay que conocer la evolucion de la psicologia educativa, es decir,
como aprenden los estudiantes. Es muy importante ensefiar cémo el alumnado
aprende, ya que, si no es asi, pueden aparecer dificultades en el aprendizaje
aprendizajesignificativo.com®2.

«La mente es como un paracaidas, solo funciona si se abre»
ALBERT EINSTEIN,
fisico aleman nacionalizado estadounidense, genio cientifico del siglo XX.

El trabajo abierto, la diversidad como ventaja. El primer problema que se
encuentra un maestro cuando entra en una clase es la diversidad de alumnos que
tiene si quiere que todos hagan lo mismo. A los docentes, muy a menudo, nos
ocurre que tenemos unos alumnos avanzados, otros atrasados y otros en la mitad.

82 Portal de aprendizaje significativo. Contiene practicas, articulos, audios, videos, conferencias y
entrevistas, experiencias de aprendizaje, congresos, paginas personales, formacién, recursos
multimedia, tesis, bibliografia, testimonios de expertos, testimonios del profesorado y
testimonios del alumnado. www.aprendizajesignificativo.com

Te invitamos a escuchar los Audios de Aprendizaje Significativo. Ballester, A.; Rodriguez, R. I..;
Balaguer, I..; Alonso, M. del C.; Gonzélez, F. M..; Rico, M,; Ferriol, M. A ; Prado D. de, D.; Cafias,
A. ]J. (2010) Com educar, com ensenyar, com aprendre. Cémo educar, como ensefiar, cémo
aprender. Disco CD. Instituto de Ciencias de la Educacién de la Universidad de las Islas Baleares.
Palma. https:/ /www.aprendizajesignificativo.com/audios-aprendizaje-significativo/
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Lo que hacia antes era una propuesta encaminada a esa mitad. ;Qué pasaba? Que
los avanzados se aburrian y los que llevaban un nivel mds bajo no llegaban a
aprender. Si hacia una propuesta de actividad demasiado baja, los de nivel medio
y avanzado, como eran mayoria, se aburrian y creaban problemas de
comportamiento. Si la propuesta era demasiado alta, la mayoria de alumnos no
llegaba... ;Qué factores o variables clave hemos tenido en cuenta para solucionar
la diversidad en la clase? El primer factor es el trabajo abierto. Hay una primera
conclusiéon que podemos extraer de este método: el trabajo abierto, la diversidad
como ventaja»83.

«Me tomé cuatro afios pintar como Rafael, pero me llevé toda una vida
aprender a dibujar como un nifio»

Pablo Picasso. Pintor espafiol. Creador junto a Georges Braque del cubismo,
origen de la vanguardia europea del siglo XX.

«Segun Oriol Montanya en Recuperar la mirada de los nifios, la valentia, curiosidad
y honradez son valores de la infancia que pueden favorecer a las empresas. De
hecho, Picasso consideraba que los nifios son genios creativos por naturaleza, con
una manera fantéstica y desacomplejada de interpretar el mundo, pero que al
hacerse mayores se sumergen en un aprendizaje uniformador que les va
limitando su visiéon particular e imponiendo los prismas socialmente
compartidos. Por este motivo, Picasso sostenia que el gran problema radica en
como seguir siendo artista al crecer»84.

«No dejes que le dé sed al arbol del que eres sol»
FRIDA KAHLO,
pintora mexicana reconocida por sus autorretratos con estilo propio,
formado por sus experiencias.

Las del patio de mi casa es la charanga infantil 1.er Premio Comparsa Infantil en
el Carnaval de Cadiz donde cant6 la cancién «A mis maestros/as». Me emociona
cada vez que veo a los nifios cantarla.

83 Ver apartado 5.2. El trabajo abierto: la diversidad como ventaja.

8 En Oriol Montanya en La Vanguardia. «Recuperar la mirada de los nifios».
https:/ /www.lavanguardia.com/economia /20220104 /7966134 / empresas-ninos-mirada-
companias-vision-estrategia.html
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Te invitamos a ver y compartir este video de YouTube con el jefe de estudios de
tu centro educativo, para si lo encuentra oportuno, enviar a las familias, al
profesorado y al personal no docente, contribuyendo a la valoracién social
positiva del profesorado. Las del patio de mi casa es la charanga infantil. ler
Premio Comparsa Infantil en el Carnaval de Cadiz 2023, donde cant6 la cancién
«A mis maestros/as»8>.

Las del patio de mi casa.
ler Premio Comparsa Infantil en el Carnaval de Cadiz 2023

A mis maestros/as

Si me pregunta la gente,
qué quiero ser de mayor,
empresaria, futbolista,
famosa en television,

Si me pregunta la gente,

yo no tengo clara adn mi profesion.

Me gustaria dedicarme a algo importante,

que deje huellas importantes a otras vidas,

que sea mi vocacién y trabajar con amor,

Da igual la letra, la ciencia, la musica y la poesia,

Y que hiciera mas humano y mas libre este mundo nuestro,
Si me pregunta la gente,

aunque no lo he descubierto,

me gustaria parecerme a jmis maestros!

iA mis maestros!

iA mis maestros!!

8 Las del patio de mi casa. ler Premio Comparsa Infantil en el Carnaval de Cadiz 2023. Cancién
«A mis maestros/as». Rodriguez, J]. M. . [Educ Arts]. (11 Febrero de 2023). A mis maestros/as.
[Archivo de Video]. YouTube. https:/ /www.youtube.com/watch?v=K3TZEPYDE50Q
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8. CONCLUSION

«La verdad existe. Solo se inventa la mentira»
GEORGES BRAQUIE,

pintor y creador junto a Pablo Picasso del cubismo,
origen de la vanguardia europea del siglo XX.

«La verdad es lo que es, y sigue siendo verdad, aunque se piense al revés»
ANTONIO MACHADO,

poeta, dramaturgo y narrador, autor emblematico de
la Generacion del 98.

«Un pueblo con educacion es no solamente mas sabio, sino mas libre, mas
solidario y mas capaz de disfrutar las cosas que encuentra a su alrededor»

JOAN MANUEL SERRAT,

cantautor, escritor, poeta y musico, figura
emblematica de la cancién moderna y uno de los
pioneros de La Nova Cangé catalana.

«Nosotros os pagamos con la misma moneda»
CATALINA,

estudiante de secundaria, nifia que dice la
verdad dirigiéndose a su profesor.

Estimado profesor, jsabes quién te va a solventar un problema de
comportamiento de tus alumnos cuando estés con ellos en tu aula? La respuesta
a esta pregunta es nadie, solo lo puedes hacer tt, no lo puedes derivar a otra
persona, ya que si lo haces pierdes autoridad y no se arreglaré el problema, se
complicard y se cronificara.

Tengamos el aula en paz © 120



i .
Tengamos el aula en paz Antoni Ballester

Si esperas que haya un cambio que arregle los conflictos en tu aula, en la ley, en
la normativa, en las instalaciones, en el mobiliario, en las materias, en los
horarios, en los agrupamientos de alumnos, en los edificios, en los presupuestos,
en buscar quién ha sido, en las ratios, en la inteligencia artificial y la tecnologia,
en poner especialistas en el aula, en la obligacion al esfuerzo, en la mano dura,
en el aumento de las sanciones, expulsiones e internados, en la organizacion, en
las administraciones, en los padres y familias, o en ocurrencias de un momento,
este cambio que estds esperando no se producird, por lo menos hasta el préximo
milenio.
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9. EPILOGO

iEy! {Una escultura viva!
La escuela debe adaptarse a los cambios y motivar al alumno

Para ensefiar y aprender no hace falta sufrir

Cuando estoy terminando de escribir este libro, un viernes por la mafiana, un
profesor de Plastica entra en la clase y encuentra a un nifio en el suelo tapado
completamente con las tablas de skate, que habian hecho unas semanas antes, y
que tenian colgados en la estanteria del aula, el profesor me envia una fotografia
relacionada con el caso 2.6. Respuesta creativa: jEy!, una escultura que habia leido
antes en el libro Educar y Aprender.

En el momento en que el profesor ha entrado en la clase, los jovenes estaban unos
expectantes y otros con ganas de incitar el conflicto al docente, ya que le querian
provocar intencionadamente para grabar en video su reaccion, con esta supuesta
performance. Les ha sorprendido que hiciera una foto y que exclamara: «Ei! Una
escultura vival». Se ha deshinchado asi un posible conflicto que podria haberse
complicado bastante. El lunes que viene el profesor hablara con los estudiantes
mediante el didlogo educativo, para hacerles ver que este comportamiento les
puede ocasionar problemas en el futuro, especialmente al joven que estaba en el
suelo y al que pretendia grabar en video «la actuacién».

Un conflicto grave puede empezar con esta circunstancia de las tablas de skate,
como ocurre en la mayoria de conflictos que luego se complican, y solo por esto,
en sus inicios, como una llama pequefia que se enciende, y con el
acompafiamiento de la provocacién de los estudiantes, al profesorado se le puede
complicar el momento, aumentar hasta de manera extrema el conflicto, debido a
su cansancio l6gico del tltimo dia de la semana, y salir en los telenoticiarios y
periddicos del dia siguiente.

Ahora mismo un profesor me comenta que ha ido a sustituir a otro docente a un
aula muy dificil, entra y les dice a los alumnos que muevan las mesas, se pongan
uno frente a otro y hagan un dibujo-retrato del estudiante que tienen en frente,
la clase discurre con total normalidad y buen comportamiento, el tutor se
sorprende y felicita varias veces a este profesor, no es el dibujo o dibujar lo que
hace que tengan buena actitud o buen comportamiento, no es la asignatura.
Hacer que los estudiantes hagan un producto motivador, creativo, que rompa
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con la rutina y que constate que aprenden, es lo que hace que durante esta sesion
de clase, no haya habido ningtin problema, todo lo contrario, el profesor se ha
descargado de trabajo y esta tranquilamente descansando o paseandose entre los
estudiantes, esto se puede hacer en todas las asignaturas y niveles educativos.

El mejor indicador en educacion infantil de que el nivel de motivacién de los
nifios ha bajado es cuando uno detras de otro piden ir a los aseos, entonces hay
que cambiar la actividad para subir el nivel de motivacioén, interés y aprendizaje,
lo mismo ocurre en la educacién primaria o secundaria asi como en el
bachillerato, la educacién de adultos o la universidad, cuando algin estudiante
crea alguna distorsién que interrumpe el desarrollo normal de una clase o inicia
un conflicto.

La escuela se puede hacer activa, motivadora y atractiva para hacer que los
estudiantes aprendan y se acuerden de lo que han aprendido. Prevenir, evitar y
resolver los conflictos disciplinarios, lleva trabajo de preparacion, pero quita
muchisimo més del que da, evita muchisimos problemas, pérdidas ingentes de
tiempo y conflictos de todo tipo, ya que nos hemos anticipado antes.

La escuela debe adaptarse a los cambios y motivar al alumno. Hasta ahora lo
hemos hecho bien, porque no teniamos alternativa, lo que haciamos antes ya no
lo hacemos, debido a que conocemos cémo hacer que los estudiantes aprendan y
se acuerden de lo que han aprendido, sabemos cémo prevenir, evitar y resolver
los conflictos en clase, y cuando estos se producen aprender. Lo hemos hecho
bien hasta ahora, porque no conociamos una alternativa, ahora que la conocemos,
0 queremos o no queremos. Aunque esto es asi recomendamos escuchar a Angels
Barcel6 en el programa Hoy por Hoy de la Cadena SER. «;Ha bajado el nivel de
la ensefianza? ;Sacan mejores notas los alumnos de la privada? Mitos y
realidades de la educacién en Espafia. El nivel socioeconémico de las familias
determina en buena parte el éxito de los alumnos»8°.

Un profesor me comenta: «Antoni, los centros educativos lo van a pasar mal». Le
digo: «Los centros escolares lo van a pasar mal, los centros educativos lo van a
pasar bien».

Los centros educativos son agradables, calidos, que es lo que quieren y necesitan
todos los nifios, jovenes y adolescentes, especialmente aquellos que tienen
dificultades o bloqueos afectivos o emocionales. Los nifios buscan adultos de

8 Barcel6, Angels (23 de mayo de 2023) «;Ha bajado el nivel de la ensefianza? ;Sacan mejores
notas los alumnos de la privada? Mitos y realidades de la educaciéon en Espafia». Programa Hoy
por Hoy de la Cadena SER. https://cadenaser.com/nacional/2023/05/23/ha-bajado-el-nivel-
de-la-ensenanza-sacan-mejores-notas-los-alumnos-que-van-a-la-privada-mitos-y-realidades-de-
la-educacion-en-espana-cadena-ser/
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referencia con valores sanos y positivos, intentar educar a tus alumnos haciendo
en la escuela, lo contrario de lo que haces en la buena educacién de tus hijos,
porque lo dice el sistema, es alimentar, encender y aumentar los conflictos, y
llevar a medio plazo a una parte de los nifios a que sean jovenes o adultos que se
dediquen a la delincuencia, e ir docentes y centros escolares al precipicio.

Como me dijo mi maestra Maria Jestis Castro, profesora de la Universidad de las
Islas Baleares, cuando hablabamos de los estudiantes que molestaban o daban
problemas de actitud y comportamiento «Lo importante es que vean que los
tienes en cuenta».

A todos muchas gracias por enseriarme

El objetivo de mi obra es ayudar a mejorar a cada uno que quiera para que
mejoremos todos, de todas las personas que he encontrado en la vida he
aprendido mucho, al escribirla y durante los afios de investigacion y de
experiencia vital para llevarla a cabo, he recibido la ayuda, las sugerencias, las
ideas y el asesoramiento de muchas personas, padres y madres, maestros y
profesores, tutores, directores y equipos directivos, orientadores, inspectores,
estudiantes y personal no docente de los centros educativos, educadores,
psicologos, pedagogos, psicopedagogos, informaéticos y disefiadores, lingitiistas,
personas responsables de las asociaciones y de la Administracion local,
autonémica y estatal, sindicatos, profesorado y personal no docente de las
universidades, fundaciones y personal responsable de empresas privadas,
investigadores en educacién, periodistas y medios de comunicacion, etc. y la
ayuda y el apoyo de mi familia. A todos ellos, a los medios de comunicacién —
prensa, radio y television— por el excelente trato, apoyo y ayuda que me han
dado, a la editorial Circulo Rojo por las enormes facilidades en la edicion y
distribucion, muy especialmente, a los nifios, a mis familiares, a las madres,
padres y a los profesionales de la educacion con los que durante todos estos afios
he aprendido y me he educado... A todos, muchisimas gracias®’.

La influencia de los padres y madres en sus hijos es determinante

La educacién en la infancia es muy importante: segin sea la calidad de la
educacion durante la nifiez y durante la adolescencia, se observara en el futuro,
en la mayoria de casos, un adulto educado o carente de educacion. Los padres y

87 Ver las asesorias de investigacion, equipo y asesoramiento de investigacién, asesorias y equipo
aprendizajesignificativo.com en https:/ /www.aprendizajesignificativo.com/quienes-somos/
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las madres no debemos, siempre que sea posible, delegar en otras personas la
educacién de nuestros menores, ya que es nuestra responsabilidad. El padre y la
madre son para los hijos los referentes adultos, quienes les proporcionan
alimento y cobijo, quienes les dan afecto, seguridad y carifio. Por tanto, los
progenitores son importantisimos y lo que hagan o digan a cada uno de sus hijos
serd, en la mayoria de los casos, muy influyente en la forma de ser de estos
cuando sean adultos. (La importancia de educar, pag. 24). También son muy
importantes los profesores y para muchos nifios su influencia es vital para su
vida y su supervivencia.

La solucién a la educaciéon

La solucidon a la educacién no es buscar culpables en el otro, es individual de
cada uno y de cada una, seas padre, madre o docente. Como dijo Alejandro
Magno: «De la conducta de cada uno, depende el futuro de todos». Lo
importante es lo que haga usted, estimado lector, a partir de ahora.

Las aulas han cambiado desde hace cinco, diez o quince afios; hagame caso,
solo hay un camino bueno para un padre, madre o docente hoy en dia, que ya
han hecho, hacen y haran muchos padres y profesores: actualizarse, formarse y
leer.
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10. OTROS TiTULOS DE ANTONI BALLESTER
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La importancia de educar. Claves para tener vinculos sanos y positivos. Antoni
Ballester (2021). Circulo Rojo. www.laimportanciadeeducar.com

Prélogo: Ana Cobos. Epilogo: Rosabel Rodriguez

Este libro se enfoca en ofrecer soluciones sobre uno de los cometidos mas
complejos que nos espera en la vida: ser padres. Se combinan reflexiones y
anécdotas de la vida diaria, con la finalidad tltima de que su lectura resulte una
brajula segura, y logre con ello que nuestros hijos funcionen con autonomia, sean
felices y tengan éxito. En este sentido, aborda contenidos como la gestién
inteligente de castigos y premios, el principio de autoridad y la necesidad de fijar
limites, la importancia fundamental de la escuela con el aprendizaje de una
comunicacion exitosa y empatica.

También se tratan otros contenidos: el alcohol, las drogas, las formas de juego
online, la educacién vial, la alimentacién, la sexualidad, las nuevas tecnologias, la
salud, la ecologia o el consumismo, entre otros muchos temas de interés.
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Educar y aprender

Conferencias, entrevistas, articulos y experiencias

Educar y aprender. Conferencias, entrevistas, articulos y experiencias. Antoni
Ballester (2020). Circulo Rojo. https:/ /metodoballester.com/libros/

Prélogo: Magdalena Martorell, Aina Ballester y Lluis Ballester

Epilogo: Javier Urra

Este libro incluye contenidos exclusivos, con novedosas ideas para ensefiar con
facilidad a los estudiantes, asi como experiencias de aprendizaje innovadoras,
ademas de conferencias y articulos actualizados. Explica como educar y lograr
que las personas, sea cual sea su edad, aprendan a largo plazo. Todas las personas
interesadas en que la educacién mejore encontrardn en este libro ideas de
aplicacion directa tanto en casa como en el aula, ademas de reflexiones basadas
en la experiencia practica y en las dltimas investigaciones que el autor ha
realizado.
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Método Ballester

Método Ballester. El aprendizaje significativo en la prdctica. Antoni Ballester
(2018). Circulo Rojo. https:/ /metodoballester.com/libros/

Prologo: Joseph D. Novak

Presentacion: Federico Mayor Zaragoza

La aplicacion de esta obra consigue que el profesorado disfrute ensefiando, y que
el alumnado disfrute aprendiendo. Es un método de aprendizaje sencillo,
préctico y util, que garantiza resultados desde el primer dia de su aplicacion. Se
ha aplicado en Espafia, México, Colombia, Bolivia y Argentina, entre otros paises,
con notables resultados.

El método Ballester aumenta la motivaciéon del alumnado, ahorra energia al
profesorado y mejora el rendimiento académico con mas del 90-97% de
aprobados. Ademas, se evitan los problemas derivados de la disciplina, descarga
el trabajo del docente, se reducen las sanciones de manera muy notoria y se
previene el acoso escolar. El método funciona con notables resultados en todas
las materias y niveles educativos a partir de los tres afios de edad.

Puede descargar gratuitamente y probar el primer médulo del Método Ballester

en: www.metodoballester.online y en www.ballestermethod.online
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._ y
“LA DIDACTICA
DE LA GEOGRAFIA

APRENENTATGE SIGNIFICATIU
1 RECURSOS DIDACTICS

DE LES ILLES BALEARS

Antoni Ballester Vallori

La Didactica de la Geografia. Aprenentatge significatiu i recursos didactics de
les Illes Balears. Tesis doctoral Antoni Ballester (1999). Documenta Balear.

Prélogo: Pilar Benejam Presentacion: Climent Picornell

Esta obra estd estructurada en cuatro partes, la primera parte de introduccién.
Una segunda parte de andlisis del material bibliografico de didéctica de la
geografia de las islas Baleares, (itinerarios didacticos, cuadernos del alumnado,
libros para el profesorado y libros de texto...).

La tercera parte es la de los recursos didacticos en la que se recogen estrategias
didécticas de los recursos de lectura (prensa, poesias, revistas, biografias...),
recursos basados en el trabajo en equipo (debates, dramatizaciones, juegos...), los
recursos audiovisuales (programas informaticos, video, radio, comics,
albumes...), los recursos del medio (salidas, viajes de estudio, itinerarios...) y
otros recursos.

Una cuarta parte es la de las experiencias de innovacion, las diferentes estrategias
para utilizar y de como se puede preparar el método de trabajo efectivo en la
préactica docente para aprender de manera significativa y por tanto a largo plazo
con el objetivo de potenciar el aprendizaje en las aulas y solucionar los problemas
de comportamiento y abandono escolar.
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11. INFORME FUNCIONA

Informe
FUNCIONA

Ballester, A. (2022) Informe Funciona.

FUNCIONA es el proyecto I+D (investigacion y desarrollo) del padre, maestro,
doctor e investigador en educacién Antoni Ballester, creador del Método
Ballester de aprendizaje. El proyecto Funciona:

1.- Ofrece soluciones reales y practicas en la educacién de los hijos para los padres
y madres enfocdndolos en la importancia de educar en la infancia y la juventud
para evitar problemas en su escolarizacion y con el alcohol, las drogas, las formas
de juego online, la educacién vial, la alimentacién, la sexualidad, las nuevas
tecnologias y la salud.

2.- Aumenta la motivacién del alumnado y del profesorado en los centros
escolares, mejora el rendimiento académico con més del 90-97% de aprobados en
todas las materias y niveles educativos a partir de los tres afios de edad y
descarga el trabajo del docente, evita los problemas derivados del orden y la
disciplina, reduce las sanciones de manera muy notoria y soluciona el acoso y el
abandono escolar.

3.- Ejemplifica experiencias de aprendizaje innovadoras basadas en la practica
del aula de los centros educativos, muestra de manera viva y directa como educar
y lograr que las personas aprendan a largo plazo. Incluye practicas educativas
con los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible. Agenda 2030).
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12. NOTAS

Esta obra finaliza con un espacio para las NOTAS, para que decida como
terminarla la persona mas importante para sus nifios, adolescentes y jovenes
estudiantes: usted.
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¢Qué hacer ante un alumno conflictivo? ;Es posible va-
cunar al aula contra el bullying? ;Cémo se gestiona la
indisciplina? ;Funciona la prohibicion o los castigos?

Hay infinidad de situaciones en que el docente debe gestionar, muchas
de ellas derivadas de problemas conductuales y disciplinarios del
alumnado: violencia verbal y fisica, insubordinacion, pasividad, ab-
sentismo, bullying, abandono escolar...

Las aulas, como la sociedad, son diversas y complejas. A menudo, el do-
cente, ademas de enseriar sus materias y no dejarse abrumar por la bu-
rocracia, debe afrontar situaciones que ponen a prueba sus cono-
cimientos y su habilidad. Las estrategias que antafio funcionaban hoy
ya no son efectivas, y muchos educadores carecen de recursos con los
que gestionar la realidad escolar actual.

El camino hacia ello es renovarse, leer y formarse de modo continuado
a lo largo de la vida profesional, para asi conducir a los alumnos hacia
una educacién en valores, respeto y cumplimiento de las normas.

Tengamos el aula en paz es un manual para docentes que necesitan
ideas y herramientas que funcionen, para prevenir, manejar y resol-
ver conflictos. También es una guia util y actualizada para padres,
madres, familiares y cualquier persona interesada en la educacion de
ninos, ninas y jovenes.

Aprenderas a transformar el conflicto en aprendizaje desde el
primer dia de clase, reforzando las conductas positivas y creando ca-
nales de comunicacion efectivos entre profesores, padres y alumnos.

Contiene 12 tips basados en la experiencia diaria y actualizada en el
aula, que ya han dado excelentes resultados. También, ejemplos reales
de solucion de conflictos aplicando estrategias creativas, flexibles,
plasticas y divergentes.

Una guia para recuperar los valores en la escuela.
Disciplina y educacion con un enfoque creativo.
iEl libro que tus alumnos desearian que leyeses!

Mas sobre el autor

Antoni Ballester es profesor de
Geografia e Historia, con mas de 35 arios
de experiencia en las aulas. Es, ademas,
investigador, divulgador y creador del
Método Ballester de aprendizaje signifi-
cativo, puesto en practica con éxito en
aulas de Esparia e Hispanoamérica.
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